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BLUE TELCOM

 La iniciación de actividades desde el año 2009 con el propósito

de ser el proveedor más confiable y preferido de cerraduras

digitales y sistema de domótica.

 Importador oficial y exclusivo de productos de seguridad

Samsung en su línea EZON Home Systems.



MISIÓN Y VISIÓN

Misión

Ser la mejor opción para satisfacer

las necesidades de los clientes en

productos de seguridad con la

máxima calidad y estética de los

productos tanto habitacional como

comercial, mediante la permanente

incorporación de nuevas tecnologías.

Visión

Esforzarse por ser su proveedor más

confiable y preferido de cerraduras

de puertas digitales y sistemas de

domótica proporcionando los mejores

productos y servicios de calidad.
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EL PROBLEMA 

1. Los gastos de administración y ventas

del año 2016 fueron elevados.

- Ingresos por venta : $76.422.504

- Costo de venta : $36.791.928

- G.A.V. : $ 57.920.108

2. Desconoce la importancia de analizar

y observar sus estados financieros.

- Obligación

- Falta de conocimiento en la evaluación

financiera.
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PRESENTACIÓN  DEL 
TEMA 
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JUSTIFICACIÓN DEL TEMA

Análisis de la empresa Problemáticas
(Tema) 

Justificación del 
tema

(¿ Con qué fin ? )
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“
OBGETIVO GENERAL
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Evaluar la situación financiera y

proponer mejoras sustantivas para

disminuir los gastos de administración

y ventas(G.A.V.) con el objeto de

mejorar la rentabilidad.



OBJETIVOS ESPECÍFICOS
1.
Estudiar sus estados financieros dos años anteriores (el año 2015 y2016)

y analizar sus índices de rentabilidad y liquidez a través del cálculo de

ratios que permitan obtener un diagnóstico y planificar el futuro al 25 de

Mayo.

2.
Evaluar los gastos más relevantes y sugerir las recomendaciones para

mejorar y disminuir estos gastos antes del 8 de Junio.

▪

3.
Proyectar el estado financiero para el mejoramiento y recomendaciones

que puedan aplicarse a través de los objetivos específicos mencionados

al 22 de Junio.
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PLAN DE TRABAJO

1. Recopilación de Datos

- La información contable anterior de dos años (el año 2015

y 2016) de Blue Telcom.

2. Inicio de Análisis Financiero con la realización de

indicadores

- Una vez recopilada la información se analizará para evaluar

su estado financiero por medio de los indicadores financieros,

análisis Vertical y Horizontal

3. Reconocer la situación financiera actual y Analizar

los gastos más elevados.

4. Proyectar una propuesta de mejoramiento en

los gastos de adminitación y ventas.

5. Conclusión con recomendaciones y sugerencias

sustantivas.



METODOLOGÍA

 Proceso de Investigación:

La Observación y La Obtención de la información

 Análisis Financiero :
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Análisis 

Financiero

Indicadores Financieros

Análisis Vertical

Análisis Horizontal



MARCO TEÓRICO 

• ESTADOS FINANCIEROS: Informes y documentos con

información económica, de un individuo o entidad.

• ANALISIS FINANCIEROS: Un proceso que comprende la

recopilación, interpretación, comparación y estudio de

los estados financieros y datos operacionales de un

negocio.

• INDICADORES FINANCIEROS: Son utilizados para mostrar las

relaciones que existen entre las diferentes cuentas de los

estados financieros; y sirven para analizar su liquidez, solvencia,

rentabilidad y eficiencia operativa de una entidad.

• G. A. V.: Los gastos que no sean de producción ni de

distribución; asimismo, los que se incurren en las áreas de

responsabilidad que proveen supervisión y servicio a todas las

funciones de la empresa.
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : INDICADORES FINANCIEROS



13

OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : ANÁLISIS VERTICAL (ACTIVOS)

•NOTA: 

-El Total Activo 

Circulante : 98.6% a 

79.49%

El mayor porcentaje : 

- DISPONIBLE 

disminuyo de 

59.33% a 2.98%.
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : ANÁLISIS VERTICAL (PASIVOS) 

•NOTA: 

-El promedio de total pasivo 

circulante : 84.76%

-El Total Pasivo Circulante 

del año 2016 superó más 

del 100%.



15

OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : ANÁLISIS VERTICAL (EERR) 

•NOTA: 

- Gastos de adm. y 

venta. aumento casi 

dos veces más. 

(37.85%       -75.79%)

- Hubo una caída en 

los ingresos por 

ventas y servicios en 

el año 2016. 
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : ANÁLISIS HORIZONTAL (ACTIVOS)

•NOTA: 

- La diferencia de 

Disponible : 

- $ 74.831.350

-Total Activo 

disminuyo en un 

35.29%
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : ANÁLISIS HORIZONTAL (PASIVOS)

•NOTA: 

- Total pasivo 

circulante (deudas a 

corto plazo) : 

Aumento un 1.84%.  
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : ANÁLISIS HORIZONTAL (EERR)



OBJETIVO ESPECÍFICO N° 2 : ANÁLISIS DE LOS GASTOS      
DE ADMINISTRACIÓN Y VENTA

Tres Cuentas Principales Elevadas 
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LISTA DE G.A.V.



OBJETIVO ESPECÍFICO N° 2 : ANÁLISIS DE LOS GASTOS      
DE ADMINISTRACIÓN Y VENTA

▪ GASTOS DE ARRIENDOS
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▪ GASTOS DE REMUNERACIONES



OBJETIVO ESPECÍFICO N° 2 : ANÁLISIS DE LOS GASTOS      
DE ADMINISTRACIÓN Y VENTA

DATO DE LAS REMUNERACIONES 
ENTREGADAS POR LA EMPRESA

 SUELDO DE LA PROPIETARIA se 
puede llevar a “LA CUENTA DE 
RETIRO” que corresponde al activo 
corriente.
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 3 : PROYECCIÓN EL AÑO 2017 Y 2018 

(BALANCE GENERAL Y EERR)

 RESULTADOS : 

- RETIRO DE UN PROPIETARIO : $15.600.000 (2017)

$35.400.000 (2018)

- AUMENTO TOTAL ACTIVO CIRCULANTE

EL AÑO 2017 : 12% en comparación del año 2016

EL AÑO 2018 : 42% en comparación del año 2016

30% en comparación del año 2017
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 3 : PROYECCIÓN EL AÑO 2017 Y 2018 

(BALANCE GENERAL Y EERR)

 RESULTADOS : 

- DISMINUCIÓN de Total Pasivo Circulante

El AÑO 2017 : 28% en comparación del año 2016

EL AÑO 2018 : 39% en comparación del año 2016

11% en comparación del año 2017

- EL PATRIMONIO DEL AÑO 2018 ES POSIBLE 

OBTENER EL RESULTADO POSITIVO. 
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 3 : PROYECCIÓN EL AÑO 2017 Y 2018 

(BALANCE GENERAL Y EERR)

 RESULTADOS : 

- G.A.V. : DISMINUCIÓN 34% 

- RESULTADO OPERACIONAL : 

EL AÑO 2017 : $21.438.521 

EL AÑO 2018 : $23.153.280

-UTILIDAD DEL EJERCICIO:

ES POSIBLE OBTENER LAS UTILIDADES. 



CUMPLIMIENTOS DE LA PROYECCIÓN 

▪ PROYECCIÓN  DE LOS INDICADORES 
FINANCIEROS CUMPLIMEINTOS DE LOS OBJETIVOS   

1. AUMENTO DE LOS INDICADORES
LIQUIDEZ : LA CAPACIDAD DEL PAGO
AL CORTO PLAZO.

2. DISMINUCIÓN DE LOS INDICADORES
ENDEUDAMIENTO : EL AÑO 2018 – 98%

3. AUMENTO DE LOS INDICADORES DE
RENTABILIDAD : GENERAR LAS
UTILIDADES.
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CONCLUSIÓN Y RECOMENDACIONES  SUSTANTIVAS : 

1. Utilizar herramientas de análisis financiero, como los indicadores

financieros, análisis vertical y horizontal.

2. Rehabilitar los gastos de administración y ventas.

( El gasto de página web y el sueldo de la propietaria)
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ANÁLISIS DE LA EMPRESA ( FODA )

Amenazas

1.Los porductos llevan pocos años en el mercado 

chileno.

2.La subida del competidor directo.

Fortalezas

1.Clientes Fidelizados ( Easy )

2.Los productos son exclusivos (Samsung)

3.Capacidad de entrega e instalación personalizada 

Oportunidades

1.La tecnología de sus productos son  los ítems nuevos  

en el mercado chileno. 

2.Apertura del mercado nacional.

Debilidades

1. Falta de contorol en los costos y gastos

2.Falta de establecer las herramientas       

adecuadas para  el control de inventarios. 
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OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1 : SISTEMA DUPONT
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