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) RESUMEN

El proyecto busca mejorar la adherencia al tratamiento kinésico disminuyendo los
tiempos de traslado del paciente, para esto se van a implementar 3 servicios de
kinesiologia en la region metropolitana, el primero sera en “Nahuel training box”
donde se practica CrossFit, ubicado en la comuna de Santiago, el segundo
servicio sera en la escuela de tenis “la araucana” y el ultimo en la escuela de
danza “movimiento-moderno”. El servicio ofrecido al paciente seran las sesiones
de rehabilitacién por parte de un kinesidélogo, las cuales seran en los centros antes
mencionados si es que el paciente practica algun deporte en estos lugares, si el
paciente lo necesita las sesiones se haran a domicilio, con la finalidad de disminuir
el tiempo de traslado entre un lugar y otro para tratar su lesién. Si bien el ambito
de rehabilitacion deportiva tiene exponentes de renombre como la clinica Meds,
estos lugares por lo general no cuentan con un servicio de tratamiento a domicilio
ni en el lugar de entrenamiento del paciente. Ademas, el precio de la intervencion
en el sistema privado de salud es elevado y no accesible para la mayoria de la
poblacion. Se pedira un préstamo bancario para adquirir los insumos e
implementos necesarios para una Optima rehabilitacién kinésica, como bandas

elasticas, bozu, camillas, TENS, etc.

DESCRIPTORES

DEPORTE - LESIONES - TRATAMIENTO



1) INTRODUCCION

Parte importante de cualquier tratamiento es la adherencia del paciente a este,
segun la OMS, la adherencia al tratamiento es “... el grado en el que la conducta
de un paciente, en relacion con la toma de medicacion, el seguimiento de una
dieta o la modificacion de habitos de vida se corresponde con las
recomendaciones acordadas con el profesional sanitario”. La no adherencia
puede deberse a varias causas, como la condicion socioecondmica, la motivacion
y la confianza del paciente, el costo del tratamiento, y en el que se enfoca el
presente proyecto, los tiempos de traslado al lugar de tratamiento.

Debido a esto, es que en el proyecto planteamos una alternativa que busca dar
solucion a este problema disminuyendo la cantidad de traslados que debe realizar
el paciente para asistir a su tratamiento. Enfocado en deportistas principalmente,
se realizaron convenios con Nahuel Training Box, la escuela de Tenis La
Araucana y la escuela de danza Movimiento-Moderno, buscando realizar el
tratamiento kinésico en el mismo lugar de entrenamiento de las personas que

asisten a dichos centros.

Dentro del proyecto se abordaran los aspectos kinésicos, tales como cuales son
las lesiones mas frecuentes dentro de los respectivos deportes, como tratarlas y
como prevenirlas. También se abordaran los aspectos de la gestion, incluyendo
indicadores de calidad, modelo de negocios (CANVAS, analisis FODA), modelos

de sustentabilidad, costos fijos y variables y flujos de caja.

! Adherence to long term therapies: evidence for action. World Health Organization, (2003)



Ill) OBJETIVOS

lll.1) Objetivo general:
Implementar un servicio de kinesiologia para la rehabilitacion de lesiones en

distintos deportes como CrossFit, Danza, etc., en diferentes centros deportivos,
ademas de ofrecer visitas a domicilio con el objetivo de rehabilitar a los distintos
usuarios, con la finalidad de mejorar la adherencia kinésica al disminuir los

tiempos de traslado en el tratamiento.

lll.2) Objetivos especificos:
- Crear convenios con distintos gimnasios o centros deportivos para captar la

mayor cantidad de usuarios de distintas disciplinas.

- Comprar los insumos necesarios para llevar a cabo las rehabilitaciones
tanto en los centros como a domicilio.

- Contar con protocolos de tratamiento de las lesiones mas comunes dentro

de estos deportes.



IV) MARCO TEORICO

IV.1) PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema en el cual se enfoca este proyecto es en la falta de adherencia al
tratamiento de parte de los deportistas, el cual puede deberse a diversas causas,
como la falta de tiempo del usuario para poder asistir a la rehabilitacion, el tiempo
que le toma al paciente en llegar al lugar de tratamiento, el costo de este, asi
como también ocurre que los deportistas pierden el interés al pensar que son
ejercicios repetitivos y no ven una solucién a corto plazo, por lo que prefieren dejar
de asistir. Estas razones, junto a que muchas veces no realizan los ejercicios en la
casa dados por los kinesidlogos, pueden causar que sus lesiones evolucionen a
una de tipo crénica, debido a una recuperacion mal realizada sin llegar al objetivo
deseado por parte del usuario.

La falta de adherencia al tratamiento es un fendmeno mundial que se presenta en
todas las areas de la medicina, en un amplio abanico de patologias, tanto agudas
como cronicas, no discriminando ni a nifios ni ancianos. En el area de la
rehabilitacion kinésica el fenédmeno del abandono también existe, ocasionando el
estancamiento en la rehabilitacién, alargando a la misma y hasta ocasionando una
ineficiente recuperacion con secuelas en el lugar de lesion.

Hay gran variedad de factores que pueden afectar al tratamiento en fisioterapia,
desde la condicion de la patologia, la atencidn en salud, la condicion del
tratamiento, los factores socioecondmicos, actitud y comportamiento del paciente
frente al tratamiento. Se destaca la motivacidén, expectativa y confianza como
factores relacionados al paciente, por otro lado, se encuentran los factores
socioeconomicos y de atencidn de salud, en los cuales una excesiva carga laboral
en conjunto con una lejania en la atencién de salud, predisponen a la falta de
adherencia al tratamiento de parte del paciente, o que llevaria al abandono de la
rehabilitacion. Es necesario recalcar la importancia de terminar el proceso de
rehabilitacion (15).Las lesiones que no concluyen su recuperacion pueden



volverse cronicas, ya que el retorno anticipado a la practica deportiva altera el
proceso reparativo del tejido. Si la frecuencia o carga de la actividad sobrepasa la
capacidad de cicatrizacion, se puede gatillar un nuevo dafo tisular proinflamatorio
que impedira culminar el ciclo reparativo.

Si bien en los distintos deportes se han implementado kinesiélogos para el
tratamiento de lesiones, en los centros que se intervendra no cuenta con este
servicio, y contar con una rehabilitacion a domicilio generara mas atencion por
parte de los clientes, que podran tratar sus lesiones desde la comodidad del hogar
El problema sera abordado con la implementacién de un servicio de kinesiologia
en tres centros ubicados en la region metropolitana, el primero de ellos sera en
“Nahuel training box” en el cual se destaca la practica de crossfit, el segundo sera
la escuela de tenis la araucana donde nifios, jévenes y adultos practican este
deporte. El tercero se implementara en la escuela de danza Movimiento-Moderno
ubicado en la comuna de Vitacura.

La implementacion de un servicio de tratamiento kinésico en estos centros
reducira los tiempos perdidos en el traslado al servicio de salud, promoviendo una
mejor adherencia kinésica, ademas se ofrecera rehabilitacion a domicilio para
quienes lo requieran, para que de esta manera el kinesidlogo cuente con un
seguimiento en la rehabilitacion del paciente.

El CrossFit ha ganado popularidad en los ultimos afios, existiendo mas de 13.000
gimnasios a nivel mundial. En Chile no existen estudios con respecto al
crecimiento de este, pero si comparamos el numero de participantes entre el
mundial del 2014 (209.592) y del 2019 (350.000) podemos apreciar un gran
aumento.

Con respecto a la incidencia en lesiones, en un estudio realizado en USA con un
universo de 386 participantes, se concluyé que 75/386 sufrieron algun tipo de
lesion (19,4%) siendo mas afectados los hombres (53/231) que las mujeres
(21/150). Las principales lesiones del grupo del estudio se concentran en los
hombros (21/84), la zona lumbar (12/84) y rodillas (11/84), con diferentes
incidencias en los distintos ejercicios(5)



Por otro lado, el tenis es uno de los deportes con el mayor impacto en la poblacion
a nivel mundial, teniendo un crecimiento exponencial con el tiempo. Cada vez se
van reportando mas afiliaciones a la ITF a nivel mundial. Se realiz6é un estudio en
el que se comunico un total de 1.055 lesiones, lo que significa una incidencia de
96,1 lesiones por cada 1.000 atletas inscritos. Aproximadamente la mitad de los
diagndsticos, especificamente el 54,2% de los afectados tuvieron una lesion en los
miembros inferiores, el 19,7% corresponde a los miembros superiores y el 13,4%
al tronco(16). En cuanto a la danza moderna, es una expresion corporal artistica
que nace de la interpretacidon del bailarin o coredgrafo, es un deporte con muchos
factores de riesgo asociados a lesiones, ya que muchas de las posiciones
ejecutadas dentro de la disciplina son riesgosas, como por ejemplo el turnout, en
la cual la rotacién externa forzada de cadera aumenta el estrés muscular, articular
y tendinoso. Las compaiias de baile profesional y los departamentos de
emergencia durante 17 afos segun el “National Electronic Injury Surveillance
System” han encontrado que de 17 a 95 % de sus bailarines se lesionan
anualmente y esta incidencia varia segun el sitio anatomico afectado.

Aunque hay variacion en los estudios, en la danza la mayor proporcién de lesiones
ocurre en adolescentes entre 12 y 18 afos. La mayoria de estas lesiones son
clasificadas como por sobreuso/tendinosis, fracturas por estrés, etc. Mayormente
ocurren en los miembros inferiores (57-75 %), tobillo (esguinces, fracturas,
lesiones por sobreuso) y pie (34-54 %) y menos frecuentes en espalda y pelvis
(12-23%). El esguince de tobillo es la lesion traumatica mas frecuente en la
danza(17)

El presente proyecto corresponde a un emprendimiento privado ya que los
usuarios del servicio seran en un inicio los crossfitters de Nahuel Training Box
ubicado en la comuna de Santiago, estos al ser informados de un servicio de
kinesiologia dentro del lugar de entrenamiento, o incluso tratamiento a domicilio si
el cliente lo requiere, tendran la opcién de pagar un pack de 10 sesiones de un
plan de tratamiento de lesiones. Segun la encuesta realizada a los crossfitters, el



100% les gustaria contar con un kinesidlogo dentro del box (encuesta, pregunta
10).

El ingreso sera mediante un pago de las sesiones de rehabilitacion, donde los
clientes de los centros que tengan convenio obtendran un descuento dichas

sesiones.



IV.2) DISENO E IMPLEMENTACION

Como la intervencion directa sera el tratamiento kinésico a domicilio o en su
defecto, en el lugar de entrenamiento del paciente, se veran distintas patologias
musculo esqueléticas, por ende, no todas tienen la misma metodologia de
rehabilitacion. No habra un rango etario para la exclusion de la intervencion. Una
de las lesiones mas comunes dentro de la danza es el esguince del ligamento
talofibular anterior, se ocupara esta lesion para ejemplificar el procedimiento
terapéutico que se realizara con los pacientes. Este tipo de esguince se produce
generalmente con una inversién forzada del tobillo, ya que este ligamento se tensa
con los movimientos de plantiflexion, inversion y supinacion. Los esguinces se
clasifican en grado 1 cuando hay una distension del ligamento por los movimientos
antes mencionados y sin inestabilidad objetivable, en el grado 2 existen rupturas
parciales del ligamento, acompafado de una inestabilidad en la articulacién al
estar bipedo o ejecutando la marcha. Un esguince grado 3 corresponde a una
ruptura completa del ligamento, o que conlleva una inestabilidad importante en el
segmento. El diagndstico del esguince de tobillo se basa principalmente en la
exploracion fisica del paciente, la fiabilidad es muy importante, la especificidad es
del 84% y la sensibilidad cercana al 96%(19).Una vez que ya se tiene el
diagndstico médico, el kinesidlogo a cargo tendra que evaluar al paciente y ver su
condicion actual. El tratamiento tendra el objetivo de evitar una inestabilidad del
tobillo con el paso del tiempo, ya que podria evolucionar a una inestabilidad
cronica si no esta bien tratado. Toda lesidn pasa por una fase aguda, la cual dura
aproximadamente 48-72 horas, la intervencion kinésica sera en primera medida
recomendar reposo selectivo de la zona lesionada, el resto del cuerpo seguira
trabajandose en flexibilidad y potencia, ademas de un correcto acondicionamiento
cardiovascular. Se elevara el mismo segmento unos 15-30 centimetros con la

finalidad de disminuir la presion hidrostatica, que tiende a forzar la salida de



liquidos del capilar. La crioterapia es importante en esta fase de la rehabilitacion,
actuara en 3 niveles: En primer lugar, disminuye el metabolismo de las células, las
cuales necesitaran menos oxigeno para sobrevivir, por lo que podran resistir mejor
el periodo hipdxico secundario, controlando una formacion masiva de edema. En
segundo lugar, la crioterapia es analgésica, estimula las vias cutaneas de gran
diametro, las cuales inhiben a nivel del asta posterior (laminas 2,3 y 4) la
transmision de mensajes dolorosos transportados por las vias mas pequefas.
Ademas, el hielo actua como antiespasmaddico al disminuir las aferencias gamma
sobre el musculo. Es importante saber si el paciente presenta alteraciones
circulatorias, hiper sensibilidad -hipo sensibilidad al frio o incluso lesiones
dermatolégicas, ya que estas significarian una exclusion o modificaciéon en esta
practica. La compresion del segmento reducira mecanicamente la cantidad de
espacio disponible para la formacién de edema, ademas aumentara su
reabsorcion, el vendaje para que sea efectivo tiene que ser aplicado de distal a
proximal con una tension firme y constante. EI movimiento terapéutico basico
pasivo sera primordial en el inicio de la rehabilitacién, ya que permite mantener la
integridad de la articulacion, mejora la circulacion e incluso reduce el dolor. La
progresion sera mediante movimiento terapéutico activo libre o asistido, en el cual
el kinesidlogo determinara lo que es mas factible para la recuperacion del
paciente. Finalmente se indicara una resistencia extra en los ejercicios antes
mencionados (bandas elasticas, terapeuta, etc.) para evitar atrofia muscular y en
consecuencia una pérdida de fuerza. Como tratamiento complementario se
utilizara electroterapia para ayudar a la sobrecarga muscular y el alivio del dolor,
en relacion al ultrasonido, un estudio realizado por Nyanzi, Langridge, Heyworth y
Mani demostré que este tipo de ondas no aumenta la velocidad de recuperacién
de lesiones ligamentosas, pero si demuestran una mejoria con respecto a la
sensacion del dolor (20). Con respecto a la aplicacion de TENS se buscara una
constante contraccion- relajacion de la musculatura con la finalidad de favorecer
un optimo flujo sanguineo y permitir la eliminacion de las sustancias que inducen

la activacion de los terminales nociceptivos. No existen estudios concluyentes

10



sobre su resultado como tratamiento unico para un esguince, pero si es ocupado
de manera complementaria al ejercicio terapéutico (21).

Un enfoque no menos importante en la rehabilitacién de un esguince de tobillo es
la propiocepcion y equilibrio, la entrada sensorial que ofrecen los pies es muy
relevante para el sistema nervioso, los principales ejercicios seran con apoyo
unipodal, con ojos abiertos y ojos cerrados, para posteriormente ir progresando y
subir al paciente a una plataforma inestable como por ejemplo un bozu. Existen
estudios que demuestran que hay una alteracion en el tiempo de respuesta refleja
de los musculos fibulares y tibial anterior, los cuales presentan tiempos de
respuesta tardios en la correccion postural y de equilibrio (22).

Caracteristicas de la intervencion:
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Se entrega un servicio de rehabilitacion kinésica en el centro deportivo y/o a
domicilio del paciente con la finalidad de aumentar la adherencia al tratamiento
disminuyendo los tiempos de transporte entre el lugar de entrenamiento y el centro

de atencion de salud.

Indicadores de calidad:

Objetivo especifico

Mecanismo de control
(medida de resultado)

Indicador de calidad

Implementar un servicio
de kinesiologia para la
rehabilitacion de lesiones
en distintos deportes
como CrossFit, Danza,
etc., en diferentes
centros deportivos,
ademas de ofrecer visitas
a domicilio con el objetivo
de rehabiltar a los
distintos usuarios, con la
finalidad de mejorar la
adherencia kinésica al
disminuir los tiempos de

Hacer encuestas de
satisfaccion del cliente
cada 3 meses en un
periodo de 1 ano.

Un servicio de
kinesiologia

completamente funcional
para los centros

deportivos y atenciones
domiciliarias en un plazo
de 1 ano.

traslado en el

tratamiento.

Crear convenios con | Realizacion de contrato | Incorporar al menos 1
distintos gimnasios 0 |con los centros | nuevo convenio con un
centros deportivos para | deportivos centro deportivo en el

captar la mayor cantidad
de usuarios de distintas
disciplinas.

plazo de 1 afio

Comprar los insumos
necesarios para el

tratamiento kinésico

Realizar una lista con las
adquisiciones cada fin
de mes

Abastecer el servicio en
un plazo de 3 meses

Contar con protocolos de

Investigar sobre nueva

Obtener un portafolio de

14




intervencion informacion en la [ los distintos protocolos
intervencion para | en un plazo de 2 meses.
mantenerse actualizados
en el tratamiento cada 15
dias.

El equipo de trabajo que llevara a cabo el proyecto seran los kinesidlogos que
intervendran directamente en la rehabilitacion del paciente, ya sea en el centro de
entrenamiento o en el mismo domicilio del cliente. Estos profesionales de la salud
tienen que capacitarse sobre la condicion de salud del paciente, ademas de
conocer el perfil de los practicantes de CrossFit, tenis y danza con las respectivas

lesiones mas comunes.
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Estructura de organizacion:

Kinesidlogo

.| Representante escuela
de Tenis La Araucana

A 4

Administrador Representante escuela de
financiero del proyecto danza Movimiento-Moderno

Representante de
Nahuel Training Box

Planificacion de la intervencion:

Senicio de kinesiologia para rehabilitacidn de lesiones en distintas disciplinas deportivas

\ Actividades abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 0ct-20 nov-20 dic-20 ene-21
Meses-Semanas 12341234123 402341 234123412341234123411234
REDACCIGN DELPROVECTO L]
CREAR CONVENIOS
COTIZACION DE LOS INSUMOS
COMPRA DE LOS MATERIALES
PRESENTACION DEL PROYECTO
PROMOCION DEL PROYECTO
PRESTACION DELSERVICIO

EVALUACION DELPROCESO
CREACION DE PROTOCOLOS

IV.3) JUSTIFICACION DEL PROYECTO

wl o |lwl|la|lv]|s|[w|ro |-

Cdémo funciona el modelo del proyecto:

16



Servicio de kinesiologia para rehabilitacion de lesiones en distintas disciplinas

deportivas.
Sodos dave: Actividades  dave:
Convenio con Nahuel
Nahuel Training | Training Box y otros
Box. centros  deportivos,
comprar
Escuela de Tenis | necesarios,
La Araucana. entrenamiento
tratamiento
Escuela de b
Danza RRSS
Movimiento folletos
e publicitarios.
Usuarios de los
centros
deportivos y/o | Becu
gimnasios: P
Kinesiologi
Usuarios a espadio i
domicilio. intervencdion,
recul
m& S RRHH y
insumos.

Médico asociado | POSters

Los costos asodados a los insumos para los ejerddos y | Ganandas por suscripdon mensual dentro de Nahuel
tratamiento, ademas de los costos por publiddad para | Training Box, como también las atendones
divulgar el proyecto, como también los costos de RRHH. | domicliarias.

Propuesta de valor:

Se ofrece un servicio de kinesiologia para rehabilitacion de lesiones deportivas de
distintas disciplinas en donde los kinesidlogos van a los centros deportivos para
los tratamientos, ademas se ofrece atencién a domicilio para quienes lo requieran,
con el fin de disminuir el tiempo que los usuarios dedican a dichos tratamientos.
Segun varios estudios (18) existen varias causas por las que las personas no tiene
una buena adherencia al tratamiento, dentro de las cuales se puede encontrar la
falta de dinero (52,3%) que se puede interpretar de varios puntos de vista, uno
siendo la falta de tiempo para trasladarse, ya que al no tener dinero puede afectar

a que la persona no pueda tomar el transporte publico para llegar a su lugar de

17



tratamiento o solo tenga un ingreso que le permite usar este tipo de traslado y le
tome mas tiempo en moverse por la ciudad, la cual es otra causa que se puede
observar dentro del estudio, es por esto que una buena recuperacion se puede ver
afectada a corto y largo plazo. Este proyecto busca disminuir el porcentaje de
dichas causas, ya que se traslada el mismo kinesiologo y no el usuario.

Mercado objetivo o instituciones beneficiadas(segmento de clientes):

La propuesta de valor va dirigida a deportistas de distintos niveles en diferentes
disciplinas, ya sean de nivel bajo, medio o avanzado. En un principio se va a tener
en cuenta a las personas que realicen CrossFit, Tenis o Danza, ya que existira un
convenio con estos centros deportivos con el cual podran tener un descuento de
las sesiones de kinesiologia, pero que en un futuro se busca poder asociarse a un
mayor numero de centros deportivos o gimnasios con el mismo fin de poder tratar
a las personas en sus distintos lugares de entrenamiento.

Ademas, ira dirigido a usuarios que necesiten de atencion kinésica pero no tengan
el tiempo o los medios para asistir a los centros de rehabilitacion, por lo que se
realizan a domicilio las sesiones, permitiendo una buena rehabilitacion a largo
plazo para aquellas personas.

Canales de Distribucion, Comunicacion y venta

Estrategia y material de promocion:
e Informar a las personas por medio de folletos, emails, publicidad en redes
sociales y pagina web para una mayor captacion de clientes.

e Contar con un médico el cual derive sus pacientes al servicio.

Material de Promocién:

Como parte del material de promocion, éstos seran compuestos por folletos
explicativos del funcionamiento del proyecto, los cuales seran entregados en los
distintos centros deportivos y en la consulta del médico que estara asociado con el

18



proyecto. Ademas se va a contar con publicidad dentro de las redes sociales,
donde el proyecto tendra que crear un perfil, ya sea Facebook, Instagram, etc.
donde también puedan consultar las personas con respecto a las sesiones y los
beneficios del proyecto, Por ultimo, los e-mails seran parte del material e iran
enfocados a los deportistas de los centros, como también a los pacientes que se

atiendan con el médico asociado.

Estrategia de distribucion y ventas:

Se establecera un convenio con los distintos centros deportivos (Nahuel Training
Box, Escuela de Tenis La Araucana y Escuela de Danza Movimiento Moderno),
los cuales ayudaran en la distribucion del proyecto dentro de la comunidad
deportiva. A la par con estos convenios, existira una asociacion con un médico, el
cual también ayudara a la propagacion de la informacion del proyecto. Por ultimo,
los kinesiologos y el proyecto en si, compartiran informacién por medio de redes
sociales (Facebook, Instagram, etc.) invitando a posibles clientes a rehabilitarse en
el servicio de kinesiologia.

Relacion con el Cliente:

La propuesta de valor se hara llegar al cliente de forma directa, mediante los
distintos medios posibles, ya sea por los folletos que seran dejados en los centros
deportivos, como también los e-mails dirigidos a los usuarios y la publicidad en las
diferentes redes sociales, también se contara con un médico que les dara como

referencia a sus pacientes este servicio de kinesiologia.

Recursos y actividades claves

Como parte de los recursos claves para una correcta ejecucion del proyecto se
necesita de kinesiologos calificados en las diferentes areas para realizar
correctamente la prescripcion de ejercicios y educacion del paciente en las
rehabilitaciones. Esto se debe a que algunas de las sesiones seran

presencialmente en los domicilios, ademas de los centros deportivos, los cuales
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tendran convenio con el proyecto y ellos proveeran los espacios adecuados para
realizar las atenciones kinésicas en sus gimnasios. Por ultimo se necesitaran
implementos deportivos para realizar los ejercicios indicados por los kinesiologos.
Para realizar las sesiones, se necesitara convenios con los centros deportivos
para el espacio en sus respectivos gimnasios. Ademas, seran necesarios para
captar clientes mediante folletos, emails, etc.; en conjunto con un médico asociado
al proyecto, que derivara pacientes desde su consulta hacia el servicio.

Las actividades claves destinadas al usuario son las evaluaciones, tanto el
examen fisico como la anamnesis, en un inicio para poder tener una clara historia
clinica y vision de la patologia o trauma que le esté afectando. Luego se planeara
el tratamiento o entrenamiento, dependiendo de lo que necesite la persona, si es
deportista 0 no, etc. La rehabilitacion sera individual dentro de los centros
deportivos y las atenciones a domicilio, por un kinesiologo calificado, el cual les
ensefara una buena ejecucion de los ejercicios, las cargas adecuadas, etc.
dejando una rutina de ejercicios a los usuarios para que realicen en sus casas y
tengan una buena recuperacion a corto y largo plazo, sin afectar las actividades
funcionales de los pacientes y tengan una buena calidad de vida.

Red de Aliados:

Los aliados clave de este proyecto son los centros deportivos Nahuel Training
Box, Escuela de Tenis La Araucana, Movimiento Moderno, lo cuales permitiran
crear una amplia red de usuarios para el servicio de kinesiologia, ademas de
proporcionar espacios adecuados para realizar las rehabilitaciones ayudar a la
difusién de este; el Banco BCIl, SDMed como proveedor de insumos, al igual que
IVMedical.

Flujo de Ingresos:
La alternativa de financiamiento elegida en este proyecto es mediante un
préstamo bancario del Banco BCI, el cual contempla los costos principales como

lo son los insumos, el lugar fisico del servicio, etc. en cuanto a la forma de obtener
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ingresos sera mediante el cobro de cada sesidén a las que asistan los pacientes,
teniendo beneficios gracias a los convenios hechos con los distintos centros

deportivos.

Estructura de costos:

Para llevar a cabo las atenciones domiciliarias como las presenciales en los
centros deportivos se necesita comprar insumos deportivos que no estén
presentes en los centros (bandas elasticas, camillas plegables, etc.).

Ademas, se tendran en cuenta los honorarios de los kinesiologos presentes en el
proyecto.

Por ultimo, se realizara publicidad mediante las diversas redes sociales, también
con folletos que seran dejados en las recepciones de los centros y en el
consultorio del médico asociado, con el fin de poder captar una amplia red de

usuarios en el servicio kinesiologico.

Analisis de riesgo:
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Fortalezas:

- buen ambiente laboral, en el sentido
en gue se crea una buena armonia
entre colegas, kinesiélogos —
pacientes, etc.

- Conocimiento del mercado, para
conocer los pro y contra de la
competencia y el servicio
entregado.

- Capacidades fundamentales en
areas claves, para desenvolverse
de manera optima en los distintos
deportes que seran abordados.

Oportunidades:

- Convenios con Nahuel Training
Box, Escuela de Tenis La Araucana
y escuela de danza Movimiento
Moderno.

- Aparicion de nuevos convenios, con
el objetivo de expandir el proyecto a
una mayor diversidad de deportes y
comunas de Santiago.

Debilidades:

- Falta de experiencia.

- Falta de especializacion.

- Falta de recursos necesarios para
llevar a cabo el proyecto.

Amenazas:

- Ya existe una gran cantidad de
servicios de kinesiologia.

- Elevada cantidad de kinesidlogos a
domicilio.

Puntos criticos creados desde el analisis FODA

FODA

PUNTO CRITICO

Fortaleza/Debilidad:

Recursos financieros adecuados/Falta
de experiencia en area gestion

Mal uso de los recursos por no saber
manejar la parte financiera del proyecto

Debilidad/Amenaza:

1. Falta de experiencia/Elevada
cantidad de kinesidlogos a

domicilio

2. Falta de especializacion/Gran
cantidad de servicios de
kinesiologia

1. Pérdida de clientes porque
pueden preferir otros
kinesiologos de la competencia
que tengan mas experiencia

2. Dificultad para captar clientes
porque prefieren asistir a
servicios  con kinesidlogos
especializados

Analisis de los puntos criticos y oportunidades a partir del FODA
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Punto critico

Estrategia de

correccion

Meta

Indicador

Mal uso de [ Asesorarse con un | Utilizar menos del | Recursos iniciales
recursos familiar que | 85% de los | - recursos finales /
financieros por no | maneje la parte de | recursos recursos iniciales *
tener experiencia | contabilidad y | financieros en los | 100
en el area de|administracion en | primeros 6 meses
gestion un inicio del

proyecto
Dificultad para | Especializarnos Aumentar en un | N° ingresos
captar clientes | en el area|30% el n° de|actuales - n°
porque prefieren | deportiva y en|ingresos en | ingresos mes
servicios otras areas que |comparacion al | anterior * 100
especializados nos puedan | mes anterior.

ayudar

(Para captar

clientes es

necesario ser

diferente a los

demas, al

especializarse en
un area ya se
tiene una
distincion en
comparacion al
resto, por eso se
considera que
especializarse
puede captar mas
clientes).

Analisis de la competencia:

En base al analisis de las “5P” de Porter, el poder de negociacién de los clientes
es muy alto con respecto a este proyecto, ya que existen muchos servicios del
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area musculo esquelético, una gran oferta para los clientes, permitiéndoles tener
un gran campo de opciones al momento de elegir. Esto también se aplica con
respecto a la rivalidad entre empresas, ya que hacen lo posible para llamar la
atencion de los distintos clientes y poder captarlos para sus servicios, por lo que
dicha rivalidad es de modalidad alta, siendo menos atractivo para los clientes este
proyecto al competir con grandes servicios como clinicas. Ademas, hay que tener
en cuenta la posibilidad de nuevos competidores, ya que el area musculo
esquelético es muy demandante al tener las lesiones mas comunes, por lo que la
creacion de un nuevo servicio que sea una amenaza para el proyecto es una
probabilidad muy alta, siendo una barrera de entrada que obstaculiza el
surgimiento de este proyecto. Sin embargo, la aparicion de sustitutos es mediana
frente a este proyecto, ya que una persona corriente puede crear un servicio y
contratar a kinesidlogos que realicen la rehabilitacion y los distintos tratamientos,
pero no significa que tengan los estudios necesarios para crear un servicio
completamente nuevo, es por esto que se considera mediana. Por ultimo, al contar
con lugares que pueden proveer algunos de los insumos, el poder de negociacion
de los proveedores es bajo, ya que existen muchas tiendas o distribuidoras de las
cuales se pueden obtener una diversidad de materiales, por lo que, como servicio,

tienen una ventaja al momento de negociar.

El servicio entregado seran las intervenciones de kinesidlogos en tres distintos
lugares de entrenamiento (Nahuel Training Box, escuela movimiento moderno y
escuela de tenis la araucana). Se busca atender especificamente lesiones
musculo esqueléticas generadas en estos deportes, como beneficio se busca
atender directamente en estos centros deportivos o en su defecto si el paciente lo
prefiere, atencidn kinésica a domicilio, todo esto para disminuir el tiempo de
traslado del paciente entre un lugar y otro. El precio de este servicio sera de
aproximadamente 22.000 pesos chilenos, tomando en cuenta el valor de la
atencion kinésica a domicilio se establecié este valor, siendo un numero

levemente inferior al promedio, para que, de esta manera, sea beneficioso para el
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servicio al ofrecer un producto de buena calidad a un menor precio. Ademas, la
disposicion de parte de los clientes a pagar existe y se encuentra adjuntado en la
encuesta. Dentro del punto de venta se llegara al cliente para otorgarle el servicio
de manera particular, es decir cada kinesidlogo llegara de manera independiente
al lugar de atencion, mediante la publicidad se intentara llegar a la mayor cantidad
de clientes posible, ademas se pretende expandir los convenios con otros centros
deportivos para que crezca de una manera exponencial el servicio entregado en el
tiempo.

En base a este analisis este proyecto se posiciona, en cuanto a precio y calidad,
en una posiciéon media, compitiendo con grandes clinicas y hospitales, al tener un
precio mas accesible, al igual que con otros emprendimientos de servicios
kinesiologicos, ofreciendo la misma e incluso una mejor calidad. Se busca un
posicionamiento frente a la competencia, en lo cual se busca comparar las
ventajas del servicio entregado con el de la competencia, el posicionamiento no es
un concepto facil de lograr, se necesita una adecuada organizacién y tiempo para
conseguirlo. Las variables por las cual se definen las clinicas como competencia
son el precio por sesion, que en este caso en el servicio entregado por el proyecto
es menor, el servicio a domicilio es favorable con respecto a las clinicas, ya que el
paciente disminuira los traslados siendo un beneficio del proyecto, el prestigio es
otra variable de comparacién, pero en este caso, los centros de salud privados
cuentan con personal mas experimentado, ademas en su mayoria cuentan con
estudios superiores como diplomados y magister, lo cual es un beneficio de esas
entidades, pero con el tiempo los encargados de este proyecto pueden hacer
estudios de especializacion en las distintas areas musculos- esqueléticas para que
de esta manera los pacientes tengan un punto de comparacién con respecto a los

kinesiologos de clinicas.

Estrategias de mercado/Ventajas competitivas de nuestro modelo de intervencion:
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1. El proyecto cuenta con tres centros deportivos afiliados y beneficia a los
distintos deportistas al momento de necesitar atenciones de kinesiologia.

2. Las clinicas mas conocidas tienen un precio mas elevado por cada sesion,
lo que da a entender que mientras mas alto el precio, mejor calidad
transmite el servicio, sin ser correcto la mayoria de las veces.

3. A diferencia de las clinicas, este proyecto cuenta con atenciones a domicilio
en el caso de que el usuario no tenga como trasladarse o no tenga el
tiempo suficiente para llegar al lugar de rehabilitacion.

4. Los kinesidlogos de este proyecto viajaran a los lugares de entrenamiento
de los usuarios, por lo que es una ventaja ya que las personas no tendrian
que trasladarse de mas para obtener una buena rehabilitacion.

5. Con respecto a los kinesidlogos que brindan una atenciéon a domicilio, la
ventaja sobre ellos es que se cuenta con una afiliacion en los centros
deportivos, por lo que se cuenta con servicio de rehabilitacidon en el lugar de
entrenamiento.

6. Como se menciond anteriormente las variables en las que se compite con
el servicio de rehabilitacion de clinicas y/o con kinesidlogos a domicilio son

el precio/calidad y la atencion domiciliaria.

Evaluacion econdmica:

Para llevar a cabo este proyecto se necesita realizar una compra de diversos
insumos, de los cuales la mayoria seran dispuestos por los gimnasios afiliados al

proyecto, por lo que los que son necesarios de adquirir son los siguientes:

- TENS: es necesario aplicar electroterapia en los clientes con el fin de
analgesia del area afectada. (50.000 x 3)

- Camillas: son necesarias para la comodidad al realizar el tratamiento
necesario. (65.000 x 3)
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Ultrasonido: sera adquirido con el fin de realizar fisioterapia en el cliente
para tratar diversas lesiones, ya sea para aumentar la vasodilatacion en la
zona, optimizar una adecuada cicatrizacion en los tejidos, etc. (1.124.450 x
3)

Bandas elasticas: son necesarias para el ejercicio terapéutico en la
rehabilitacion de las diferentes lesiones, ya sea asistiendo al movimiento,
como también dando una resistencia a los ejercicios provocando un
fortalecimiento de la musculatura. (10.000 x 3)

Compresas frias/calientes: son necesarias para la termoterapia de las
lesiones, controlando la inflamacion de estas en el momento mas agudo de
la lesion. En el caso de las compresas humedo-calientes, su utilizacion sera
para la relajacion de tejidos previo a la realizacion de los ejercicios. (3000 x
6)

Compresero: es necesario para mantener las compresas calientes durante
el dia. (459.990)

Elementos de proteccion personal (EPP): son necesarios para la atencién
de los diferentes usuarios, los cuales incluyen mascarillas, pecheras,
protectores faciales, etc. (pecheras 100 unidades *3 149.970; mascarillas
20 cajas de 50 unidades c/u 110.000; protectores faciales 6 unidades
11.400).

Inversion

Para llevar a cabo el proyecto, se necesita invertir de la siguiente manera: se pide

un crédito por 5.000.000 de pesos con el fin de invertirlo en la compra de insumos

para el servicio, y si se utiliza la lista de vida util que entrega el Servicio de

Impuestos Internos, la vida util de los equipos médicos es de 8 afios, con una

depreciacion de 2 anos, por lo que, se tiene contemplado dentro de la inversion, el

hecho de que en unos afos mas adelante, se deba hacer una nueva inversion.

Ademas, los EPP se deben reponer mes por medio y los insumos kinésicos se
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repondran cada mes, con el objetivo de siempre contar con las medidas de

proteccidén necesarias.

Inversion Inicial

Productos o Activos Valor Unidad Cantidad Total
Ultrasonido $ 1,124,450 3 $ 3,373,350
Compresero $ 459,990 1 S 459,990
Camillas S 65,000 3 S 195,000
Equipamiento kinésico S 393,000 3 $ 1,179,000
Total $ 5,207,340

Depreciacion

Productos o Activos Valor Unidad afos Valor anual
Ultrasonido $1,124,450 8 S 140,556
Compresero S 459,990 8 $ 57,499
Camillas $ 65,000 8 $8,125
Equipamiento kinésico S 393,000 8 $49,125
Total $ 255,305

Ingresos y/o modelo de sustentabilidad del proyecto:

El servicio entregado a crossfitters sera implementado de lunes a viernes,
mientras que en la escuela de danza y tenis la atencidén presencial sera de lunes,
miércoles y viernes, ademas de que martes y jueves se hara atencion a domicilio.
Cada kinesiologo atendera los dias antes mencionados en un centro asignado (Ej:
kinesiologo 1 en Nahuel Training Box, kinesidlogo 2 en la Escuela de Tenis, etc.)
con el fin de tener un buen seguimiento con los clientes y una rehabilitacion 6ptima
y de calidad.

Volumen de ventas (cantidad):

Se asume que por cada kinesidlogo ubicado en el gimnasio de CrossFit, en la
Escuela de Danza y en la Escuela de Tenis, en los horarios de atencion ya
previamente explicados, puede atender a un usuario cada hora, por lo que serian
6 sesiones al dia en cada establecimiento aproximadamente. Esto da como
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resultado un promedio de 66 servicios a la semana entre los 3 establecimientos.
Esto da un resultado mensual de 264 sesiones mensuales aproximadamente. Esta
cantidad se pronostica que tenga un aumento anual del 10% debido a que este
servicio se daria a conocer y popularizar entre los consumidores.

Se comprende que por el servicio a domicilio en el horario establecido se puede
atender a 6 usuarios al dia aproximadamente, 2 veces a la semana por dos
kinesiologos. Esto da como resultado un promedio de 96 servicios al mes
aproximadamente. La cantidad de los servicios a domicilio no se espera que
cambie a través de los afnos, ya que no se puede atender a mas de una persona a
la vez en sus propios domicilios (a menos que sean familia o residentes del mismo
lugar).

Estos numeros vendrian siendo un supuesto en un afo normal sin obstaculos,
pero dado a que el afo 2020 ha sido un afo dificil, son sucesos inesperados como
una pandemia mundial, estos numeros seran adaptados a la situacion que se esta
viviendo hoy en dia, es por esto que en un inicio del proyecto, la cantidad de
sesiones pronosticadas en un mes, en un inicio sera de un 10%, correspondiendo
a 36 sesiones en el primer mes, teniendo en cuenta que es un proyecto en
desarrollo y, dadas las circunstancias, no todos los pacientes querran atenderse
de manera presencial, habiendo una baja en el numero de pacientes y
directamente de sesiones. Ya en el segundo mes, el objetivo sera que ese
porcentaje aumente en un 10%, variando la gradualidad a partir del 5 mes,
llegando a un 95% de capacidad el primer ano.

Con respecto al numero de sesiones, el 75% de estas corresponden a las
sesiones dentro de los centros deportivos, y el 25% restante proviene de las
atenciones domiciliarias, partiendo con 36 sesiones en total el primer mes; al ir
aumentando este numero cada mes, daria un total de 2.395 sesiones el primer
ano.

Precio del producto/servicio:

El precio fijado por el servicio prestado en los establecimientos como CrossFit y
escuelas seria de $20.000 por sesién de 45 minutos. El precio por el servicio a
domicilio aumentaria a $25.000 por sesion. Estos son precios que estan acorde a
servicios similares y dentro de los rangos de precios en los que los posibles
clientes estarian dispuestos a pagar.

Este al ser un servicio que no tiene variaciones durante el afio, su precio no veria
reflejado ningun cambio durante el afo.

Los precios seran ajustados una vez al afio aumentando en $2.000 cada periodo.
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Ventas mercado nacional

Servicio Kinesiologia Box

o N
Precio unitario 20000 22000  24.000 26.000 28.000
Cantidad de unidades  1.796 1.885 1.980 2079 2182

vendidas anuales
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Ingresos por 1 2 3 4 5
productos/afio

Servicio Kinesiologia a domicilio

Precio unitario 25.000 27.000 29.000 31.000 33.000

Cantidad de unidades 599 628 660 693 727
vendidas anuales

Total de ingresos  14.962.500 16.967.475 19.135.541 21.477.995 24.006.856
servicios a domicilio
(CLPS)

Costos:
Costos fijos

Crédito Santander de 5.000.000 de pesos, con cuota de 143.560 pesos
mensuales.

Costos en recursos humanos: Contador: 100.000 mensuales.
Arriendo:

- Arriendo cotizado en CrossFit: $300.000 pesos mensuales.
- Arriendo Escuela de Tenis: $150.000 pesos mensuales.

Estratégicas de comercializacion: Flyers (1.000 por 42.000), esta sera una compra
de 2 veces al afo, ademas de publicidad en Instagram y la creacion de una pagina
web(600.000)
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RRHH 2.400.000 2.520.000 2.646.000 2778300 2917.215

Arriendo 5.400.000 5670.000 5.953.500 6.251.175 6.563.734

Estrategia de 324.000 340.200 357.210 375.071 393.824
comercializacion

Costos variables

Insumos kinésicos: Articulos de limpieza y mantenimiento de equipo: rollo de
papel camilla (1 pack de 6 rollos por establecimiento al mes por 12.500; en total
son 36.000 mensuales), amonio cuaternario (un bidén de 5 Its por establecimiento
por 12.000; 36.000 en total), etc. Elementos de proteccion personal (EPP): son
necesarios para la atencion de los diferentes usuarios, los cuales incluyen
mascarillas, pecheras, protectores faciales, etc. (pecheras 100 unidades *3
149.970; mascarillas 20 cajas de 50 unidades c/u 110.000; protectores faciales 6
unidades 11.400).

Combustible: se calculé con una distancia a recorrer promedio de 20 kilémetros
por cada sesion, consumiendo un promedio de $2.500 pesos por sesion.

32



Sueldo Kinesiologo (solo 35.039.124 38.630.634 42590274 46.955.777 51.768.744
prestacion de servicio)

Insumos Kinésicos 1.713.416 1.889.041 2082668 2.296.142 2.5311.496

Combustible 6.570.000 7.243.425 7985876 8.804.428 9.706.882
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Flujo caja anual:

Ingresos Totales 50.872.500 58.443.525 ©66.644.471 7551940 85115.217
3
(-) Costos Fijos 8.724.000 8.530.200 8.956.710 ©.404.5486 S.874.773
(-)Costos Variables 39.465.080 43.510.262 47.970.06 52.886.9% 58.307.912
4 5
(-) Depreciacién 255.305 255.305 255.305 255.305 255.305
(<) Intereses 240.000 210.181 173.204 127.354 70.500
Utilidad antes de 2.188.105 5.8937.577 ©.289.289 1284520 16.606.728
impuestos 4
(-) Impuestos 437.621 1.187.515 1.857.838 2.569.041 3.321.345
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(+) Depreciacion 247.180

247180 247.180

247.180

247.180

(+) Préstamo 4.854.715
bancario

-) Cuota 528.720

(amortizacion deuda)

(-) Inversion 5.012.340
(activos)

654.978 811.387

1.005.146

1.245175

(+/-) Capital de 4228483 398.364

trabajo

437.443 480441

527.754

0

- 2
capital de trabajo

-6.072.485



Indicadores econdmicos:

Indicadores econémicos Valor
VAN(25%)

$9,620.590
VAN(30%)

$7.188.625
VAN(35%)

$5.182.729
TIR

55%

En la tabla anterior se muestra el valor actual neto del proyecto, es decir, se trae el
flujo de caja al presente, se actualizan los cobros y pagos relacionados al
proyecto, para ver si hay ganancias o pérdidas, en este caso se menciona el VAN
al 25,30 y 35%.

Mientras que la tasa interna de retorno es una herramienta util en administracion,
ya que entrega un valor cuantitativo en porcentaje que permite saber si el proyecto
es viable o no. Se compara la tasa de descuento con el TIR, si este ultimo mayor
es conveniente llevar a cabo el proyecto.

Analisis del punto de equilibrio

El punto de equilibrio estudia variables como precios y costos, permite saber
cuanto se necesita vender el producto o servicio que se esta ofreciendo para que
no haya pérdidas en el proyecto, en este caso se necesitan vender 2482 servicios
en el primer afo para solventar los costos de inversién, la cantidad de ventas por
afno necesarias para alcanzar este umbral de rentabilidad, ira disminuyendo con el
pasar de los afos, ya que el servicio ya contara con una cantidad de pacientes
fijos, ademas los insumos que se requieren para la intervencién ya van a estar
pagados, entonces no se estan comprando constantemente otros insumos para el
tratamiento kinésico, es por esto que se requieren menos ventas para igualar los
costos. La cantidad de servicios que se necesitaran vender en el quinto afio son
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aproximadamente un cuarto de lo que se necesitaba vender en el primer afio para
alcanzar el punto de equilibrio.
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V) CONCLUSIONES

Como ya se ha explicado en el trabajo anterior, se puede concluir que este
proyecto se puede llevar a cabo, con ciertas dificultades en el camino, ya sea por
la gran competencia que existe en el campo, como también la gran experiencia
que tienen estos competidores con respecto a los servicios de kinesiologia. A
pesar de que es un campo laboral muy amplio, el proyecto busca mejorar ciertos
aspectos que las grandes clinicas no tienen como objetivo, el cual es disminuir el
tiempo que les toma a los usuarios el poder rehabilitarse de manera optima a
causa de los tipos de traslados o la falta de dinero para poder financiar su
recuperacion, por lo que también se puede concluir que el proyecto puede
prosperar en el tiempo, creando una confianza y seguridad con los pacientes al
momento de sus tratamientos. En un inicio del proyecto se necesitara vender una
cantidad elevada del servicio entregado para igualar los costos de inversion que
se necesitan para llevar a cabo el trabajo, para que de esta manera no haya
pérdidas monetarias con el transcurso de los anos.
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VIl) ANEXOS
1. Simulacién crédito bancario:

Valor cuota mensual

$143.560

Monto solicitado $5.000.000
NO° de cuotas 60
Tasa de interés mensual 1,99%
Carga Anual Equivalente 23,90%
(CAE)

Costo Total del Crédito $8.613.618
(CTC)

10.1 Encuesta

Si es que realiza algun deporte, ;Cuanto tiempo le toma el traslado a su lugar de @
entrenamiento?

28 respuestas

@ Menos de 30 minutos
@ Entre 30-60 minutos
@ Entre 60-90 minutos
@ Mas de 90 minutos




;Como se traslada a su lugar de entrenamiento?

28 respuestas

@ Caminando

@ En transporte publico (transantiago,
metro)

@ Aplicaciones de transporte (uber, beat,
cabify, etc)

@ Scooter eléctrico (propio o arrendado)

@ Bicicleta

® Auto

;Cuanto tiempo le toma el traslado al lugar donde realiza/realizaria sus sesiones de
kinesiologia?

30 respuestas

@ Menos de 30 minutos
@ Entre 30-60 minutos
@ Entre 650-90 minutos
@ Mas de 90 minutos

;Como se traslada a este lugar?

30 respuestas

@ Caminando

@ En transporte publico (transantiago,
metro)

@ Aplicaciones de transporte (uber, beat,
cabify, etc)

@ Scooter eléctrico (propio o arrendado)

@ Bicicleta

® Auto
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¢Realiza en su casa los ejercicios que le prescribe el kinesidlogo?

30 respuestas

®sSi
® No
® Aveces

¢ Ha dejado de asistir a sus sesiones de kinesiologia antes de finalizar el tratamiento?

30 respuestas

@S
® No

Si contesto que si a la pregunta anterior, ; por qué?

6 respuestas

Motivos economicos 2(333%)

Falta de tiempo

Encontré que el ratamiento no 0(0%)
era efec...
Considerd que ya no necesitaba

N 1(16,7 %)
seguira...
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;Le gustaria contar con un servicio de kinesiologia que lo atienda en su lugar de
entrenamiento o domicilio?

30 respuestas

@S
® No
@ Talvez
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10.2 Excel:

COSTOSVARIBLES Aol A2 A3 A4 A5

Ndmero de sesiones 2,3% 2,514 2,639 2,1 2910
Sueldo Kinesidlogo S 13333 § 14000 S 14700 $ 15435 § 16,206
Insumos kinésicos S 652 S 685 § 9 S 55 S 793
Combustible S 2500 § 2625 $ 275% $ 289 § 3,039
Total S 39465090 S 43510262 § 47970064 S 52886995 S 58307912
Costo Variable unitario

Nimero de sesiones 1

Sueldo Kinesiologo S 13,333

Insumos kinésicos o 652

Combustible S 2,500

Total S 16,485

COSTOSFUOS Ml Mes2  Mes3  Mesd  MesS  Mes6  MesT  Mess  Mes9  Mesl0  Mesll  Mes

Marketing S 27,000 $§ 27,000 § 27,000 S 27,000 § 27,000 S 27000 $ 27,000 S 27,000 S 27,000 § 27000 § 27,000 § 27,000
Pagina web S 600,000 $ - |$ - 1§ - |$ - |$ - |$ - |8 - |5 - A - 1§ - 1§ >

Contador S 200,000 S 200,000 S 200,000 $ 200,000 S 200,000 S 200000 S 200000 S 200000 S 200000 S 200000 S 200000 $ 200,000
Arriendos S 450,000 $ 450,000 $ 450,000 $ 450,000 $ 450,000 $ 450000 S 450,000 S 450,000 S 450,000 $ 450,000 S 450,000 S 450,000
Subtotal S 1,277,000 § 677,000 S 677,000 § 677,000 $ 677,000 S 677,000 S 677,000 S 677,000 $ 677,000 $ 677,000 $ 677000 S 677,000
COSTOSVARIABLES  Mes1  Mes2  Mes3  Mes4  MesS  Mes6  Mes?  MesB  Mes9  Mesl  Mesil  Mes2
Nimero de sesiones 36 n 108 14 162 180 216 252 270 288 324 348

Sueldo Kinesidlogo S 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333 § 13333
Insumos kinésicos S 286 $ 33 S 382 S 429 S an s 525 § 572§ 668 $ 15 S 73 S 858 $ 954
Combustible S 2500 S 2500 $ 2,500 $ 2500 $ 2500 § 2500 S 2500 § 2500 § 2500 $ 2500 $ 2500 $ 2,500
Total S 580,289 § 1164012 § 1751168 $ 2341759 § 2,642,204 § 2944367 $3543541 54158167 S 4468056 S 4779661 S 5408022 S 5741088
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Aito 0 Aol Aiio 2 Aito 3 Aiio 4 Aiio 5

Ingresos totales $ 50,872,500 § 58443525 § 66,644 471 § 75519403 § 85115217

() Costos fijos § 8,724,000 $§ 8530200 $ 8,956,710 § 9404546 § 9874773

() Costos variables § 39,465,090 $ 43510262 § 47970,064 § 52,886,995 § 58,307,912

Sub total costos § 48189090 § 52,040,462 § 56,926,774 § 62291541 § 68,182,685

(-) Depreciacin § 265,305 § 265,305 § 255,305 § 265,305 § 255,305

Utilidad antes de impuestos § 2428105 § 6,147,758 § 9462393 § 12972558 § 16,677,228

() Impuestos $ 485621 § 1229562 § 1892479 § 2594512 § 3335446

Utilidad neta $ 1942484 § 4918207 § 7569914 § 10,378,046 § 13341782

(+) Depreciacion $ 265,305 § 265,305 § 265,305 § 265,305 § 255,305

Inversion (activos) $ 5,207,340

Capital de trabajo § 3960747 § 316,551 § 401615 § 440,940 § 484,204

Recuperacion capital de trabajo - 5,604,056
Flujo de Caja $ 9,168,087 § 1,881,238 § 4111,897 § 7,384,219 § 10,149,148 § 19,201,143
VAN (25%) $  9,620,59 Punto de equilibrio Aiio 0 Aiio 1 Aiio 2 Aio3  Aiiod  Aio5
VAN (30%) $ 7,188,625 Precio $ 2345 21,000 ($ 21,010 $ 21,010 $ 21,010
VAN (35%) $ 5,182,729 Cantidad 2482 1547 1192 988 858
(TR 55%
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o0 Ao No2  Aiod hiod T
Ingresos foles § S00T2S00 § SOA355 S BGGMATI S TSI § 85115207 It
() Costos fijds S 874000 § B50N0 § B0 § QM5 § 8GN mef1 9% 2584 anual
() Costos variables § 20465000 § 3510262 § 4TOT0064 § E2066095 § 58307912
Subloal ostos § 40109000 § 2040462 § SGU6TIA § 62291541 § 60182665 m%h_ﬂ_w__o Cuta | Itrds ﬁ%_m__
() Depreciacion § 25§ 25§ M5 S A5 S 255 1] 5000000 [54.722720] §1.104000 | $62872000
() nereses pagados § 20000 §  20M1 S M4 S AMBES 050 2 (547128000 [$1720720] $ 1067742 | $654978
Utlidad antes de mpuestos S 2100105 § SO S 020180 § 12045204 § 16606728 3 (5381630166 [$1722720] §911333 | 814387
() Impuestos § AR S 1107515 1957838 § 2500041 § 331346 4| 53004915 [s1720720] §717574 | 4005146
Ulidad nla § 1750484 § ATEO0R § T4 S 1026163 § 13265382 5[ §1009768 [$1720720] §47545 | §1246,176
(+) Depreciacin § 65§ 25 S NG S %65 5 2606
Iversidn (actvos) §5207.340
Préstamo § 4954715
Pago ool § GBI S G408 S 61T S 1005045 § 124175
Captal de aba SI60747 S MBS S OG5 S M0N0 S 4420
Recuperacion capital de trabajo § 5604056
Fio e Caj SA002 8 60518 § JNBTTA § 64M30 § 8042018 § 17099568
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Precio de venta 1 S 20,000 S 20,000 S 20,000 S no.So.w 20000 § 20,000 $ 20000 $ 20000 S 20000 S 20,000 $ 20,000 $
Numero de sesiones _ B_ 54 81 108 122 135 162 189 203 216 243

Sub Total $ 540,000 $ 1,080,000 $ 1,620,000 $ 2,160,000 $ 2430000 $ 2,700,000 $ 3,240,000 S 3,780,000 $ 4,050,000 $ 4,320,000 S 4,860,000 $ !
Precio de venta 2 § 25000 S 25,000 $ 25,000 S 25,000 $ 25,000 ,m 25000 $ 25000 $ 25000 § 25000 $ 25000 § 25000 S
Numero de sesiones 9 18 27 36 a1 45 54 63 68 n 81

Sub Total $ 225000 § 450,000 $ 675000 S 900,000 $ 1,012500 $ 1,125000 $ 1,350,000 $ 1575000 $ 1,687,500 S 1,800,000 S 2,025,000 $

Precio de venta 1 $ 20000 S 22000 S 24000 S 26000 S 28,000
Numero de sesiones 1796 1885 1980 2079 2182
Sub Total $35910,000 S 41,476,050 S 47,508,930 $ 54,041,408 S 61,108,361
Precio de venta 2 § 25000 $ 27,000 S 29000 S 31,000 § 33,000
Numero de sesiones 599 628 660 693 727
Sub Total $14962,500 $ 16,967,475 $ 19,135,541 $ 21,477,995 $ 24,006,856





