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RESUMEN

En Chile los programas de posgrado implementan diversos sistemas de evaluacion que
permitan una mejora continua de sus procesos. El seguimiento de egresados es una
forma de hacerlo. La Universidad Mayor se plantea la medicion de la satisfaccion de los
egresados de sus programas de magister en el area de educacion, sin embargo, no
ahonda en la utilidad que los egresados asignan a las competencias adquiridas para su
desempefio laboral. El presente trabajo apunta a determinar la.percepcién de los
egresados del Magister en Pedagogia Universitaria y Magister.en Ciencias de la
Educaciéon, mencion Curriculum y Evaluacion de la Universidad Mayor generaciones
2011, 2012, 2013 y 2014, respecto del efecto de estos programas en su desempefio
laboral. Los resultados de dos encuestas aplicadas'a una muestra de 444 individuos
(156 y 288 respectivamente), establecen que.un 64,87% y un 82,54% de los

encuestados considera que los programas mejoraron su desempefio en educacion.

Palabras clave: educacién, ensefianza superior, evaluacion de la educacion, calidad de

la educacion



ABSTRACT

In Chile postgraduate programs implement a variety of evaluation systems to obtain
insights about their quality. Follow up studies of graduate students is a method to do so.
The Universidad Mayor performs an assessment of the level of satisfaction of alumni
from their master’s degrees in the field of education, however, it does not address the
perception these alumni have of their degrees in terms of the competences acquired for
their professional performance. The following investigation aims to.study the perception
of alumni of the Master’s Degree in Higher Education and Master’'s Degree in Education,
with specialty in Curriculum and Assessment of the Universidad Mayor, years 2011,
2012, 2013 and 2014, in terms of the effects these programs have had in their
professional performance. The results of the surveys applied to a sample of 444
individuals (156 and 288 respectively) establish-that'a 64,87% and an 82,54% of the
surveyed teachers consider the programs have improved their performance in

education.

Key words: Education, higher education, educational evaluation, educational quality



INTRODUCCION

Los programas de especializacién para profesionales de la educacion han adquirido
gran preponderancia en los ultimos afios en nuestro pais. Ya sea por la necesidad
individual de mejorar competencias especificas en el area de la docencia, o bien por
exigencias propias de las instituciones educacionales y la intencion de posicionarse de
mejor forma en el mercado laboral, cada vez son mas los profesionales que optan por

algun programa de posgrado que complemente licenciaturas y titulos profesionales.

En este contexto, la oferta de programas de magister para profesionales de la
educacion es variada. Diferentes areas de especializacion, diferentes modalidades de
instruccion y duracion y otros aspectos de diferenciacién es lo que podemos encontrar
en las mas de cuarenta universidades del pais que ofrecen programas de magister
relacionados con la educacion. No todos ellos;.sin embargo, han optado por la
acreditacion que entrega el Comision Nacional de Acreditacion, y no existe un sistema

transversal de evaluacion de programas de magister a nivel nacional.

Algunos programas, sin embargo, implementan sus propios procesos de autoevaluacion
y de mejora continua, los que incluyen un seguimiento entre los egresados que
permitan obtener de ellos informacién relevante acerca de su percepcion de los

programas y la forma.en la que éstos han contribuido a su ejercicio docente.

Este trabajo se plantea el andlisis de la informacion obtenida por medio de dos
encuestas en linea aplicadas a los egresados de dos programas de magister de la
Universidad Mayor, ambos relacionados con la docencia: Magister en Pedagogia
Universitaria y Magister en Ciencias de la Educacion, mencién Curriculum y Evaluacién.
Por medio de un estudio cuantitativo, se analizara la percepcion de los egresados de
ambos magisteres sobre los efectos de éstos en su desempefio laboral. El estudio se
visualiza como una exploracion inicial, que pueda contribuir a futuras investigaciones en

el area.



1. CAPITULO I: Planteamiento del problema de investigacion
1.1.Antecedentes

Los programas educativos de pregrado y posgrado deben considerar mecanismos de
evaluacion y autoevaluacion con el objetivo de mejorar constantemente sus procesos.
Para lo anterior, existen diversos mecanismos que consideran el analisis de diferentes
aspectos, tales como la estructura organizacional, desempefio docente, recursos,
infraestructura, etc. El seguimiento de egresados es un aspecto clave para la

evaluacion de cualquier programa educativo.

Los programas de magister de la Universidad Mayor “poseen instrumentos de
evaluacion que permiten medir la satisfaccion de los<egresados con respecto a la
formacion recibida, estructura organizacional, curricular y calidad de los docentes. Sin
embargo, estas encuestas no miden detalladamente la percepcion de los egresados
con respecto a la utilidad de los conocimientos y competencias adquiridas en su

desempeiio laboral.
1.2.Formulacion del problema

Frente a los antecedentes presentados, se vuelve necesario hacer una revision de los
instrumentos existentes, y de este modo identificar si es posible implementar mejoras
en las herramientas actuales, con el propdsito de obtener resultados mas profundos
sobre la apreciacion-de los egresados y el valor de estos programas de formacién en su

vida profesional.
1.3.Justificacion e importancia de la investigacion

El propdsito de esta investigacion es conocer la percepcion de los egresados de
Magister en Pedagogia Universitaria y Magister en Ciencias de la Educacién, mencion
Curriculum y Evaluacion de la Universidad Mayor, generaciones 2011, 2012, 2013 y

2014 con respecto a la utilidad de estos programas en su actual desempefo laboral



docente y en educacion, tomando en cuenta los objetivos declarados por cada

programa de magister involucrado en este estudio.

La Universidad Mayor, asi como otras instituciones de educacion superior, realiza una
encuesta de satisfaccion a sus egresados con el proposito de conocer su experiencia
con el programa realizado, a modo general. Las preguntas presentadas en esta
encuesta tienen que ver con la estructura curricular, aspectos docentes, infraestructura,
recursos y material de apoyo, procesos de admision, obtencion del grado, coordinacion
académica y docente y satisfaccion de la calidad. A la vez, se les consulta sobre el
impacto de la formacion recibida en su desempefio laboral; sin embargo, esto ultimo es
abordado en una uUnica pregunta, razén por lo cual esta investigacion pretende indagar
mas especificamente sobre este aspecto en particular (Anexo 1, Encuesta de
satisfaccion egresado magister Universidad Mayor). Uno. de los objetivos de la actual
encuesta es responder a los requerimientos gque. realiza la Comision Nacional de
Acreditacidn con respecto a la evaluacién de resultados y procesos de autorregulacion,
con el fin de que los programas sistematicamente regulen y ajusten sus procesos de

funcionamiento.

Para efectos de esta investigacién,~se evaluaran dos de los programas actualmente
impartidos por la Universidad.Mayor: Magister en Pedagogia Universitaria y Magister en
Ciencias de la Educacién, mencién Curriculum y Evaluacion, por ser los mas antiguos

en el area de la educacion en esta Institucion.

La realizacion de esta investigacion pretende aportar en los siguientes ambitos:

1. Proponer un instrumento que permita medir mas especificamente la percepcion
de los egresados respecto al impacto de los programas en su desempefio
laboral.

2. Entregar informacién a la Direccion de Posgrados de la Universidad Mayor con el
propésito de coadyuvar en el proceso de mejoramiento continuo en ambos
programas.

3. Contribuir al desarrollo de la institucion y en futuros procesos de acreditacion.



1.4.Pregunta de Investigacion

¢, Cudl es la percepcion de los egresados de Magister en Pedagogia Universitaria y
Magister en Ciencias de la Educacion, menciéon Curriculum y Evaluacion de la
Universidad Mayor generaciones 2011, 2012, 2013 y 2014 respecto al efecto de estos

programas en su desempefio laboral en el ambito de la educacién?
1.5.0bjetivo general

Determinar la percepcion de los egresados del Magister en Pedagogia Universitaria y
Magister en Ciencias de la Educacion, mencién Curriculum"y Evaluacion de la
Universidad Mayor generaciones 2011, 2012, 2013 y 2014, respecto al efecto de estos
programas en su desempefio laboral en el ambito de la educacion.

1.6.Objetivos especificos

1. Elaborar una encuesta que permita medir la percepcion de los egresados de
Magister en Pedagogia Universitaria de la Universidad Mayor, generaciones
2011, 2012, 2013 y 2014 respecto a la utlidad de los conocimientos y
competencias adquiridas'. en el programa en su desempefio docente en
educacién superior.

2. Describir la percepcién de los egresados de Magister en Pedagogia Universitaria
de la Universidad Mayor, generaciones 2011, 2012, 2013 y 2014 respecto a la
utilidad de ‘les: conocimientos y competencias adquiridas en el programa en su
desemperfio docente en educacion superior.

3. Elaborar una encuesta que permita medir la percepcion de los egresados de
Magister en Ciencias de la Educacion, mencion Curriculum y Evaluacion,
generaciones 2011, 2012, 2013 y 2014 respecto a la utilidad de los
conocimientos y competencias adquiridas en el programa en su desempefio
laboral.

4. Describir la percepcion de los egresados del Magister en Ciencias de la

Educacion, mencion Curriculum y Evaluacion de la Universidad Mayor,



generaciones 2011, 2012, 2013 y 2014 respecto a la utlidad de los
conocimientos y competencias adquiridas en el programa en su desempefio

laboral.
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2. CAPITULO IlI: Marco teérico

Los programas de posgrado en Chile y en el mundo han ido adquiriendo cada vez mas
importancia conforme ha crecido la necesidad de profesionales especializados y
competentes en el mercado laboral actual. El objetivo principal de los programas de
posgrado a nivel de maestria es el proporcionarles a los alumnos una formacion amplia
y solida en la disciplina, con la finalidad de iniciarlos en el ambito de la investigacion,
para el ejercicio de la docencia y la especializacion en el campo profesional. (Arredondo
M.y Sanchez R., 2004, p.80).

En nuestro pais, los estudios de posgrado se imparten en dos modalidades: Doctorados
0 Magister. Los Doctorados se caracterizan por ser programas enfocados en desarrollar
en los estudiantes competencias relacionadas con la investigacion. Los postulantes
deben poseer a lo menos el grado de licenciado. La duracién promedio de un programa

de estas caracteristicas es de 6 a 8 semestres.

Los programas de Magister, segun la Comision Nacional de Acreditacion (CNA), se
describen como “estudios de nivel avanzado destinados a desarrollar competencias
analiticas, sintéticas, de abstraccion y de aplicacion practica con un nivel mayor de
profundidad y complejidad que.las entregadas en carreras de pregrado” (Comision
Nacional de Acreditacion 2013).

Los programas de Magister pueden ser de dos tipos: académicos o profesional, incluso

existen algunos que_podrian compartir caracteristicas de ambas opciones.

Los programas de Magister Académico estan orientados al conocimiento avanzado en
una determinada area y pretenden fomentar el pensamiento analitico y reflexivo de los
estudiantes. Estos programas pueden conectarse con el pregrado o con estudios de
doctorado. Los programas de Magister Profesional, por otra parte, se encuentran
enfocados en la profundizacion y especializacion practica en el ejercicio profesional de
los estudiantes, situandolos en los avances recientes de determinada area. Estos

programas pueden estar alineados con el pregrado u otros tipos de posgrados. Los
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postulantes a un programa de Magister deben poseer un grado de licenciado o un titulo
profesional equivalente. La duracién de un programa de estas caracteristicas es de

aproximadamente 4 semestres.

El portal MiFuturo.cl sefiala que en Chile hasta el afio 2015 existian mas de 5 mil
estudiantes de doctorado y 40 mil de magister, lo que representa un incremento
cercano al 30% en los ultimos 5 afios. Las ofertas de posgrados en nuestro pais han
aumentado y se han diversificado en todas las areas. En el caso de los doctorados, la
mayoria de los estudiantes pertenecen a las areas de ciencias basicas y tecnologia;
mientras que los de magister, mayoritariamente provienen de las areas de educacion,

administracion y comercio y ciencias sociales.

En nuestro pais, hasta el afio 2017, existen sesenta universidades, sin considerar
aguellas que se encuentran en proceso de cierre. Del total de estas instituciones, tanto
publicas como privadas, cuarenta y dos imparten actualmente programas de magister
relacionados con la educacion, en modalidades presencial, semipresencial y online. La
Universidad Catdlica de Chile, Universidad Catolica de Valparaiso, Universidad Alberto
Hurtado, Universidad Andrés Bello; Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién,
Universidad Catolica de Temuco, Universidad Catolica del Maule, Universidad de Chile,
Universidad de La Frontera, Universidad de Playa Ancha, Universidad de Talca y
Universidad Diego portales;” actualmente cuentan con programas en el &rea de
educacién que se ‘encuentran acreditados (Anexo 2. Universidades chilenas que
imparten programas de magister en educacion). En Chile, los programas de posgrado
pueden voluntariamente ingresar a un proceso de acreditacion. Mediante la obtencion
de esta certificacion, las instituciones pueden mejorar su prestigio académico,
aumentando el numero de matriculados. Por otra parte, un programa de posgrado
acreditado permite que los postulantes puedan acceder a financiamientos y becas que

otorga el Estado para este propésito.

Lo mencionado en el parrafo anterior, es una de las razones por las cuales las

instituciones deben evaluar sus programas de posgrado, pues el propésito principal es
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capacitar profesionales especializados en una determinada area y que aporten a un
mejor ejercicio laboral especifico. Es importante y recomendable que después de la
finalizacion de un programa de magister se realicen actividades de seguimiento que
consideren indicadores capaces de entregar informacién acerca de los egresados.
Conocer, por ejemplo, si estos se encuentran trabajando en el area en la que fueron

capacitados o si el programa tuvo un impacto positivo en el ejercicio de su profesion.

Muchas empresas, especialmente aquellas abocadas a la educacion, fomentan y
motivan a sus colaboradores a realizar cursos de posgrado para fortalecer su
formacién. En el area de educacion, las universidades son mejor evaluadas y
reconocidas cuando sus docentes poseen grados de Magister 0.Doctor. También existe
un proceso de jerarquizacién dentro de las instituciones, que permite establecer un
ranking de docentes de acuerdo con sus grados de ‘especializacidén y participacion en
proyectos de investigacion, junto con su experiencia en afios ejerciendo docencia. Con
respecto a lo anterior, y tal como lo realizan otras instituciones de educacién superior, el
proceso de jerarquizacién docente se relaciona con el concepto de “carrera académica”.
La Universidad Catolica de Valparaiso se refiere a la Carrera Académica en su
“Estatuto del Personal Académico”-de la siguiente forma: “La Carrera Académica se
estructura en base a niveles. que se denominan Jerarquias. Estas responden al
imperativo de acreditar gradualmente el perfeccionamiento del académico en las
actividades que le son propias y que guardan directa relaciébn con las funciones,
derechos, deberes'y responsabilidades que a cada uno de ellos corresponde dentro de
la Comunidad Universitaria” (Estatuto Personal Académico de la Universidad de
Valparaiso, 2015).

Lo anterior, indica que en el mundo académico y profesional existe la conviccién de que
los estudios de posgrado constituyen un importante aporte en la construccion y
desarrollo del pais a través de la capacitacion de profesionales expertos en
determinadas areas, razon por la cual es necesario determinar si las herramientas
obtenidas en un programa de posgrado son verdaderamente eficientes para el mejor

desempenio laboral de los egresados.
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Mas alla de poder alcanzar la acreditacion, es relevante conocer si los egresados se
sienten satisfechos respecto al producto obtenido y las implicancias de este en el
ejercicio de sus funciones. Esta informacién es de gran utilidad para las instituciones
que imparten este tipo de programas, ya que les facilita implementar mejoras
pertinentes en su proceso formativo y asi, adecuarse a los requerimientos del mercado

laboral actual.

Los estudios existentes que contemplan el seguimiento de egresados de programas de
posgrado se basan en encuestas que miden la percepcion de estos, con respecto a las
mejoras en su desempefio y condiciones laborales luego de la obtenciéon del grado
académico. Los estudios de percepcién realizados a los egresados, por la naturaleza
subjetiva de estos, no necesariamente arrojaran resultados: concretos. “La principal
debilidad de los estudios de egresados es el aspecto metodolégico, ya que se
profundiza en aspectos cualitativos del desempeio profesional” (Valenti y Varela,
2003). Para medir de una forma mas objetiva el impacto de un programa de posgrado
en el desempefio laboral de un egresado;.es pertinente conocer la opinién de los
empleadores y también los receptores del trabajo que el egresado desempefia, por
ejemplo, la percepcion de los estudiantes de un docente que ha realizado alguna

maestria en educacion.

Se encuentran disponibles=investigaciones descriptivas realizadas a egresados de
programas de maestria, a través de la aplicacion de cuestionarios. Su objetivo es

evidenciar la percepcién de estos con respecto a la formacion recibida.

En la Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias Sociales y
Administrativas del Instituto Politécnico Nacional de México, durante el afio 2011, se
realizdé seguimiento a cinco generaciones de egresados de tres programas de maestria.
La investigacion concluyé que los estudiantes mejoraron su situacion laboral después
de finalizar el programa. Este estudio, de tipo transversal y descriptivo, se realizo a
través de un cuestionario enviado por correo electronico a los individuos seleccionados

como muestra. Las preguntas apuntaban, principalmente, a conocer la situacion laboral
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y remuneracion de los egresados antes y después de haber cursado el programa de
maestria. Al mismo tiempo, se consultaba por la aplicacién de los conocimientos
obtenidos en su actual campo laboral. Los resultados mostraron, entre otros datos, que
mas del 70% de los encuestados consideraba que los estudios de maestria ayudan a
mejorar la situacion laboral de quien los cursa, y al mismo tiempo indicaron que los

conocimientos adquiridos en el programa eran aplicables en sus trabajos.

En un estudio previo, realizado a egresados de Maestria en Educacién Superior de la
Universidad de Puebla en México, en el afio 2003, se encuestaron sesenta y ocho
individuos titulados de este programa. Ademéas de preguntas para la clasificacion
general de la poblacién encuestada, el cuestionario incluia otras que indagaban acerca
de los beneficios que habian disfrutado una vez que obtuvieron el grado de Maestros en
Educacion Superior. Un 31% de los encuestados indicO que haber cursado este
programa impacto en el mejoramiento de su practica profesional y un 45% revel6 haber
mejorado su categoria laboral y con esto sus ingresos econémicos. Otros indicaron
también que el programa les permitié tener mejores oportunidades de trabajo. Es
importante considerar que el 76% de la muestra estudiada, en este caso, declaraba
desempefiar empleos relacionados-con la maestria estudiada, es decir, docencia en

educacion superior.

Lo anterior, tiene relacién con las principales motivaciones que tienen los profesionales
para continuar con estudios de posgrado. Segun Olga Pizarro Stiepovich, Directora de
Postgrados de la Universidad del Desarrollo, la principal motivacién para estudiar un
Postitulo debiese ser la busqueda de herramientas que permitan ser un mejor
profesional y de esta forma, desarrollar una carrera (Universidad del Desarrollo, 2013).
Al respecto, un articulo publicado en el sitio web Universia.cl “Cinco poderosas razones
para estudiar un posgrado”, los principales beneficios serian:
1. Obtener especializacion, que se traduce en cumplir con las exigencias del
actual mundo laboral, que cada vez requiere de mas profesionales con
conocimientos profundos en areas especificas.

2. Prestigio, indicando que el estudio de un posgrado o maestria

15



implicitamente encasilla al profesional en un listado de elite que es
preferido y demandado por el mercado laboral, a diferencia de los que no
poseen este tipo de preparacion.

3. Mayor insercion laboral, o que estaria en estrecha relacion con los puntos
anteriores.

4. Inversibn rentable, que hace alusibn al tiempo de duracion,
especificamente de un programa de magister, que por lo general no dura
mas de 2 aflos y que aparentemente podria significar acceder a mejores
oportunidades laborales.

5. Posibilidad de crear y nutrir redes de contacto profesionales que podrian

significar mejorar las oportunidades laborales.

Los motivos para acceder a la educacion continua pueden ser muchos, sin embargo, es
posible destacar dos objetivos transversales: la necesidad de mejorar el desempefio
profesional y ampliar las expectativas laborales en areas especificas. Para los
profesionales, sin duda, cursar un posgrado significa mejorar sus conocimientos y
adquirir mejores competencias que lo. convertirdn en un mejor postulante para el
mercado laboral. Por esta razén,’es.importante investigar sobre la concrecién de los
objetivos inicialmente planteades por los estudiantes de magister y el impacto en su

futuro desempefio laboral.
Rol de la Universidad Mayor en estudios de Magister

La Universidad Mayor es una de las primeras instituciones de educacion privada en
lograr doble acreditacion, otorgadas por la Comision Nacional de Acreditacion y Middle
States Comisién on Higher Education (CNA y MSCHE). Esta institucion cuenta con
veintinueve afios de trayectoria en la formacién de profesionales de pre y posgrado, de
cuyo perfil de egresado se destacan la actitud de emprendimiento, innovaciéon y

liderazgo para contribuir al progreso del pais.

La Universidad Mayor posee un enfoque en el area formativa cientifica-tecnoldgica,

considerandolo como un componente importante para el progreso del pais tomando en
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cuenta el area formativa humanista y de las artes para la formacion de profesionales
integrales. El quehacer formativo de esta institucion estd constituido por niveles de
pregrado, posgrado, de especializacion y actualizacion de profesionales, asegurando
educacion de excelencia para sus estudiantes y promoviendo un espiritu de

emprendimiento sea cual sea su especialidad.

Estos valores estdn declarados en su Mision, donde no soOlo se busca formar
profesionales con vasto conocimiento en su area, si no también formarlos estimulando
un comportamiento ético e innovador fomentando la innovacion, el liderazgo y el

respeto por la diversidad cultural y social.

A su vez, la Visiéon de la institucion es ser distinguida como una universidad privada
referente y reconocida a nivel latinoamericano por su destacada excelencia de sus
programas académicos, su enfoque innovador y su nivel de internacionalizacion, entre

otras caracteristicas.

La Universidad Mayor promueve diversos valores con los que los profesionales y
egresados de posgrados deben ser plenamente identificados en la sociedad. Dentro de
éstos esta la libertad académica, elrequilibrio en su objetivo, el espiritu emprendedor, la
autoevaluacion permanente y el compromiso con la excelencia y la calidad. Todos estos
principios permitirdn la formacién de profesionales integrales, mayormente capacitados,
que logren ser un aporte para la sociedad chilena e internacional en distintas areas y

sectores (salud, educacion, cultura, entre otros).
Posgrados en la Universidad Mayor

Los programas de posgrados en la Universidad Mayor han sido proyectados segun las
necesidades del pais y los profesionales que lo conforman, considerando las actuales
exigencias globales y locales de las distintas areas. Dentro de los programas de
posgrado se ofrecen Diplomados, Magister, Licenciaturas, Doctorado y MBA, entre

otros.
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Entre las sedes de Santiago y Temuco, la Universidad cuenta con mas de treinta
programas de magister especializados en distintas areas profesionales, tales como
educacion, psicologia, gobierno y ciencias sociales, derecho, ciencias
silvoagropecuarias, medicina veterinaria, salud publica, forestal, negocios, kinesiologia
y nutricion y dietética. Educacion es el area que hace dos décadas ha ofertado el mayor
namero programas, con un espectro disciplinar que abarca los principales focos del

quehacer educativo.
Posgrados en Educacién en la Universidad Mayor

Durante los ultimos afios, la educacion ha sido una de las areas que'mas ha presentado
necesidades y exigencias globales. Es por ello que la Universidad Mayor, focalizada en
atender los requerimientos de la sociedad actual, ofrece once programas en los ambitos
de gestion escolar, gestion curricular, neurociencias de la educacion, educacion
musical, educacion fisica y salud y educacion superior en las sedes de Santiago y

Temuco. Dichos programas son los siguientes:

e Magister en Neurociencias de la Educacion

e Magister en Educacion_ (Diferencial con mencion en Trastornos de la
Comunicacion, Audicion'y Lenguaje

e Magister en Entrenamiento Deportivo

e Magister en Ciencias de la Educacion con mencion en curriculum y Evaluacion

e Magister en'Motricidad Infantil

e Magister en Coaching y Liderazgo Deportivo

e Magister en Actividad Fisica y Salud

e Magister en Gestion Directiva de Excelencia

e Magister en Gestion de la Convivencia Escolar

e Magister en Pedagogia Universitaria, (actualmente Magister en Docencia en
Educacién Superior)

e Magister en Artes Musicales
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Para efectos de este estudio, nos centraremos en los programas que llevan mayor
cantidad de afios impartiéndose: Magister en Pedagogia Universitaria (actualmente
llamado Magister en Docencia en Educacion Superior) y Magister en Ciencias de la

Educacion, menciéon Curriculum y Evaluacion.

Segun la Direccion de Planificacion y Analisis institucional de la Universidad Mayor, el
Magister en Pedagogia Universitaria lleva diecisiete afios impartiéndose en modalidad
semipresencial o blended learning. Este programa de caracter académico, declara
entregar herramientas pedagogicas a profesionales que han optado por el mundo

académico y que requieren mejorar sus practicas docentes.

El programa estipula realizar aportes significativos en las estrategias y metodologias
propias de la docencia en las respectivas disciplinas, ademas de proporcionar
herramientas para desarrollar e implementar propuestas curriculares en su respectiva
area, que emanen de las necesidades y posibilidades que presentan sus estudiantes
y/o instituciones de educacién superior, acordes a las nuevas tecnologias y tendencias

educacionales.

El proceso de estudio se inicia siempre desde la sesion presencial. Las actividades
propuestas por los profesores permiten al participante poner en accion conocimientos y
competencias previamente establecidas y relacionarlas al momento de resolver las

interrogantes del curso, como también las actividades de préctica.

El método de aprendizaje supone, ademas, ciertas conductas por parte del participante,
a las que es inducido de manera creciente y progresiva a través de la secuencia de

actividades de cada modulo:

» Capacidad de autogestién y de organizacion de sus tiempos de acuerdo a la

calendarizacion de cada médulo.
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* Identifica sus necesidades, presenta sus dudas y busca apoyo oportunamente

a través de las sesiones de apoyo y foros.

Los objetivos del Magister en Pedagogia Universitaria son:

- Objetivo General

o

Formar profesionales con solidos conocimientos pedagdgicos, habilitados
para ejercer la docencia en educacion superior de forma efectiva, siendo
capaces de vincular distintos disefios curriculares, estrategias didacticas y
evaluativas. Ademas, estara facultado para liderar el proceso de disefio de
planes y programas de estudio innovadores, integrados y contextualizados

acorde a las nuevas tendencias y tecnologias.

— Objetivos Especificos

o

Innovar en el proceso de disefio curricular en educacion superior, acorde
al contexto institucional.

Aplicar estrategias didacticas innovadoras a su practica docente, con el fin
de mejorar los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.
Incorporar a su practica docente actuales enfoques evaluativos a través
de diversos procedimientos e instrumentos.

Incorporar las TIC a la docencia como un medio a través del cual se
puede contribuir al logro de aprendizajes significativos y comunicacion
oportuna.

Demostrar dominio en torno a desafios actuales de la docencia en

educacién superior.

Por su parte, el programa de Magister en Ciencias de la Educacién, mencién

Curriculum y Evaluacion lleva diecinueve afios impartiendose en modalidad presencial.

Esta dirigido a directores, jefes de UTP, profesores de ensefianza pre-escolar, basica,

media, educacién diferencial y profesionales vinculados a la docencia, cuyas

competencias abarcan desde el disefio y gestién del curriculum y la evaluacion de los
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aprendizajes, el curriculum y los centros educativos, dentro del actual contexto politico y

disciplinario de la educacion.

Los objetivos de este programa son:

- Objetivo General

o

Formar graduados con altas competencias teoricas y practicas capaces de
liderar el disefio, la implementacion y el analisis de procedimientos en
torno a la gestidbn curricular y la evaluacion de los aprendizajes y
programas educacionales dependientes de los distintos niveles del

sistema escolar nacional.

- Objetivos Especificos

O

Proporcionar conocimientos tedricos actualizados para la comprension y
analisis del curriculum nacional, articulando los niveles Macro (Sistema),
Meso (Escuela) y Micro (Aula), para una gestion curricular que facilite
resultados institucionales efectivos y en correspondencia con el marco
legal vigente.

Proveer de conocimientos actualizados para la comprension y analisis de
los procesos evaluativos referidos a los aprendizajes y a la medicion de la
eficacia de programas educacionales en los diferentes niveles del sistema
escolar nacional.

Desarrollar competencias para el disefio y andlisis del curriculum nacional
y la evaluaciéon educacional en relacion con los aprendizajes y programas
educativos en los distintos niveles del sistema escolar nacional.
Implementar un curriculum escolar de calidad, que promueva el maximo
desarrollo de capacidades y dominio de competencias en los estudiantes.
Implementar procesos de assessment institucional y de los aprendizajes
de los estudiantes, que garanticen la calidad y metas programadas por la
organizacion educacional.

Fortalecer habilidades comunicacionales en relacion al analisis y entrega

de resultados para la toma de decisiones en la organizacién educacional,
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en correspondencia con las demandas y la normativa del sistema

educativo nacional.
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3. CAPITULO llI: Marco Metodologico
3.1.Disefio de la Investigacion:

La presente investigacion consiste en una metodologia cuantitativa.

Este estudio es de tipo descriptivo, ya que pretende medir la percepcion de egresados
de magister sobre los efectos de estos programas en su desempefio laboral en el
ambito de la educacion. Es de caracter transversal, ya que la recoleccion de datos
ocurre en un Uanico momento en un tiempo determinado con el propdsito de describir las
variables propuestas y analizar las posibles relaciones entre ellas. Se trata de una
exploracion inicial que pretende contribuir al disefio de futuras.investigaciones.

3.2.Muestra

La poblacion corresponde a egresados de los_programas de Magister en Pedagogia
Universitaria y Magister en Ciencias de la Educacion, mencién Curriculum y Evaluacion

de la Universidad Mayor.

La muestra fue definida por conveniencia y corresponde al total de egresados de los
programas: Magister en Pedagogia Universitaria y Magister en Ciencias de la
Educacién, mencion Curriculum y Evaluacion de la Universidad Mayor, generaciones
2011, 2012, 2013 y 2014. Se estableci6é este tipo de muestra considerando que los
individuos pertenecientes a estas cohortes tienen a lo menos un afio de egresados, lo
gue otorga una mayor probabilidad de percibir los efectos del programa cursado en su
desempefio laboral en educacion. No se consideraron cohortes de afios anteriores al
2011 con el objeto de descartar la posibilidad que los individuos encuestados hubiesen
cursado otros programas de educacion continua, distintos a los estudiados en esta

investigaciéon, que pudiesen influir en los resultados.

La muestra corresponde a 444 individuos de la poblacion antes descrita: 156
corresponden a egresados del programa Magister en Pedagogia Universitaria y 288 a

egresados de Magister en Ciencias de la Educacion, mencién Curriculum y Evaluacién.
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3.3.Variables

En la siguiente figura se identifican las variables en estudio y su correspondiente

operacionalizacion:

Figura 1.
ENCUESTA MAGISTER EN PEDAGOGIA UNIVERSITARIA
VARIABLE DEFINICION TIPO ESCALA DIMENSION INSTRUMENTO
DE RECOGIDA
Edad Tiempo en afios | Cuantitativa | Discreta Afos Encuesta
desde el
nacimiento hasta
el momento del
estudio.
Sexo Sexo del Cualitativa. Dicotémica | Femenino/ Encuesta
encuestado. Masculino
Periodo Tiempo en afios || Cuantitativa | Discreta Afios Encuesta
académico en el | desde elingreso
que se curso el | al programa
magister en hasta el egreso
estudio del mismo.
Titulo de Nombre del titulo | Cualitativa Politémica Profesion Encuesta
pregrado profesional de
pregrado del
encuestado.
Formacién de Realizacion por Cualitativa Politomica | -Magister Encuesta
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postgrado y
educacion

continua

parte del
encuestado de
otros programas
de formacion
continua
relacionados con
el ambito de la
educacion previa
a cursar el
magister en

estudio.

-Diplomado

-Otros
programas de

especializacion

Experiencia en Desempefio del Cualitativa Dicotomica | -Si Encuesta
educacion encuestado en
superior. docencia en )0
educacion
superior en los
Ultimos 4 afios
(2014 - 2017).
Percepcion del | Grado de Cuantitativa | Discreta Puntos Encuesta

efecto del
programa de
Magister en
Pedagogia

Universitaria.

percepcion
respecto a los
efectos.de cursar
el programa de
magister en
pedagogia
universitaria en
desempefio
laboral en
docencia

universitaria.
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ENCUESTA MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION MENCION CURRICULUM Y

EVALUACION
VARIABLE DEFINICION TIPO ESCALA DIMENSION INSTRUMENTO
DE RECOGIDA
Edad Tiempo en afios | Cuantitativa | Discreta Afos Encuesta
desde el
nacimiento hasta
el momento del
estudio.
Sexo Sexo del Cualitativa Dicotomica: |-Femenino/ Encuesta
encuestado. Masculino
Periodo Tiempo en afios | Cuantitativa | Discreta Afos Encuesta
académico en el | desde el ingreso
gue se curso el | al programa
magister en hasta el egreso
estudio del mismo.
Titulo de Nombre del titulo | Cualitativa Politémica Profesion Encuesta
pregrado profesional de
pregrado del
encuestado.
Formacién de Realizacion por Cualitativa Politomica | -Magister Encuesta
postgrado y parte del
educacion encuestado de -Diplomado
continua otros programas
prog -Otros
de formacion
programas de
continua e
especializacion
relacionados con
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el ambito de la
educacion previa
a cursar el
magister en

estudio.

Experiencia en | Desempefio del | Cualitativa Dicotomica | -Si Encuesta
educacion encuestado en
superior. docencia en -No

educacion

superior en los

tltimos 4 afios

(2014 - 2017).
Percepcién del | Grado de | Cuantitativa | Discreta Puntos Encuesta
efecto del | percepcion

programa de
Magister en
Ciencias de la
Educacién
Mencion
Curriculum y

Evaluacion.

respecto a los
efectos de cursar
el programa de
magister en
ciencias de la
educacion
mencién
curriculum y
evaluacion en
desempefio
laboral en

educacion.
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3.4.Instrumentos y técnicas de analisis

Para realizar la presente investigacion se elaboraron dos encuestas (Anexo 3.
Encuestas aplicadas en este estudio), una para cada programa, las cuales fueron

remitidas a los individuos seleccionados como muestra para su consulta.

Ambas encuestas se componen de dos tipos de preguntas. En una primera parte, para
la obtencién de los antecedentes generales del encuestado, se utilizaron preguntas de
respuesta cerrada dicotomicas y politbmicas y una pregunta de respuesta abierta donde
el encuestado debe indicar su titulo profesional. La segunda parte de la encuesta, que
indaga respecto a la percepcion del encuestado, consta de preguntas cerradas de tipo
escala Likert.

La aprobacion de ambos instrumentos se realizd a través de validacion de expertos.
Previa aplicacion de las encuestas, estas fueron.enviadas para la revisidbn a tres
especialistas con grado de magister en el area de la educacion, los cuales a través de
una pauta de evaluacion (Anexo 4, Pauta de validacion en viada a expertos) calificaron
la atingencia de los documentos en/la obtencién de la informacion requerida para el
cumplimiento de los objetivos de-esta investigacion. En este proceso los expertos
revisaron cada encuesta y realizaron las observaciones y sugerencias necesarias.
Estas fueron acogidas y las instrumentos fueron perfeccionados (Anexo 5, Pautas con
sugerencias y observaciones de los expertos).

Posterior a la validacion de los instrumentos, estos se enviaron a los encuestados a
través del sistema SurveyMonkey, herramienta web para la creacion de encuestas
online. Este sistema envia el cuestionario a los correos electronicos de los
encuestados, cuya base de datos fue proporcionada por la coordinacién académica de
los programas de magister en estudio, previa solicitud formal de la Directora de

Posgrados de Educacion de la Universidad Mayor.

Se optd por aplicar la encuesta via correo electrénico para optimizar la tasa de

respuesta tomando en cuenta el numero de individuos de la muestra y considerando la
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conveniencia que este tipo de herramientas otorgan al encuestado. Las encuestas
online son un recurso sencillo, econémico y rapido que permite contribuir a distintos
tipos de investigacion, principalmente a aquellas que buscan conocer la percepcion con

respecto a un servicio o producto obtenido.

La encuesta fue enviada a la totalidad de la muestra el dia 9 de enero de 2018 y se
estableci6é un plazo de respuesta de 7 semanas. A las dos semanas de ser enviada, se
realizd un reenvio selectivo a aquellos que aun no respondian. Posterior a ese plazo,
se efectuo el andlisis de los datos entregados por el sistema SurveyMonkey, a partir de
estadistica descriptiva y se utiliz6 el procedimiento de Marascuilo para comparar las

diferencias de proporciones.
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4. CAPITULO IV: Resultados, analisis y discusion
4.1.Resultados

La encuesta fue enviada a 444 individuos. De estos 156 corresponden al programa
Magister en Pedagogia Universitaria y 288 a egresados del programa Magister en

Ciencias de la Educacion mencion Curriculum y Evaluacion.

El nUmero de encuestas respondidas para el caso del programa Magister en Pedagogia
Universitaria fue de 43, correspondiente al 28% de los encuestados; y en el caso del
Magister en Ciencias de la Educacién, mencién Curriculum y-Evaluacion fue de 72,

correspondiente al 25% de esta muestra.

En ambas encuestas la pregunta nimero 7 consultaba acerca de la experiencia laboral
del egresado en las areas docentes en educacion superior y actividades o gestion de
docencia a nivel escolar respectivamente, durante los ultimos cuatro afios. Todos
aquellos encuestados que contestaron no-haber tenido experiencia en las areas antes
mencionadas se excluyeron del analisis' de resultados. El numero de encuestas
excluidas fueron 6 para el Magister en'Pedagogia Universitaria y 9 para el caso del

Magister en Ciencias de la Educacién, mencion Curriculum y Evaluacion.

Para simplificar la presentacion de los resultados, se iniciara con aquellos

correspondientes a los datos de la encuesta de Magister en Pedagogia Universitaria.
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A. Resultados encuesta Magister en Pedagogia Universitaria

Se analizaron los resultados de las seis primeras preguntas de la encuesta
correspondientes a caracteristicas generales de la muestra, los cuales se presentan en

la siguiente tabla:

Tabla 1. Caracterizacion de la muestra
Menos de 25 aiios 0(0%)
Entre 25y 35 afios 13 (35%)
Edad Entre 36y 45 afios 13 (35%)
Entre 46y 55 afios 5(14%)
Mas de 55 afios 6(16%)
Femenino 27 (73%)
Sexo .
Masculino 10 (27%)
Profesionales de'lasalud | 30(81%)
Titulo de pregrado (*) Profesores 4 (11%)
Otros 2 {5%)
No responde 1({3%)
Periodo de titulacion del 2 a[]os 32(86%)
3 anos 4(11%)
programa 4 afios o mas 1(3%)
Programas previos de Si 19 (51%)
educacion continua No 18 (49%)
Diplomado 10 {50%)
Tipos de programa (**) Magister 1({5%)
OCE 9(45%)

(*) Anexo 6: Detalle de respuestas de titulos de pregrado de los

encuestados MPU
(**) El encuestado podia seleccionar més de una opcion

El mayor porcentaje de encuestados se encuentra entre los 25 y 45 afios,
correspondiente a un 70% de la muestra. Un 73% es de sexo femenino y
mayoritariamente con un titulo de pregrado relacionado con el area de la salud. Se
destaca que el 86% de la muestra cursa el programa de magister en el periodo

correspondiente (2 afos).
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Para representar el resultado de la percepcion de los encuestados, respecto a la
utilidad de los conocimientos y competencias adquiridas en este programa de Magister
en su desempeiio docente en educacidn superior, se presentan a continuacion los
graficos de los resultados de cada pregunta de la encuesta. Las tablas con los

resultados por pregunta se adjuntan en el Anexo 7 (Resultados encuesta MPU).

Gréfico 1: Resultados pregunta 1

P1. He logrado innovar en mis disefios curriculares

60,00% -

50,00% -

40,00% - 40,54% B Muy en desacuerdo
¥ En desacuerdo
30,00% - 27,03% Ni acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo
20,00% - 16,22%

B Muy de acuerdo

10,00% -

0,00% -

n=37

La suma del porcentaje de encuestados que sefialan estar de acuerdo y muy de
acuerdo con haber innovado en sus disefios curriculares luego de haber cursado el

programa es de un 56,76%.

Es importante destacar que un 27,03% no manifiesta una posicion definida respecto a

la pregunta.
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Tabla 2: Procedimiento de Marascuilo pregunta 1

Contraste Valor _ |Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2] 0,054 0,195 No
| p(Muestral) - p(Muestra3] 0,216 0,252 No
| p(Muestral) - p(Muestrad] 0,351 0,274 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5 0,108 0,219 No
| p(Muestra?2) - p(Muestra3] 0,162 0,274 No
| p(Muestra2) - p(Muestrad] 0,297 0,294 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra5 0,054 0,244 No
| p(Muestra3) - p(Muestra4] 0,135 0,335 No
| p(Muestra3) - p(Muestra5] 0,108 0,292 No
| p(Muestrad) - p(Muestra5 0,243 0,311 No

En la Tabla 2 se aprecia que la proporcion de. respuestas “De acuerdo’,
correspondiente a un 40,54%, es significativamente distinta a las proporciones de las

respuestas “Muy en desacuerdo” y “En desacuerdo”.

Grafico 2: Resultados pregunta 2

P2. He aplicado estrategias didacticas innovadoras en mi practica docente
60,00%
50,00%
43,24%
40.00% B Muy en desacuerdo
, o
M En desacuerdo
30,00% Ni acuerdo ni en desacuerdo
) 18,92% De acuerdo
20,00% 16,22%
B Muy de acuerdo
10,00%
0,00%

n=37
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En suma, un 59,46% de los encuestados manifiesta estar de acuerdo o muy de acuerdo
con haber aplicado estrategias didacticas innovadoras en su labor docente luego de

cursar el Magister en Pedagogia Universitaria.

Tabla 3: Procedimiento de Marascuilo pregunta 2

Contraste Valor _[Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p{(Muestra2) | 0,108 0,242 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,054 0,222 No
|p(Muestral) - p(Muestra4) | 0,351 0,286 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5s) | 0,081 0,232 No
| p(Muestra2) - p(Muestra3) | 0,054 0,263 No
|p(Muestra2) - p(Muestra4) | 0,243 0,320 No
| p(Muestra2) - p(Muestra5) | 0,027 0,272 No
| p(Muestra3) - p(Muestra4) | 0,297 0,305 No
| p(Muestra3) - p(Muestra5s) | 0,027 0,255 No
| p(Muestrad) - p(Muestra5) | 0,270 0,313 No

A partir de la Tabla 3 se evidencia que .la proporcion de respuestas “Muy en

desacuerdo” es significativamente distinta ala “De acuerdo”.
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Gréfico 3: Resultados pregunta 3

P3. He mejorado mis estrategias y herramientas de evaluacion acorde a
los aprendizajes esperados

60,00%
51,35%

50,00%

B Muy en desacuerdo
40,00%

M En desacuerdo
30,00% Ni acuerdo ni en desacuerdo

21,62%
50.00% ° De acuerdo
, o

B Muy de acuerdo

10,00%

0,00%

n=37

Se aprecia que, en conjunto, un 72,97% de los encuestados manifiesta estar de
acuerdo o muy de acuerdo con haber mejorado sus estrategias y herramientas de

evaluacion en su practica docenteuna vez cursado el programa.

Tabla 4: Procedimiento de Marascuilo pregunta 3

Contraste Valor _[Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,027 0,179 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,081 0,208 No
|p(Muestral) - p(Muestra4) | 0,459 0,278 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5s) | 0,162 0,238 No
| p{Muestra?2) - p(Muestra3) | 0,054 0,222 No
| p(Muestra2) - p(Muestra4) | 0,432 0,288 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra5s) | 0,135 0,250 No
| p(Muestra3) - p{Muestra4) | 0,378 0,307 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,081 0,271 No
| p(Muestra4) - p(Muestra5) | 0,297 0,328 No
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La Tabla 4 nos permite visualizar que las proporciones de porcentajes de las
respuestas “Muy en desacuerdo”, “En desacuerdo” y “Ni acuerdo ni en desacuerdo”
son, desde el punto de vista estadistico, significativamente distintas a la proporcion de

respuestas “De acuerdo”.

Gréfico 4: Resultados pregunta 4

P4. He incorporado Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
a la docencia

60,00% -
50,00% -
B Muy en desacuerdo
40,00% -
M En desacuerdo
30,00% - 25,00% 27,78% Ni acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo
20,00%
B Muy de acuerdo

10,00%

0,00%

n=36

El grafico 4 muestra una tendencia similar entre los porcentajes para cada opcion de
respuesta. Si bien se desprende que la suma de los encuestados que esta de acuerdo
o muy de acuerdo con haber incorporado TIC en su practica docente es de un 52,78%,
es importante considerar que los que estdn muy en desacuerdo y en desacuerdo

suman un 33,33%.
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Tabla 5: Procedimiento de Marascuilo pregunta 4

Contraste Valor _[Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p{(Muestra2) | 0,056 0,270 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,000 0,251 No
|p(Muestral) - p(Muestra4) | 0,111 0,284 No
| p(Muestral) - p(Muestra5s) | 0,139 0,291 No
| p{Muestra?2) - p(Muestra3) | 0,056 0,270 No
| p(Muestra2) - p(Muestra4) | 0,056 0,301 No
| p(Muestra2) - p(Muestra5s) | 0,083 0,307 No
| p(Muestra3) - p{Muestra4) | 0,111 0,284 No
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,139 0,291 Ne
| p(Muestra4) - p(Muestra5) | 0,028 0,320 No

De la Tabla 5 podemos extraer que no existe diferencia.estadisticamente significativa

entre las proporciones de respuestas para este enunciado.

Gréfico 5: Resultados pregunta 5

P5. Los conocimientos y competencias adquiridas en este Magister
mejoraron mi desempefio en docencia universitaria
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A partir del grafico 5 podemos evidenciar que, en conjunto, el 64,87% de los
encuestados de este programa declaran estar de acuerdo o muy de acuerdo con que
los conocimientos adquiridos en este Magister le permitieron mejorar su desempefio en

docencia universitaria.

Tabla 6: Procedimiento de Marascuilo pregunta 5

Contraste Valor _[Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p{(Muestra2) | 0,108 0,219 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,027 0,255 No
|p(Muestral) - p(Muestra4) | 0,216 0,308 No
| p(Muestral) - p(Muestra5s) | 0,108 0,292 No
| p{Muestra?2) - p(Muestra3) | 0,081 0,208 No
| p{Muestra2) - p(Muestra4) | 0,324 0,271 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra5s) | 0,216 0,252 No
| p(Muestra3) - p{Muestra4) | 0,243 0,300 No
| p(Muestra3) - p{(Muestras) | 0,135 0,284 No
| p(Muestra4) - p(Muestra5) | 0,108 0,333 No

De la Tabla 6 se extrae que la Unica diferencia estadisticamente significativa se

presenta entre las proporciones de las respuestas “En desacuerdo” y “De acuerdo”.
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B. Resultados encuesta Magister en Ciencias de la Educacion, mencion

Curriculum y Evaluacioén.

Se analizaron los resultados de las seis primeras preguntas de la encuesta
correspondientes a caracteristicas generales de la muestra, los cuales se presentan en

la siguiente tabla:

Tabla 7. Caracterizacion de la muestra
Menos de 25afios |  0{0%)
Entre 25y 35afios | 30(48%)

Edad Entre 36 y 45 afios | 20(32%)
Entre 46y 55 afios | 11(17%)
Mas de 55 afios 2(3%)
Femenino 46 (73%)
Sexo :
Masculino 17 {27%)
Profesores 53 (84%)
Titulo de pregrado (*) Otros 4 (6%)
Noresponde 6(10%)
Periodo de titulacién del . aTos 57 (90%)
3anos 3(5%)
e 4 afios o mas 3 (5%)
Programas previos de Si 42 (67%)
educacién continua No 21 (33%)
Diplomado 10(21%)
Tipos de programa {**) Magister 7 (15%)
OCE 30 (64%)

(*) Anexo 8: Detalle de respuestas de titulos de pregrado de los

encuestados MCE
(**) El encuestado podia seleccionar més de una opcion

De acuerdo a la Tabla 7, el mayor porcentaje de encuestados se encuentra entre los 25
y 45 afios de edad, correspondiente a un 80% de la muestra. Un 73% es de sexo

femenino y mayoritariamente con un titulo de pregrado vinculado a la pedagogia.
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Se destaca que el 90% de la muestra cursa el programa de magister en el periodo

correspondiente (2 afos). Por otra parte, un 67% declara haber realizado programas

previos de educacion continua en el area de la educacion.

Para representar la percepcion de los encuestados, respecto a la utlidad de los

conocimientos y competencias adquiridas en este programa de Magister en su

desempefio laboral en educacion, se presentan a continuacion los gréficos de los

resultados de cada pregunta de la encuesta. Las tablas con los resultados por pregunta

se adjuntan en el Anexo 9 (Resultados encuesta MCE).

Gréfico 6: Resultados pregunta 1

P1. He logrado comprender y analizar de manera eficiente el curriculum
nacional
60,00% - 55,56%
50,00% -
B Muy en desacuerdo
40,00% -
En desacuerdo
o | . .
30,00% 23,81% Ni acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo
20,00% -
B Muy de acuerdo
10,00% - 6,35% 29%% 635%
oo - NN
n =63
Del grafico 6 se desprende que, en suma, un 79,37% de los encuestados sefala estar

de acuerdo o muy de acuerdo con que el programa de Magister le permiti6 comprender

y analizar de manera eficiente el curriculum nacional.
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Tabla 8: Procedimiento de Marascuilo pregunta 1

Contraste Valor | Valorcritico | Significativo
| p{Muestral) - p(Muestra2) | 0,016 0,141 No
| p{Muestral) - p(Muestra3) | 0,000 0,134 No
| p(Muestral) - p(Muestra4) | 0,492 0,215 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5) | 0,175 0,190 No
| p(Muestra2) - p(Muestra3)| 0,016 0,141 No
| p{Muestra2) - p(Muestra4) | 0,476 0,220 Si
| p{Muestra2) - p(Muestra5) | 0,159 0,196 No
| p{Muestra3) - p(Muestra4) | 0,492 0,215 Si
| p{Muestra3) - p(Muestra5) | 0,175 0,190 No
| p{Muestra4) - p(Muestra5) | 0,317 0,254 Si

La Tabla 8 muestra que existe una diferencia estadisticamente significativa entre la

proporcion de respuesta “De acuerdo” con todas las otras opciones de respuesta.

Gréfico 7: Resultados pregunta 2

P2. He logrado comprender y analizar los procesos de evaluacion de los
aprendizajes
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En conjunto, el porcentaje de egresados que declara estar de acuerdo o muy de
acuerdo con haber logrado comprender y analizar los procesos de evaluacion de los

aprendizajes una vez finalizado el programa es de un 76,19%.

Tabla 9: Procedimiento de Marascuilo pregunta 2

Contraste Valor__|Valor critico | Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,032 0,134 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,032 0,161 No
| p(Muestral) - p(Muestrad)| 0,333 0,218 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5) | 0,270 0,213 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra3)| 0,063 0,147 No
| p(Muestra?2) - p(Muestra4) | 0,365 0,208 Si
| p(Muestra?2) - p(Muestra5) | 0,302 0,203 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra4) | 0,302 0,227 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,238 0,222 Si
| p(Muestrad) - p(Muestra5) | 0,063 0,266 No

De la Tabla 9 se extrae que existen diferencias estadisticamente significativas entre las
proporciones de respuesta “De acuerdo” con las opciones “Muy en desacuerdo”, “En
desacuerdo” y “Ni acuerdo ni en-desacuerdo”. Al mismo tiempo, estas ultimas tres
proporciones presentan diferencias estadisticamente significativas con la proporcion de

respuesta “Muy de acuerdo™
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Gréfico 8: Resultados pregunta 3

P3. He analizado la eficacia de los programas educacionales del sistema
escolar nacional
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Un 47,54% de los encuestados expresa estar de acuerdo con haber logrado analizar la
eficacia de los programas educacionales del sistema escolar nacional. Un 22,95% no

manifiesta una opcion especifica frente a este enunciado.

Tabla 10: Procedimiento de-Marascuilo pregunta 3

Contraste Valor |Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,016 0,110 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,180 0,186 No
| p(Muestral) - p{Muestrad) | 0,426 0,215 Si
| p(Muestral) - p{(Muestra5) | 0,164 0,183 No
| p(Muestra2) - p(Muestra3) | 0,197 0,180 Si
| p(Muestra2) - p(Muestrad) | 0,443 0,209 Si
| p(Muestra?2) - p{Muestra5) | 0,180 0,176 Si
| p(Muestra3) - p{Muestra4) | 0,246 0,257 No
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,016 0,231 No
| p(Muestra4) - p(Muestrab) | 0,262 0,255 Si
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La Tabla 10 muestra que existen diferencias estadisticamente significativas entre las
proporciones de respuesta “Muy en desacuerdo” y “De acuerdo”. Al mismo tiempo esta

ultima presenta diferencias con las proporciones “En desacuerdo” y “Muy de acuerdo”.

Existen también diferencias significativas entre la proporcién de respuesta “En

desacuerdo” y las proporciones “Ni acuerdo ni en desacuerdo” y “Muy de acuerdo”.

Gréfico 9: Resultados pregunta 4

P4. He implementado un curriculum escolar capaz de potenciar las
capacidades y competencias de mis estudiantes
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La suma de los porcentajes de encuestados que demuestran estar de acuerdo o muy
de acuerdo con haber implementado un curriculum escolar capaz de potenciar
capacidades y competencias de sus estudiantes es de un 61,9%. Un 20,63% de los

encuestados declara no tener una opinion definida frente al enunciado.
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Tabla 11: Procedimiento de Marascuilo pregunta 4

Contraste Valor | Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,079 0,153 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,159 0,177 No
| p(Muestral) - p(Muestrad) | 0,349 0,207 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5) | 0,175 0,181 No
| p{Muestra2) - p(Muestra3) | 0,079 0,203 No
| p(Muestra2) - p(Muestrad) | 0,270 0,230 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra5) | 0,095 0,207 No
| p(Muestra3) - p(Muestra4) | 0,190 0,246 No
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,016 0,225 No
| p(Muestrad) - p(Muestrab) | 0,175 0,249 No

En la Tabla 11 se evidencia una diferencia estadisticamente significativa entre las
proporciones de respuesta “De acuerdo” con las proporciones “Muy en desacuerdo” y

“En desacuerdo” respectivamente.

Grafico 10: Resultados pregunta 5

P5. He logrado implementar procesos de valoracion del aprendizaje de mis
estudiantes para la mejora de los mismos
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Se evidencia que la suma de los porcentajes de encuestados que estan de acuerdo y
muy de acuerdo con haber logrado implementar procesos de valoracion de los
aprendizajes luego de realizar el programa de Magister es de un 71,42. Un 20,63% de

los encuestados no expresan una opinion concreta frente a la pregunta.

Tabla 12: Procedimiento de Marascuilo pregunta 5

Contraste Valor | Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,016 0,107 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,159 0,177 No
| p(Muestral) - p(Muestrad) | 0,397 0,210 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5) | 0,222 0,191 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra3) | 0,175 0,171 Si
| p(Muestra2) - p(Muestrad) | 0,413 0,204 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra5) | 0,238 0,185 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra4) | 0,238 0,249 No
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,063 0,233 No
| p(Muestrad) - p(Muestrab) | 0,175 0,259 No

La Tabla 12 sefiala diferencias estadisticamente significativas entre la proporcion de
respuesta “Muy en desacuerdo” y.las proporciones “De acuerdo” y “Muy de acuerdo”
Por otra parte la proporcién. de respuesta “En desacuerdo” es significativamente
diferente a las proporciones:“Ni acuerdo ni en desacuerdo”, “De acuerdo” y “Muy de

acuerdo”.
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Gréfico 11: Resultados pregunta 6

P6. He logrado implementar procesos de valoracion de los servicios que mi
institucion ofrece para la mejora de los mismos
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Se observa que el 50,79% de los encuestados afirma estar de acuerdo con haber
logrado implementar procesos de valoracion de los servicios que la institucion en la que

se desempefian laboralmente ofrece.a sus usuarios.

Tabla 13: Procedimiento de-Marascuilo pregunta 6

Contraste Valor | Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,048 0,125 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,159 0,167 No
| p(Muestral) - p(Muestrad) | 0,476 0,206 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5) | 0,159 0,167 No
| p{Muestra2) - p(Muestra3) | 0,111 0,185 No
| p(Muestra2) - p(Muestrad) | 0,429 0,221 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra5) | 0,111 0,185 No
| p(Muestra3) - p(Muestra4) | 0,317 0,247 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,000 0,216 No
| p(Muestrad) - p(Muestrab) | 0,317 0,247 Si
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De la Tabla 13 se extrae que existe una diferencia estadisticamente significativa entre
la proporcion de respuesta “De acuerdo” y todas las otras proporciones de respuesta

para esta pregunta.

Grafico 12: Resultados pregunta 7

P7. He consolidado mis habilidades comunicacionales en apoyo del
levantamiento de informacion para una mejor toma de decisiones en la
institucion a la que pertenezco
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En suma, un 70,97% de los-encuestados muestra estar de acuerdo o muy de acuerdo
con haber consolidado sus-habilidades comunicacionales en apoyo del levantamiento
de informacion para mejorar la toma de decisiones en la institucion en la que se
desempefian. En este grafico muestra también que un 20,97% de los encuestados

expresan una posicion indefinida frente a la pregunta.
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Tabla 14: Procedimiento de Marascuilo pregunta 7

Contraste Valor | Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,016 0,109 No
| p(Muestral) - p(Muestra3) | 0,161 0,180 No
| p(Muestral) - p(Muestrad) | 0,371 0,210 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5) | 0,242 0,196 Si
| p{Muestra2) - p(Muestra3) | 0,177 0,174 Si
| p(Muestra2) - p(Muestrad) | 0,387 0,205 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra5) | 0,258 0,191 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra4) | 0,210 0,250 No
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,081 0,239 No
| p(Muestrad) - p(Muestrab) | 0,129 0,262 No

Se evidencia que existe diferencia estadisticamente significativa entre la proporcion de
respuesta “Muy en desacuerdo” con las proporciones “De acuerdo y “Muy de acuerdo”.
Al mismo tiempo, la proporcién de respuesta “En.desacuerdo” es significativamente
distinta a las proporciones “Ni acuerdo ni en desacuerdo”, “De acuerdo” y “Muy de

acuerdo”.

Gréfico 13: Resultados pregunta 8

P8. Los conocimientos y competencias adquiridas en este Magister
mejoraron mi desempeno en educacion
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La suma de los porcentajes de encuestados que estdn de acuerdo o muy de acuerdo
en que los conocimientos y competencias adquiridas en este programa de Magister

mejoraron su desempefio en educacion es de un 82,54%.

Tabla 15: Procedimiento de Marascuilo pregunta 8

Contraste Valor | Valor critico|Significativo
| p(Muestral) - p(Muestra2) | 0,048 0,083 No
| p{(Muestral) - p(Muestra3) | 0,079 0,153 No
| p(Muestral) - p(Muestrad) | 0,397 0,210 Si
| p(Muestral) - p(Muestra5) | 0,333 0,206 Si
| p(Muestra2) - p(Muestra3)| 0,127 0,129 No
| p(Muestra2) - p(Muestra4) | 0,444 0,193 Si
| p{(Muestra2) - p(Muestra5) | 0,381 0,188 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra4) | 0,317 0,232 Si
| p(Muestra3) - p(Muestra5) | 0,254 0,228 Si
| p(Muestrad) - p(Muestra5) | 0,063 0,270 No

Esta tabla nos indica que las proporciones de respuesta “De acuerdo” y “Muy de
acuerdo” (cada una por si sola) son significativamente diferentes a todas las

proporciones de respuesta restantes.
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4.2.Analisis y discusion

Los programas educacionales deben considerar la evaluacién y autoevaluacion
continua de sus procesos Yy principalmente la medicion del cumplimiento de los
objetivos declarados y como estos influyen en el desempefio laboral del egresado. “La
evaluacion forma parte integrante de los programas educativos, produciendo si se
realiza con adecuacion a su exigencia un mayor didlogo, una comprension holistica del
proceso de implantacion y, en ultimo término, una mejora del programa” (Santos
Guerra, 1999).

Una forma de lograr el propésito antes sefialado es conociendo la opiniéon o percepcion
de los egresados de un programa por medio de la aplicacion de instrumentos de
evaluacion adecuados para este objetivo. Las encuestas son una herramienta rapida y
econdémica que permite conocer la apreciacion respecto a un servicio. Estas se definen
como “una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de
investigacibn mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos de una
muestra de casos representativa de una poblacién o universo mas amplio, del que se
pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristicas” (Garcia
Ferrando, 1993, p. 141). Si bien estos instrumentos proporcionan informacion preliminar
sobre la percepcion del encuestado, esta puede tener un caracter general y subjetivo.
Es importante reconocer que, en ocasiones, la informacién extraida no es suficiente y
se hace necesario aplicar instrumentos mas especificos que permitan identificar los
factores que influyen en las opiniones expresadas y de esa forma implementar planes

de mejora aun mas especificos.

Lo anterior concuerda con lo detectado durante el desarrollo de esta investigacion y en
el proceso de andlisis de los datos obtenidos, ya que frente al razonamiento estadistico
de las respuestas conseguidas en cada encuesta, se advirtid la necesidad de indagar

mas profundamente en ciertos aspectos del cuestionario.

Las encuestas online permiten obtener informacion de manera rapida y al mismo tiempo

facilitan el trabajo del encuestado. Por otra parte, son de bajo costo para el
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investigador. “La encuesta por Internet, una derivacion de las tradicionales encuestas
por correo, presenta como ventaja la posibilidad de acceder a un amplio numero de
personas con bajo coste y gran rapidez, aspectos dificiles de conseguir en las

encuestas administradas (llieva et al., 2002).

A modo general, la encuesta realizada a los egresados del programa de Magister en
Pedagogia Universitaria logra extraer que un 64,87% estd de acuerdo o muy de
acuerdo con que los conocimientos y competencias adquiridas mejoraron su
desempeiio en docencia universitaria (Grafico 5). Sin embargo, los resultados de las
preguntas que apuntaban al cumplimiento de objetivos especificos declarados en el

programa muestran una variabilidad de respuestas que es importante analizar.

Al consultar a los egresados respecto a si este programa los ayud6 a innovar en sus
disefios curriculares, un 40,54% estuvo de acuerdo con esta afirmacion (Gréafico 1). Lo
anterior cobra relevancia, ya que la proporcion de este porcentaje es estadisticamente
distinta a las opciones de respuesta “Muy en desacuerdo” y “En desacuerdo” (Tabla 2),

ratificando la percepcion positiva de los egresados frente a esta afirmacion.

Los encuestados, en este caso, son‘en su mayoria profesionales de la salud (81%), por
lo tanto es probable que desempefien funciones clinicas y la docencia sea una segunda
alternativa laboral (Tabla 1). Lo anterior podria implicar que su participacion en
docencia universitaria sea realizada en horarios puntuales o como invitados en una
asignatura y no sean ellos los que necesariamente participaron de manera directa en la

realizacion del curriculum de dicha materia.

En relacién a la aplicacion de estrategias didacticas innovadoras, un 43,24% de los
encuestados declara estar de acuerdo con la afirmacion y un 18,92% expresa estar en
desacuerdo (Grafico 2). Sin embargo, las proporciones de estos porcentajes no
presentan diferencias estadisticamente significativas (Tabla 3), lo que nos indica que la

percepcion positiva frente a esta pregunta requiere de un mayor analisis.
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En esta tematica se hace necesario ahondar en las razones de por qué los egresados
no han podido implementar estrategias didacticas innovadoras en su practica docente

luego de haber realizado el programa de Magister.

La innovacion en estrategias didacticas y en la practica docente en general requiere, sin
duda, tiempo ademas de capacitacion. Por lo anterior es importante volver a recordar la
principal caracteristica de los encuestados en este caso. Como se menciond
anteriormente, son mayoritariamente profesionales de la salud y éstos generalmente
realizan docencia universitaria como una segunda opcion de trabajo, desempefiandose
la mayor parte del tiempo en el area asistencial que es un requisito muy preciado en un

docente de esta area, ya que les permite mantener actualizado su.conocimiento clinico.

Aunque no cabe duda que para la practica docente es importante la capacitacion
correspondiente, también es relevante el dominio de la disciplina que se ensefia y en el
area de la salud se valoran aquellos docentes que se encuentran insertos en el
quehacer clinico. “Una competencia basica. del profesional docente es un sélido
conocimiento, un gran desarrollo de habilidades en su especialidad junto con una

actitud de compromiso y entrega hacia ella” (Castillo, 2010).

En un estudio realizado en el afio 2010 en la Universidad de Goi4, Brasil, se
encuestaron a 53 profesionales médicos docentes por medio de una entrevista
semiestructurada cuyoebjetivo era investigar la formacién pedagdégica de profesores de
medicina. Esta investigacion, entre otros resultados, arrojo que el 92,5% de los
entrevistados trabajaban 20 o 40 horas por semana y apenas el 5,7% de ellos poseian
contrato de dedicacion exclusiva con la universidad. Lo anterior es una realidad que se
repite en universidades chilenas que imparten carreras relacionadas con el area médica

y en las cuales los docentes no poseen contratos de dedicacion exclusiva docente.

Con respecto a la afirmacion sobre si los conocimientos y competencias adquiridas en
el programa de Magister les habian permitido mejorar las estrategias y herramientas de
evaluacion en su practica docente, un 51,35% de los encuestados demuestra estar de

acuerdo (Grafico 3). Este resultado positivo se respalda debido a que su proporcion es
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estadisticamente distinta a las proporciones de porcentajes de las respuestas “Muy en

desacuerdo”, “En desacuerdo” y “Ni acuerdo ni en desacuerdo” (Tabla 4).

Finalmente, en relacién al dltimo objetivo especifico del Magister en Pedagogia
Universitaria relacionado a la incorporacion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion a la docencia, el mayor porcentaje es atribuido a la valoracién “Muy de
acuerdo” con un 27,78% (Grafico 4). Cabe destacar que para este enunciado no hay un
porcentaje de respuesta que se haya destacado por sobre los otros, lo cual se reafirma
con el analisis estadistico cuyos resultados evidencian que no existen diferencias

significativas entre ninguna de las cinco opciones de respuesta (Tabla 5).

Lo anteriormente expuesto se podria explicar con que el mayor porcentaje de
encuestados (70%) se encuentran en un rango etario entre los 25 y 45 afios de edad
(Tabla 1). Dentro de este grupo podemos encontrar estudiantes nativos digitales que
podrian percibir que el contenido de este mddulo del programa no significO obtener
nuevos conocimientos en TIC, puesto que ellos aprendieron a la vanguardia de las
tecnologias. El porcentaje restante de encuestados son mayores de 46 afios (30%), lo
gue plantea un desafio importante en la estructuracién de este modulo. Lo anterior se
idea basado en la variabilidad etaria de los estudiantes, lo que hace probable que el
programa se inicie con contenidos referentes a las herramientas mas basicas de las TIC

y avance progresivamente a las actualizadas.

Debido al constante.avance y desarrollo de las tecnologias, un moédulo que pretenda
cumplir con las expectativas de los estudiantes en estas teméticas, requiere una

cantidad significativa de horas académicas.

El andlisis de esta ultima pregunta muestra los resultados mas importantes a considerar
en esta encuesta, puesto que es la Unica en la cual la percepcion positiva no es
sobresaliente. En base a lo anterior, se recomienda revisar la estructura de este modulo
tan relevante en este tipo de programas, ya que es fundamental la capacitacion

adecuada de los docentes en TIC para que valoren el uso de estas herramientas tan
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necesarias en el mundo actual y las utilicen en el desarrollo del aprendizaje de sus

estudiantes.

Un estudio cualitativo realizado a egresados de tres programas de Magister en
Educacién de la Universidad de Chile, cuyo objetivo era comprender la significancia de
las herramientas teorico-practicas relacionadas a las TIC, concluyé que muchos de los
entrevistados consideran haber adquirido nuevas competencias en este ambito, sin
embargo, existe una confusion entre cuales fueron las herramientas recibidas en el
programa y aquellas aprendidas de manera individual (Nieto 2015). A pesar de lo
anterior, los entrevistados coinciden en que antes de realizar el programa carecian de
fundamento tedrico para utilizar TIC y que, sin duda, este aprendizaje fue significativo.
Ademas, la mayoria de los egresados recalcd que las TIC son de gran aporte en su
practica docente permitiendo que sus estudiantes ‘comuniquen Yy compartan

conocimiento de manera eficiente.

Continuando con el andlisis de los resultados de la encuesta realizada a los egresados
de Magister en Ciencias de la Educacion, mencion Curriculum y Evaluacion, se logra
extraer a modo general que un 82,54% (Gréafico 13) esta de acuerdo o muy de acuerdo
con que los conocimientos y competencias adquiridas mejoraron su desempefo en
educacién. Al igual que en el caso de la encuesta anterior, se detalla a continuacion un

analisis especifico de cada una de las preguntas.

Un 55,56% de los encuestados sefiala estar de acuerdo con que este programa le
permiti6 comprender y analizar de manera eficiente el curriculum nacional (Grafico 6).
Esta percepcion positiva se respalda con el analisis estadistico que evidencia
diferencias significativas con las proporciones de todos los otros porcentajes de

respuesta (Tabla 8).

Con respecto a si este programa les permiti6 comprender y analizar los procesos de
evaluacion de los aprendizajes, un 76,19% de los encuestados declara estar de
acuerdo o muy de acuerdo con esta afirmacién (Gréfico 7). Este porcentaje, que es la

suma de respuestas “de acuerdo” y “muy de acuerdo”, es relevante ya que cada una de
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ellas por si sola presentan diferencias estadisticamente significativas con las tres
proporciones de respuesta restantes, lo que apoya la percepcién positiva de los

encuestados frente a este objetivo especifico del Magister (Tabla 9).

Al consultar sobre el andlisis de la eficacia de los programas educacionales del sistema
escolar nacional, un 47,54% de los encuestados manifesto estar de acuerdo con haber
adquirido esta competencia luego de haber realizado el programa de Magister (Gréafico
8). La proporcion de este porcentaje de respuesta es significativamente distinta a las

correspondientes a las respuestas “Muy en desacuerdo” y “En desacuerdo” (Tabla 10).

Es importante considerar que un 22,95% de los encuestados no manifiesta una opcion
especifica frente a este enunciado (Gréfico 8). Lo anterior se hace alin mas interesante
ya que la proporcién de este porcentaje no presenta diferencias estadisticamente
significativas con la proporcion de respuesta con mayor porcentaje (“De acuerdo”). En
este caso, se hace necesario profundizar en' las. razones que hay detrds de este
resultado particular, ya sea por medio de_la aplicacién de una segunda encuesta mas
detallada o a través de un estudio con metodologia cualitativa que contemple, por

ejemplo, la realizacion de entrevistas personales.

En relacion a si el programa de magister les entregé las herramientas y conocimientos
necesarios para implementar un curriculum escolar capaz de potenciar las capacidades
y competencias de sus. estudiantes, un 39,68% de los encuestados expresa estar de
acuerdo (Gréfico 9)..A pesar de que este porcentaje pudiese parecer no significativo, la
proporcion de este presenta diferencias estadisticas con las proporciones de respuesta
“Muy en desacuerdo” y “En desacuerdo” (Tabla 11), por lo que esta percepcidn positiva

también se considera valida.

En suma, un 71,42% de los encuestados manifiestan estar de acuerdo y muy de
acuerdo con que este programa de Magister les permiti6 implementar procesos de
valoracion de los aprendizajes de sus estudiantes (Grafico 10). Lo anterior se respalda
ya que las proporciones de ambas opciones de respuesta, por separado, tienen
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diferencias estadisticamente significativas con las proporciones de respuesta “Muy en

desacuerdo” y “En desacuerdo” (Tabla 12).

En relacion a lo observado en el Gréafico 11, un 50,79% de los encuestados afirman
estar de acuerdo con haber logrado implementar procesos de valoracion de los
servicios que la institucion en la que se desempefian laboralmente ofrece a sus
usuarios. Lo anterior presenta un fuerte respaldo estadistico, ya que la proporcion del
porcentaje de esta opcion de respuesta presenta diferencias significativas con todas las

otras proporciones de respuesta para esta pregunta (Tabla 13).

Finalmente, frente a la consulta de si el egresado consolidé sus habilidades
comunicacionales en apoyo del levantamiento de informacién con el fin de mejorar la
toma de decisiones en la institucidén en la que se desempefia, la suma de aquellos que
manifiestan estar de acuerdo o muy de acuerdo es de un 70,97% (Grafico 12). Al igual
que en las anteriores preguntas, en este caso sewalida la percepcién positiva de los
encuestados ya que las proporciones de respuesta “De Acuerdo” y “Muy de acuerdo”,
por separado, presentan diferencias estadisticamente significativas con las opciones de

respuesta “Muy en desacuerdo” y “En desacuerdo”.

En resumen, el analisis de las respuestas de cada una de las preguntas contenidas en
esta encuesta entrega una percepcion positiva de los egresados de este programa,
respaldada por la prueba estadistica de Marascuilo. Lo anterior se puede atribuir a
diversos factores, dentro de los cuales nos parece importante sefialar que los
encuestados poseen mayoritariamente un titulo de pregrado vinculado a la pedagogia
(Licenciados en pedagogia, profesores) (Tabla 7) y con ello, cuentan con un
conocimiento basico de las tematicas incluidas en la estructuracién de los contenidos

de cada modulo de este Magister, aportando al cumplimiento de los objetivos.

Lo anterior, se potencia con que el 67% de la muestra realizo programas previos de
educacion continua en el area de la educacion (Tabla 7). Tal como debiese ocurrir en

otras profesiones o disciplinas, la docencia escolar en Chile debe estar a la vanguardia
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de los avances en su area. En el caso particular de los profesores, estos deben
constantemente perfeccionarse como requisito indispensable para conservar su trabajo
sobre, todo en el sector publico de la educacion. “El estatuto Docente establece que el

perfeccionamiento profesional es un derecho” (Bitar, 2011, p.8).

Todo lo anteriormente expuesto advierte que, segun la percepcion de sus egresados, el
programa de Magister en Ciencias de la Educaciéon, mencién Curriculum y Evaluacion,

cumple satisfactoriamente con los objetivos por este declarados.
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5. CAPITULO V: Conclusiones

Determinar la percepcion de los egresados de un posgrado es fundamental para
conocer el efecto y la utilidad de estos programas en el desempefio laboral de los
individuos. Por lo anterior, este estudio cumple con el objetivo general que implica
ahondar en la opinion de los egresados de un programa de magister y la evaluacion de
estos respecto al cumplimiento y propdésitos del programa.

En concordancia con otros estudios esta investigacion concluye que, en general, los
egresados expresan que los conocimientos y competencias adquiridas en los dos
programas de magister evaluados son Utiles para la mejora [de su desempefio en el

ambito de la educacion.

Para el caso del Magister en Pedagogia Universitaria, un 64,87% de los egresados
encuestados indican que los conocimientos .y competencias adquiridas en este
programa mejoraron su desempefio en docencia universitaria. Sin embargo, las
pruebas estadisticas sugieren realizar un analisis y revision de algunos objetivos

especificos del programa.

Por otra parte, un 82,54% de los egresados encuestados del programa Magister en
Ciencias de la Educacién, ‘mencion Curriculum y Evaluaciéon, manifiestan que el
programa mejoré su desempefio en educacion. En este caso, la estadistica reafirma
esta respuesta paositiva, por lo cual se concluye que este Magister cumple en mayor
medida con las expectativas y objetivos planteados y que, en general, los estudiantes

se encuentran satisfechos con los conocimientos y competencias recibidas.

Por lo antes sefialado, se reafirma la necesidad de contar con herramientas mas
especificas que ayuden a determinar y ahondar en la percepcion de los egresados.
Instrumentos como los disefiados en esta investigacion permiten una mirada inicial de
la evaluacién del cumplimiento de los objetivos de cursos de educacién continua, y la
informacion obtenida de ellos es un valioso recurso que permite examinar los

programas y coadyuvar en los procesos de mejora continua.
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Es importante reconocer que las limitaciones de este tipo de estudios tienen que ver
con las caracteristicas de una encuesta estructurada o de preguntas cerradas. Esta
metodologia no permite ahondar en las respuestas del encuestado, como si podria
hacerlo una entrevista personal o encuesta semiestructurada. Por lo anterior se sugiere

otro tipo de estudios que profundicen lo planteado en esta investigacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Encuesta de satisfaccion realizada a egresados de Magister

Universidad Mayor

NOMBRE DEL PROGRAMA

FECHA DE NACIMIENTO

GENERO

1. Masculino
2. Femenino

Periodo en que cursé el Programa

1. Ano deinicio
2. Afo de término

1) ESTRUCTURA CURRICULAR

1. El Programa que cursé tenia claramente definido los objetivos de formacidn.

2. El Programa que cursé teniawun perfil de egreso claramente definido.

3. El plan de estudios era conocido por los estudiantes.

4. La malla curricular del Programa estaba actualizada de acuerdo al desarrollo de la
disciplina.

El proceso de formacion se desarrolld segun lo establecido en el plan de estudios.
6. El nivel de exigencia académica del Programa era el adecuado.

e

2) DOCENCIA

1. Los académicos del Programa estaban actualizados en el conocimiento tedrico y
practico de la disciplina.

2. La comunicacion de los estudiantes con los académicos del Programa era expedita.

3. Existian mecanismos de evaluacion de los académicos del Programa por parte de los
estudiantes.

4. Las metodologias de ensefanza utilizadas por los académicos eran consistentes con los
objetivos del Programa y con el perfil de egreso.

5. Los sistemas de evaluacion eran apropiados a las caracteristicas disciplinarias de cada
asignatura.
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3)

4)

5)

6)

7)

INFRAESTRUCTURA / RECURSOS DE APOYO

1. Lasinstalaciones eran adecuadas a los requerimientos académicos y cantidad de
estudiantes

2. Los laboratorios estaban correctamente implementados.

3. La atencidn y horarios del servicio de bibliotecas eran adecuados.

4. La biblioteca contaba con bibliografia actualizada del Programa

PROCESOS DE ADMISION Y OBTENCION DE GRADO

1. El proceso de obtencién de grado estaba reglamentado y claramente establecido.
2. Los criterios y mecanismos de admisidn estaban claramente definidos.

COORDINACION ACADEMICA Y DOCENTE

1. La Coordinacion Académica del Programa informé de las normativas que regulan la
actividad de postgrado

2. Existia un reglamento que establecia explicitamente los derechos y deberes de los
estudiantes

3. Las instancias formales de comunicacién con la Coordinacion Académica eran conocidas
y de facil acceso

4. La Coordinacion Académica del Programa gestionaba adecuadamente los
requerimientos de los estudiantes

SATISFACCION GENERAL

1. Entérminos generales, se puede sefalar que la formacion que recibi fue de calidad.

2. Laformacién entregada en el Programa ha impactado positivamente en mi desempeiio
profesional

3. Recomendaria matricularse en este Magister a otros

COMENTARIOS
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Anexo 3: Encuestas aplicadas en el estudio

f

UNIVERSIDAD

MAYOR

para espiritus emprendedores

ENCUESTA EGRESADOS MAGISTER EN PEDAGOGIA UNIVERSITARIA UNIVERSIDAD MAYOR

Estimados:

De acuerdo con su apreciacion sobre el programa de Magister en Pedagogia Universitaria de la Universidad Mayor,
lo invitamos a contestar esta breve encuesta. El principal propdsito de este‘estudio es obtener informacion que
permita una mejora constante en los procesos de formacion académica.

El tiempo estimado para responder esta encuesta es de 7 minutos aproximadamente.

INFORMACION GENERAL

1. Edad
MEMOS DE 25 ENTRE 25 ¥ ENTRE 36 ¥ ENTRE 46 Y MAS DE 55
Aflos 35 ANOS 45 ANOS 55 ARNOS AROS

2. Sexo

FEMENINO |:| MASCULINO |:|

3. Periodo en el que curso el programa de Magister

ANO DE INGRESO

ARO DE EGRESO |:|

4. Titulo de pregrado
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5. Previa realizacion de este Magister écursé otros programas de educacion continua relacionados con el
ambito de la educacién?

si |:| NO |:|

6. Sisurespuesta es Siindique cuales (puede elegir més de uno):

MAGISTER
DIPLOMADO |:|
OTROS CURSOS DE ESPECIALIZACION |:|

7. ¢Hatrabajado en actividades docentes en educacion superior en los Gltimos 4 afios?
s [ o [

EFECTOS DEL PROGRAMA DE MAGISTER EN SU DESEMPENO LABORAL DOCENTE

De acuerdo a los conocimientos y competencias adquiridas en el programa de Magister, indique que tan de
acuerdo estd con las siguientes afirmaciones.

Muy en En Ni en acuerdo | De Muy de
desacuerdo desacuerdo ni en acuerdo acuerdo
desacuerdo

1 | He logrado innovar en mis disefios
curriculares.

2 | He aplicado estrategias didacticas
innovadoras en mi practica docente.

3 | He mejorado mis —estrategias y
herramientas de evaluacién acorde
a los aprendizajes esperados.

4 | He incorporado Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC)
a la docencia.

5 | Los conocimientos y competencias
adquiridas en este  magister
mejoraron mi desempeiio en
docencia universitaria.

Muchas gracias por su respuesta.
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f

UNIVERSIDAD

MAYOR

para espiritus emprendedores

ENCUESTA EGRESADOS MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION, MENCION CURRICULUM Y EVALUACION
UNIVERSIDAD MAYOR

Estimados:

De acuerdo con su apreciacion sobre el programa de Magister en Ciencias de la Educacion, mencion Curriculum y
Evaluacion de la Universidad Mayor, lo invitamos a contestar esta breve encuesta. El principal propdsito de este
estudio es obtener informacidn que permita una mejora constante en los procesos de formacién académica.

El tiempo estimado para responder esta encuesta es de 7 minutos aproximadamente.

ANTECEDENTES GENERALES

1. EDAD
MEMNOS DE 25 ENTRE 25 Y ENTRE 36 Y ENTRE 46 Y MAS DE 55
ANOS 35 ANOS a5 ANOS 55 ANOS ANOS

2. SEXO

FEMENINO |:| MASCULINO |:|

3. Titulo de pregrado

4. Periodo en el que cursé el programa de Magister

ARO DE INGRESO |:|
ARO DE EGRESO |:|

5. Previa realizacion de este Magister écursd otros programas de educacidn continua relacionados con
ambito de la educacién?
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si |:| NO|:|

6. Sisurespuesta es S indique cuales (puede elegir mas de uno):

MAGISTER
DIPLOMADO D
OTROS CURSOS DE ESPECIALIZACION |:|

7. ¢Ha trabajado en actividades relacionadas con la docencia y/o gestion a nivel escolar en los ultimos 4
afos?

si |:| NO|:|

EFECTOS DEL PROGRAMA DE MAGISTER EN SU DESEMPENO LABORAL EN'EDUCACION

De acuerdo a los conocimientos y competencias adquiridas en el programa de Magister, indique que tan de
acuerdo estd con las siguientes afirmaciones.

Ni en acuerdo
Muy en En X De Muy de

nien
desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
desacuerdo

He logrado comprender y analizar de
1 | manera eficiente el curriculum
nacional.

He logrado comprender y:analizar
2 | los procesos de evaluacion de los
aprendizajes.

He analizado la eficacia de los
3 | programas educacionales del
sistema escolar nacional.

He implementado un curriculum
escolar capaz de potenciar las
capacidades y competencias de mis
estudiantes.
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He logrado implementar procesos
de valoracion del aprendizaje de mis
estudiantes para la mejora de los
mismos.

He logrado implementar procesos
de valoracion de los servicios que mi
instituciéon ofrece para la mejora de
los mismos.

He consolidado mis habilidades
comunicacionales en apoyo del
levantamiento de informacién para
una mejor toma de decisiones en la
institucién a la que pertenezco.

Los conocimientos y competencias
adquiridas en este  magister
mejoraron mi desempeiio en
educacion.

Muchas gracias por su respuesta.
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Anexo 4: Pauta de evaluacion de encuestas enviadas a expertos

PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN PEDAGOGIA UNIVERSITARIA - UNIVERSIDAD

MAYOR

Sefior Experto:

En el marco de este estudio, solicito a usted pronunciarse acerca de los aspectos que se sefialan en la siguiente tabla,
considerando los documentos adjuntos.

Se adjunta:
1.- Objetivos de la investigacion
2. Marco metodolégico

2.- Encuesta

Marque con una X que tan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones respecto a la encuesta adjunta:

Aspectos a Evaluar

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

De
acuerdo

Muy de
acuerdo

observaciones

Las preguntas estan
redactadas en forma clara y
precisa.

La encuesta posibilita obtener
informacién para cumplir con los
objetivos de la investigacion.

La encuesta posee un
vocabulario adecuado a los
sujetos en estudio.

La encuesta es coherente con
el marco metodoldgico del
estudio.

Las indicaciones para
responder el cuestionario son
claras.

El formato es amigable para ser
contestado por los sujetos en
estudio.

Los antecedentes generales
solicitados a los encuestados
son los necesarios para
disponer de ellos en el analisis.

El tiempo para contestar la
encuesta es adecuado.
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Puede complementar la pauta de evaluacion anterior, si asi lo estima conveniente, con comentarios acerca de las fortalezas y

debilidades que presenta este cuestionario:

NOMBRE EXPERTO FECHA
PROFESION RUT
MAGISTER FIRMA

INSTITUCION DE TRABAJO
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PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION, MENCION
CURRICULUM Y EVALUCION - UNIVERSIDAD MAYOR

Sefior Experto:

En el marco de este estudio, solicito a usted pronunciarse acerca de los aspectos que se sefialan en la siguiente tabla,
considerando los documentos adjuntos.

Se adjunta:

1.- Objetivos de la investigacion
2. Marco metodolégico

2.- Encuesta

Marque con una X que tan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones respecto a la encuesta adjunta:

Aspectos a Evaluar Muy en En De Muy de observaciones
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

Las preguntas estan
redactadas en forma clara y
precisa.

La encuesta posibilita obtener
informacién para cumplir con los
objetivos de la investigacion.

La encuesta posee un
vocabulario adecuado a los
sujetos en estudio.

La encuesta es coherente con
el marco metodoldgico del
estudio.

Las indicaciones para
responder el cuestionario son
claras.

El formato es amigable para ser
contestado por los sujetos en
estudio.

Los antecedentes generales
solicitados a los encuestados
son los necesarios para
disponer de ellos en el analisis.

El tiempo para contestar la
encuesta es adecuado.
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Puede complementar la pauta de evaluacién anterior, si asi lo estima conveniente, con comentarios acerca de las fortalezas y

debilidades que presenta este cuestionario:

NOMBRE EXPERTO FECHA
PROFESION RUT
MAGISTER FIRMA

INSTITUCION DE TRABAJO
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Anexo 5: Pautas con sugerencias y observaciones de los expertos

Evaluacion Sr Nelson Jofré Sasso

PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN PEDAGOGIA
UNIVERSITARIA - UNIVERSIDAD MAYOR

Sefior Experto:

En el marco de este estudio, solicito a usted pronunciarse acerca de los aspectos que se sefialan en
la siguiente tabla, considerando los documentos adjuntos.

Se adjunta:

1.- Objetivos de la investigacién
2. Marco metodolégico

2.- Encuesta

Marque con una X que tan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones respecto a la encuesta
adjunta:

Aspectos a Evaluar Muy en En De Muyde | observaciones
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo

Las preguntas estin X
redactadas en forma
clara y precisa.

La encuesta posibilita X
obtener informacién para
cumplir con los objetivos
de la investigacion.

La encuesta posee un X
vocabulario adecuado a
los sujetos en estudio.

La encuesta es coherente X
con el marco
metodolégico del
estudio.

Las indicaciones para X
responder el cuestionario
son claras.

€l formato es amigable X
para ser contestado por
los sujetos en estudio.

Los antecedentes X
generales solicitados a
los encuestados son los
necesarios para disponer
de ellos en el andlisis.

El tiempo para contestar
la encuesta es adecuado.
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Puede complementar la pauta de evaluacién anterior, si asi lo estima conveniente, con
comentarios acerca de las fortalezas y debilidades que presenta este cuestionario:

Como fortaleza, existe una clara relacién entre el instrumento y los objetivos del programa
magister.

NOMBRE EXPERTO: Nelson Jofré Sasso FECHA: 18 diclembre de 2017
PROFESION Profesor RUT: 13.247.494-k
OGO
MAGISTER: Gestién y Lider. NUESTRA SRA OE ANDACDUD  £120
Nelson Jofre Sasso
Rector

MARISTA
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PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUCION - UNIVERSIDAD MAYOR

Sefhor Experto;

En el marco de este estudio, solicito a usted pronunciarse acerca de los aspectos que se sefialan en
la siguiente tabla, considerando los documentos adjuntos.

Se adjunta:
1.- Objetivos de la investigacién
2. Marco metodolégico

2.~ Encuesta
Marque con una X que tan de acuerdo estd con las siguientes afirmaciones respecto a la encuesta
adjunta:

Aspectos a Evaluar Muy en En De Muy de | observaciones
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo
Las preguntas estin X Se debe mejorar la
redactadas en forma redaccién en relacién a los
claray precisa. objetivos planteados del
magister
La encuesta posibilita X
obtener informacién para
cumplir con los objetivos
de la investigacién.
La encuesta posee un X Las preguntas deben ser de
vocabulario adecuado a facil comprensién para los
los sujetos en estudio. encuestados, no deben
generar dudas en los
conceptos que describe.
La encuesta es coherente X
con el marco
metodolégico del
estudio.
Las Indicaciones para X Como sugerencia, se
responder el cuestionario hace necesario indicar en
son claras. el encabezado de esta
encuesta el contexto y el
objetivo de la misma
El formato es amigable X Incorporar logos de la
para ser contestado por universidad
los sujetos en estudio.
Los antecedentes X
generales solicitados a
los encuestados son los
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necesarios para disponer

de ellos en el anilisis.

£l tiempo para contestar No se pude responder este

la encuesta es adecuado. aspecto porque falta
indicar el iempo que tiene
cada encuestado para
responder. Se debe indicar
que se tiene 7 min para
responder.

Puede complementar la pauta de evaluacidn anterior, si asi lo estima conveniente, con
comentarios acerca de las fortalezas y debilidades que presenta este cuestionario:

Es necesario trabajar la coherencia del instrumento con los objetivos del programa.

NOMBRE EXPERTO Nelson Jofré Sasso FECHA 18 diciembre 2017
PROFESION  Profesor RUT: 13.247.494-k

COLEGIO
=2 | NUESTRA SRA DE ANDACOUD
Nelson Jofre Sasso
MAGISTER: Gestion y Liderazgo Rector

INSTITUCION DE TRABAJO: Coleglo Marista Nuestra Sefiora de Andacolio - La

FIRMA

MARISTA
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Evaluacion Sra Fabiola Gatica Riquelme

PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN PEDAGOGIA
UNIVERSITARIA - UNIVERSIDAD MAYOR

Sefor Experto:

En el marco de este estudio, solicito a usted pronunciarse acerca de los aspeclos que se sefialan en
la siguiente tabla, considerando los documentos adjuntos.

Se adjunta:

1.- Objetivos de la investigacidn
2. Marco metodoldgico

2.- Encuesta

Marque con una X que tan de acuerdo esta con las siguientes alirmaciones respecto a la encuesta
adjunta:

Aspectos a Evaluar Muy en En De Muy de | observaciones
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo

Las preguntas estdn
redactadas en forma x
clara y precisa.

La encuesta posibilita

obtener informacion para
cumplir con los objetivos b
de la investigacion.

La encuesta posee un
vocabulario adecuado a K
los sujetos en estudio.

La encuesta es coherente
con el marco
metodolégico del
estudio.

Las indicaciones para
responder el cuestionario X
son claras.

El formato es amigable
para ser contestado por x
los sujetos en estudio.

Los antecedentes
generales solicitados a
los encuestados son los ')(
necesarios para disponer
de ellos en el andlisis.

El tiempo para contestar
la encuesta es adecuado. )(
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Puede complementar la pauta de evaluacién anterior, si asi lo estima conveniente, con

comentarios acerca de las fortalezas y debilidades que presenta este cuestionario:
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NOMBRE ExPERTO Tl In Cn“t“’*- reena UUiowdaar 0Py
PROFESION 1 m wr 3.43u 932-L
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INSTITUCION DE TRABAJO Trmaatind CHMPL
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PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION MENCION CURRICULUM Y EVALUCION - UNIVERSIDAD MAYOR

Seitor Experto:

En el marco de este estudio, solicito a usted pronunciarse acerca de los aspectos que se sefialan en
la siguiente tabla, considerando los documentos adjuntos.

Se adjunta:

1.- Objetivos de la investigacion

2. Marco metodologico

2.~ Encuesta
Marque con una X que tan de acuerdo esta con las sigulentes afirmaciones respecto a la encuesta
adjunta:
Aspectos a Evaluar Muy en En De Muy de | observaciones

desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo
Las preguntas estan ) [ w.n.tn.a odrarutan
redactadas en forma X 1o AL wea, A bvincied
clara y precisa. o ILUAA .
La encuesta posibilita
obtener informacién para

cumplir con los objetivos
de la investigacidn,

La encuesta posee un
vocabulario adecuado a
los sujetos en estudio.

La encuesta es coherente
con el marco
metodoldgico del
estudio.

Las indicaciones para
responder el cuestionario
son claras.

El formato es amigable
para ser contestado por
los sujetos en estudio,

Los antecedentes
generales solicitados a
los encuestados son los
necesarios para disponer
de ellos en el andlisis.

El tiempo para contestar
la encuesta es adecuado.

86



Puede complementar la pauta de evaluacién anterior, si asi lo estima conveniente, con

comentarios acerca de las fortalezas y debilidades que presenta este cuestionario:
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Evaluaciéon Sra Giovana Mufioz Corvetto

PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN CIENCIAS DE LA
MENCION CURRICULUM Y EVALUACION - UNIVERSIDAD MAYOR

Seflor Experto:
£n ol marco de este estudio, solicito a usted pronunciarse acerca de los aspectos que se sefialan en
la siguiente tabla, considerando los documentos adjuntos.

Se adiunta:
1. Objetivos de I3 Investigacion
2. Marco metodolégico

2. Encuesta
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£l tiempo para contestar N _r X I
la ta s adecuad
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| Las fortalezas del instrumento son las siguientes:
- Es una encuesta de facll respuesta,
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“La variable percepcin del efecto del programa de Magister en Ciencias de la Educacién.
mencién Curriculum y Evaluacion, muMMthhm i

89



PAUTA DE VALIDACION DE ENCUESTA A EGRESADOS DE MAGISTER EN PEDAGOGIA
UNIVERSITARIA - UNIVERSIDAD MAYOR

Sefior Experto:

Endmrmdesﬂeﬂdb.wldmamdwm.mdﬂam“

la siguiente tabla, considerando los documentos adjuntos.

Se adiunta:

1.- Objetivos de la investigacion

2. Marco metodoldgico
2.- Encuesta

Marque con una X que tan de acuerdo estd con las siguientes afirmaciones respecto a la encue

adjunta:

Aspectos a Evaluar

Las preguntas estin
redactadas en forma
clara y precisa.

Muy en

De
desacuerdo | acuerdo

Muy de

La encuesta posibilita
obtener informacién para

cumplir con 10s objetivos
de la investigacion.

La encuesta posee un
vocabulario adecuado a
los sujetos en estudio.

La encuesta es coherente
con el marco
metodolégico del
estudio.

Las indicaciones para
responder el cuestionario
son claras.

£l formato es amigable
para ser contestado por
los sujetos en estudio.

generales solicitados a
0 ercuesiados sun s
necesarios para disponer
. de ellos en el andlisis.
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El tiempo para contestar
la encuesta es adecuado.

Las fortalezas del instrumento son las siguientes:

- Es una encuesta de facil respuesta.

“Las preguntas poseen enunciados ciaros y adecuados a

Dentro de las debilidades se encuentra:

PROFESION: Educadora Diferencial.
MAGISTER: En Edurarién, mancidn Orie

91



Anexo 6: Detalle de respuestas de titulos de pregrado de los encuestados MPU

ENCUESTA EGRESADOS MAGISTER EN PEDAGOGIA UNIVERSITARIA
UNIVERSIDAD MAYOR

3. Titulo de Pregrado

Matrona
Psicologo
Enfermera
Kinesiologo
Enfermera

Nutricionista

Profesor y Kinesiologo
Nutricionista

Cirujano dentista

10| Tecnélogo Médico
11|Cirujano dentista

12| Cirujano dentista
13|Ingeniero Agrbnomo
14|Médico Veterinario

OO [N[O[O]|N][WIN [

15|Enfermera matrona

16| Nutricionista

17|Profesor de Matemaéaticas y Computacion / Ingeniero Informéatica
18|Profesor de Eduacion Fisica
19|Kinesiologo

20|Magister en Pedagogia Universitaria
21|Enfermera

22|Kinesiologo

23|Enfermera matrona

24 |Kinesiologo

25| Cirujano dentista

26| Cirujano dentista

27|Cirujano dentista

28| Cirujano dentista

29| Tecnoélogo Médico

30| Matrona

31|Profesor dée educacion media inglés
32|Cirujano dentista

33| Controlador de transito aereo

34 |Cirujano dentista

35|Matrona

36| Matrona

37 |Enfermera
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Anexo 7: Resultados encuesta MPU

Ni acuerdo ni Total
Afirmaciones Muy en desacuerdo| En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo
en desacuerdo respuestas

P1. He logrado innovar en mis disefios

. 5,41% 2 10,81% 4 27,03% 10 40,54% 15 16,22% 6 37
curriculares
P2. He aplicado estrategias didacticas
) S 8,11% 3 18,92% 7 13,51% 5 43,24% 16 16,22% 6 37
innovadoras en mi practica docente
P3. He mejorado mis estrategias y
herramientas de evaluacion acorde 5,41% 2 8,11% 3 13,51% 5 51,35% 19 21,62% 8 37
alos aprendizajes esperados
P4. He incorporado Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) a | 13,89% 5 19,44% 7 13,89% 5 25,00% 9 27,78% 10 36
la docencia
P5. Los conocimientos y competencias

dquirid te Magist: j

@ 'qum as er:es e Vagis t.armejoraron 16,22% 6 5,41% 2 13,51% 5 37,84% 14 27,03% 10 37
mi desempefio en docencia
universitaria.
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Anexo 8: Detalle de respuestas de titulos de pregrado de los encuestados MCE

ENCUESTA EGRESADOS MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION,
MENCION CURRICULUM Y EVALUACION UNIVERSIDAD MAYOR

3. Titulo de Pregrado
Profesor educacion basica

Profesora basica mencion matematica

Licenciada en Educacion, titulada en Educacién Parvularia
Mag en eval y curriculum

Profesora de educacion basica con mencion en matematica

Pedagogia en Quimica

Profesora de Educacion General Basica
Profesora en lenguaje y comunicacion
Educacion diferencial

olofw(N]oju|h|wNn]|r

[

Licenciada en Artes Visuales

[
[N

Oficial graduado en Ciencias Policiales

Profesora general basica con mencion en lenguaje y comunicacion
Profesora basica

Profesor de Historia, Geografia y Educacion Civica

Profesor de historia

n
N

R
%)

=Y
N

R
0

[
[l

Profesor de EM en Castellano, Lilcenciado en Educacidon.

Profesora de Educacion General Basica
Prof. en educacién media de biologia y quimica
Profesora de Educacion General Basica

iy
N

R
0

R
0

N
]

Profesor de educacion basica con menciéon en religion evangélica

51 Por ofensora de educacion basica menciéon lenguaje y comunicacion

22|Profesor de educacion fisica

23|Profesora Historia y Geografia

24|Profesora educacion general basica

25|Educacion General Basica

26|Licenciatura en educacion con mencion en castellano
27|Magister en curriculum y evaluacion

28|Licenciatura en historia

29|Profesora en Historia y Geografia

30|Profesor

3l1|Licenciado y pedagogia en edUucacién parvularia
32|Lic en Educ y Ped en Educ Gral Basica

Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Biologia y Ciencias
33 |Naturales

34|Profesora de Historia y geografia

35|Curriculum y evaluacian

36|Psicopedagogia. Licenciada en Educacion.

37|Profesor de Estado en castellano

38|Profesor de estado en Castellano y Filosofia

Profesor de Ed. Fisica, deportes y recreacion ensefanza basica y
39 media

40|Magister en cdrriculum y evaluacion

41 |Profesora de Enseifianza Basica

42 |Psicopedagoga

43|Educadotra de parvulos

44| PROFESOR DE ARTES VISUALES

a45|Profesor de Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Profesora de Educ. Diferencial mencion Retraso Mental y Déeéficit
46| Mualtiple

a7|Proféesora Historia, Geografia y Educacion Civica
4a48|licenciatura en educacion y pedagogia basica

49 |Profesora de educacion fisica

50|Curriculum y Evaluacion

5l1|Licenciada en Educacion, Profesora General Basica
52|Magister en educacion mencion curriculum y evaluacion
53|Educadora Diferencial

54|Profesor de religion y moral

55|Profesora general basica

Profesor de Esucacion Diferencial mencion trastornos especificos del
56 |laprendizaje

57|Pedagogia historia y geografia

58|profesora ed. diferencial y prof. general basica

59|Profesor de inglés

60|Profesora de Matematica

61 |Profesor educacién gral basica
62|Profesor de estado en fisica y matematica
63|Licenciada en educacion
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Anexo 9: Resultados Encuesta MCE

Afirmaciones

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Ni acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Total
respuestas

P1.He logrado comprendery analizar
de manera eficiente el curriculum
nacional.

6,35% 4

7,94% 5

6,35%

55,56% 35

23,81% 15

63

P2.He logrado comprendery analizar
los procesos de evaluacion de los
aprendizajes.

7,94% 5

4,76% 3

11,11%

41,27% 26

34,92% 22

63

P3.He analizado la eficacia de los
programas educacionales del sistema
escolar nacional.

4,92% 3

3,28% 2

22,95%

14

47,54% 29

21,31% 13

61

P4.He implementado un curriculum
escolar capaz de potenciar las
capacidades y competencias de mis
estudiantes.

4,76% 3

12,70% 8

20,63%

13

39,68% 25

22,22% 14

63

P5.He logrado implementar procesos
de valoracién del aprendizaje de mis
estudiantes para la mejora de los
mismos.

4,76% 3

3,17% 2

20,63%

13

44,40% 28

26,98% 17

63

P6.He logrado implementar procesos
de valoracion de los servicios que mi
institucion ofrece parala mejora de
los mismos.

3,17% 2

7,94% 5

19,05%

12

50,79% 32

19,05% 12

63

P7.He consolidado mis habilidades
comunicacionales en apoyo del

levantamiento de informacion para
una mejor toma de decisiones en la

4,84% 3

3,23% 2

20,97%

13

41,94% 26

29,03% 18

62

P8.Los conocimientos y competencias
adquiridas en este magister mejoraron
mi desempefio en educacion.

4,76% 3

0,00% 0

12,70%

44,44% 28

38,10% 24

63
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