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Resumen

Chile ha experimentado un cambio cultural importante debido a un aumento considerable en
la llegada de personas extranjeras al pais. Esto ha impactado diferentes esferas de la sociedad, entre
ellas, la educacion. En este sentido, el sistema escolar chileno ha debido adaptarse a las necesidades
de los y las estudiantes extranjeros/as, sin embargo, no existen herramientas concretas que apunten
al desarrollo de una educacion intercultural para incluir plenamente a este alumnado, tampoco los y
las docentes cuentan con herramientas para desarrollarlo. Esta investigacion recoge las percepciones
de docentes de Artes Musicales acerca de las practicas pedagogicas desarrolladas en ambientes
multiculturales. Con base en un enfoque cualitativo y un disefio de estudio de caso, se aplicé una
entrevista semiestructurada a 6 docentes que han tenido experiencias educativas en estos contextos.
Parte de las conclusiones apuntan a la escasez de una politica educativa enfocada en lo intercultural.
Asimismo, cada docente desarrolla estrategias personales para mejorar sus propias practicas

pedagdgicas para aproximarse al logro de una educacién musical intercultural.

Palabras clave: Practicas pedagdgicas, Educacion intercultural, Educacion intercultural musical,

Multiculturalidad, Interculturalidad critica.

Abstract

Chile has experienced an important cultural change due to a considerable increase in the
arrival of foreigners to the country. This has impacted different areas of society, including education.
In this regard, the Chilean school system has had to adapt to the needs of foreign students, however,
there are no concrete tools aimed at developing intercultural education to fully include these students,
nor do teachers have the tools to develop it. This research gathers the perceptions of Musical Arts
teachers about the pedagogical practices developed in multicultural environments. Based on a
qualitative approach and a case study design, a semi-structured interview was applied to 6 teachers
who have had educational experiences in these contexts. Part of the conclusions point to the lack of
an educational policy focused on intercultural issues. Likewise, each teacher develops personal
strategies to improve his or her own pedagogical practices in order to approach the achievement of

intercultural music education.

Keywords: pedagogical practices, intercultural education, intercultural music education,

multiculturality, critical interculturality.



INTRODUCCION

En Chile durante los ultimos afios se ha evidenciado un importante cambio social
a raiz del fenomeno de la inmigracion, observando un aumento de la poblacion. Segun el
INE (2020), las personas extranjeras residentes en Chile son 1.492.522
aproximadamente. Este proceso ha tenido un impacto en diferentes ambitos de la
sociedad, en especial en el ambito cultural y educativo. Segun Jiménez y Valdés (2018),
en el aflo 2017, cerca de 100 mil estudiantes de origen extranjero fueron incluidos en el
sistema escolar chileno. De acuerdo con estas cifras, la cantidad de estudiantes aumento
exponencialmente desde afios anteriores. En efecto, entre el afio 2011 y el 2016 los
estudiantes inmigrantes por establecimiento se sextuplicaron pasando de siete
estudiantes inmigrantes en promedio a once por colegio, en especial en la Region
metropolitana y las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca y Antofagasta (MINEDUC,
2018). La mayoria de los estudiantes extranjeros se ha concentrado en colegios de
caracter municipal llegando a un 57% del total (Joiko y Vasquez, 2016).

Segun los registros del Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC), en el afio
2017 se contabilizaron 77.655 estudiantes inmigrantes matriculados en los
establecimientos que se reconocen oficialmente por el estado correspondiendo a un 2,2%
de la totalidad de la poblacién escolar. De esta poblacion, 72.406 estudiantes asisten a
clases para nifios, nifias y jovenes, mientras que 5.249 asisten a clases para adultos. En
tanto, en el afio 2018, la poblacién escolar inmigrante aumento un 47% pasando a tener
114.407 estudiantes matriculados en establecimientos educacionales reconocidos por el
Estado, correspondiendo a un 3,2 % de la poblacion escolar, en este sentido, 105.675
pertenecen a la educacién para nifios, niflas y jévenes, mientras que 8.732 asisten a
clases para adultos (Eyzaguirre, Aguirre y Blanco, 2019).

Siendo este el contexto, cabe destacar la necesidad de conocer y aplicar
estrategias que ayuden a reconocer las diferencias culturales y aceptarlas como tal entre
las y los estudiantes chilenos y extranjeros, estableciendo relaciones que suponen un

intercambio de experiencias en igualdad de condiciones, enriqueciendo las costumbres



y saberes culturales de ambas partes para generar un encuentro intercultural
(Totoricagliena y Riafio, 2016).

De acuerdo con la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE), cultura se define
como “conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado de desarrollo
artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social” (RAE, 2020). En consecuencia,
la cultura se vive de diversas maneras segun el lugar en donde se habite. Cada pais,
pueblo, nacién u otro colectivo tiene una forma de relacionarse con su entorno y
costumbres, que se vive acorde a diferentes creencias, estilos de vida, relaciones
interpersonales, contexto fisico del lugar, entre otros. Por estos motivos no se puede
hablar de la existencia de s6lo una cultura en un lugar determinado, sino que se habla de
muchas culturas con las que convivimos en todo el mundo.

Si bien, aunque en Chile el fendmeno de la inmigracion ha concitado la atencién
desde diferentes ambitos, ha sido muy escaso lo que se ha abarcado en cuanto a la
integracion de estudiantes extranjeros en la educacion chilena, pues, no existe un
programa curricular que intervenga de manera satisfactoria en las practicas pedagdgicas
(Stefoni et al., 2018) para llegar construir una educacién intercultural. Si bien, hay
propuestas que buscan mejorar este ambito, como por ejemplo las Orientaciones
Técnicas Para la Inclusion Educativa de Estudiantes Extranjeros elaboradas por el
MINEDUC (2017), no son suficientes. A esto se suma que los y las docentes en ejercicio
no tienen las herramientas éptimas para esta tarea, que segun Stefoni et al (2019), parte
de las dificultades para abordar la diversidad cultural presente en el aula, se debe a la
escasez de herramientas pedagogicas de los y las docentes. En esta misma linea, segun
Sanchez et al (2018), los y las estudiantes de pedagogia tampoco cuentan con una
preparacién para trabajar en estos contextos, manifestdndose en una pequefia cantidad
de futuros y futuras docentes quienes consideran que cuentan con competencias para
desempenfarse en contextos de diversidad cultural (6 personas de 125). De acuerdo con
Stefoni et al., (2018), los y las docentes han debido inventar formas de trabajo para
responder a la diversidad cultural del alumnado a causa de no contar con una preparacion
para desarrollar la interculturalidad educacional de manera eficiente. Ahora bien, aunque

las politicas educativas como la Ley General de Educacion hacen menciéon a la



Interculturalidad, no tienen un alcance que responda de manera explicita a las
necesidades de establecimientos que reciben estudiantes inmigrantes (Berrios y Palou,
2014). Suméandose a lo que expresa la Politica Nacional de Estudiantes Extranjeros 2018-
2022 (MINEDUC, 2018), en donde se habla sobre la actual existencia de barreras
idiomaticas para abordar el curriculum, ademas de la poca flexibilidad y la falta de
pertinencia presente en los contenidos. Siguiendo esto mismo, expone el desarrollo de
politicas, planes, programas e iniciativas que son dirigidas a estudiantes de origen
extranjero, pero que no responden a las demandas educacionales frente a los distintos
actores de diversidad cultural y de las comunidades educativas.

Pese a esto, Pavez (2013), indica que se han realizado modificaciones puntuales
en la politica educativa haciendo referencia, por ejemplo, a que el MINEDUC desde los
afnos 2001, 2003 y 2005 ha estado emitiendo distintos instructivos para garantizar la
integracion de la nifiez migrante, no obstante, sélo garantiza el acceso al sistema escolar,
aun persisten los problemas para la inclusion y el desarrollo de una educacién con
enfoque intercultural.

Todo cuanto se ha investigado en paises de Europa como Espafia con respecto a
la educacién en contextos de diversidad cultural. Se menciona la musica como un
instrumento para desarrollar una educacién intercultural desde la escuela, siendo un
aporte que puede ser utilizado por el cuerpo docente que ensefia las Artes Musicales en
Chile, pero, su formacién para ensefar musicas de otras culturas segun Pérez-Aldeguer
(2014) es inadecuada, ya que no cuentan con el sustento curricular de una metodologia
qgue les permita abarcar las diferentes culturas presentes en el aula de manera que
puedan establecer una ensefianza que ayude a desarrollar una educacion con enfoque
intercultural en las y los estudiantes de forma efectiva a través de la educacion musical,
la cual, segun afirma Bernabé (2012), es fundamental para entender y reconocer la
cultura propia para luego conocer y respetar culturas ajenas.

Considerando que la migracién es un proceso dinamico, en el que el logro de
relaciones interculturales es una constante, se puede dar cuenta que en Chile no se ha
avanzado lo suficiente en materias de educacion intercultural, debido a la falta de politicas

claras para promover la integracion e inclusion de nifios y nifias inmigrantes, ademas de



la nula aplicacion de modelos de trabajo interculturales (Stefoni y Stang, 2016). En este
sentido, Stefoni y Corvalan, (2019) sefialan que no hay instituciones que promocionen
iniciativas de caracter intercultural, ya que no pueden asegurar su continuidad por la
rigidez del curriculo y la ausencia de una politica integral desde la mentalidad del debate
(Berrios y Palou, 2014).

En la misma linea, Mora (2018) destaca que el Estado chileno ha sido negligente
con la poblacién migrante, por no contar con una legislacion migratoria moderna
acompafiada de una politica de educacién, dejando en condiciones de exclusion social a
una ciudadania que se encuentra carente de herramientas con las cuales poder enfrentar
su vida cotidiana. Sumado a esto, Stefoni et al., (2018), sefialan que existen
condicionantes en el desempefio de los y las docentes, manifestando que no se les
ensefan estrategias suficientes para el trabajo educacional en contextos de diversidad
cultural durante sus estudios universitarios, agregando que se deben incorporar
mecanismos de formacion docente con enfoques interculturales, ademas de plantear que
los curriculos no son integradores y que las estrategias de profesores y profesoras que
buscan aproximarse a una educacion intercultural integradora se vuelven insuficientes.

Contrario a lo que sucede en Chile, en paises como Espafia, se ha logrado un gran
avance en el desarrollo de una educacion intercultural. Segun evidencia Rodriguez
(2009), aproximadamente en 1990, comienza un importante cambio social en Espafia a
raiz de la migracion y de las distintas culturas que se encontraban conviviendo a lo largo
de todo el pais. A partir de ello, se produce un nimero significativo de investigaciones
enfocadas al logro de una educacion intercultural. El avance de la investigacion en estas
materias planted la necesidad de incorporar a las minorias étnicas en la sociedad y en
especifico, en la escuela. Gran parte de las conclusiones de estos trabajos indican que
la musica y la educacion musical son elementales para comprender y desarrollar la
interculturalidad en la educacion (Totoricagliena y Riafio, 2016; Rodriguez, 2009; Pérez-
Aldeguer, 2014)

Justificacion del problema



Pese a que en paises como Espafia se ha abordado significativamente la
educaciéon musical como herramienta para favorecer el desarrollo de una educacion
intercultural, en Chile atn no ha tenido suficiente atencion de parte de las entidades
gubernamentales para generar nuevas metodologias contextualizadas al panorama
intercultural, provocando que la atencion a la diversidad cultural existente en el pais no
abarque mas alla de un proceso de integracion al sistema escolar del estudiantado
extranjero (Berrios y Palou, 2014). Esto ha provocado la segregacion de la poblacion
migrante, replicando los modelos de aislamiento propios de personas que no cuentan con
las competencias interculturales, porque no han sido desarrolladas y potenciadas en los
establecimientos. De esta manera, han tenido que adaptarse a la realidad cultural de los
miembros de la comunidad educativa mayoritaria, en este caso de origen chileno que
tampoco cuenta con competencias de caracter intercultural, abandonando su propia
identidad cultural, saberes y costumbres (Bonal, 2018).

Con relacion a estas falencias, Samper (2011) plantea que, en el area musical, los
curriculos educacionales en Artes Musicales no pueden abordar bien la interculturalidad
debido a que la gran mayoria de los contenidos que se trabajan en el aula, provienen de
paises europeos. Con respecto a esto, se puede apreciar que si bien son buenos, lo cierto
es que, para mejorar el sentido de identidad basado en interculturalidad, es necesario
gue entren aquellos saberes que estan por fuera de los curriculos y practicas
pedagadgicas, lo cual se conoce como “educacion informal” (Samper, 2011).

En este sentido, el sistema educacional chileno en la asignatura de masica debiera
incorporar en su ensefianza, contenidos y propuestas que visibilicen las vivencias de las
culturas latinoamericanas permanentemente, y no folklorizando la cultura y musica tipica
cuando se celebran las fiestas patrias nacionales (Le6n y, Ramos, 2011). Estas
propuestas deberian potenciar la responsabilidad cultural que se tiene con las personas
extranjeras que se acogen, generando instancias en donde se reconozcan y ensefien las
tradiciones.

Adicionalmente, permitiria explorar nuevas miradas musicales en base a las
vivencias culturales de distintos pueblos, sumandose a lo que propone el documento de

Orientaciones Técnicas para la Inclusion Educativa de Estudiantes Extranjeros del



MINEDUC (2017), en donde se expresa que los y las docentes deben proponer
actividades de aprendizaje que permitan al estudiantado poder expresar su identidad,
cultura y sus saberes de origen, evitando folklorizar su cultura y los estereotipos e ideas
preconcebidas que tengan sus pares y docentes en relacién a aquello.

Con base en lo anterior y dada la ausencia de protocolos que desarrollen
competencias interculturales en docentes de Artes Musicales, es que los y las docentes
deben adaptar sus metodologias de ensefianza, para asi, adecuarse al contexto y
aproximarse a la realizacion de una clase intercultural de masica, intentando conseguir
gue todas y todos los estudiantes puedan sentirse socialmente integrados dentro de la
sala de clase.

Para profundizar en estas teméaticas este estudio se pregunta ¢cdémo han
adaptado las y los profesores de Artes Musicales sus practicas pedagogicas en contextos
multiculturales?, ¢ Como han desarrollado sus practicas pedagdgicas frente a la escasez

de herramientas para desarrollar una educacion con enfoque intercultural?

Objetivo general
Conocer las practicas pedagoégicas de docentes de Artes Musicales y las
estrategias que desarrollan para aproximarse al logro de una educacién intercultural en
contextos culturales diversos.
Objetivos especificos
e Conocer las experiencias de profesores y profesoras de Artes Musicales en
contextos culturalmente diversos, a partir de sus percepciones.
e Reconocer las practicas pedagogicas implementadas por profesores y profesoras
de Artes Musicales en contextos culturalmente diversos.
e l|dentificar las herramientas que los y las docentes destacan de las bases
curriculares, especificamente de Artes Musicales, para el logro de una educacién

intercultural.

Sustento teérico



Para comprender el marco de analisis en el que se sustenta esta investigacion vy,
ademas, cOmo se podrian mejorar las practicas musicales interculturales docentes,
resulta importante revisar algunas definiciones.

En una sociedad multicultural, “sociedades, grupos o entidades sociales en las que
muchos grupos o individuos que pertenecen a diferentes culturas viven juntos” (Diez,
2004, citado en Stefoni, Stang, Riedemann, 2016, p. 158). Con respecto a esto, se
presentan cuatro situaciones definidas como asimilacion, segregacion, exclusion e
integracion y que se encuentran presentes en ambientes multiculturales que se deben
comprender para reflexionar acerca de como actuar para enfrentar un cambio cultural.

Asi, la asimilacidon se define como una forma en que los grupos minoritarios, tanto
por obligacién como por decision propia, suponen beneficiar sus relaciones sociales si
abandonan sus raices culturales para identificarse con la cultura mayoritaria. Mientras
que la segregacion sucede cuando se deja al margen al grupo minoritario, dejandolo
apartado con sus practicas culturales. Por ultimo, la exclusion corresponde al aislamiento
de la cultura minoritaria, logrando que la cultura mayoritaria sea la que prevalezca y la
minoritaria sea eliminada. Finalmente, la integracion se define como la aceptaciéon de
todas las culturas por igual, en donde estas, voluntariamente, se enriquecen de manera
mutua en base a sus experiencias sin sobrevalorar a una cultura por sobre otra, siendo
este enfoque el mejor, si se habla de alcanzar la interculturalidad que se requiere en todo
contexto donde existen culturas diversas (Totoricagiiena y Riafio, 2016)

A la par del fendmeno multicultural, también se evidencia en las sociedades la
interculturalidad entendido como un “proceso permanente de relacidn, comunicacion y
aprendizaje entre personas, grupos, conocimientos, valores y tradiciones distintas,
orientada a generar, construir y propiciar un respeto mutuo, y a un desarrollo pleno de las
capacidades de los individuos, por encima de sus diferencias culturales y sociales”
(Walsh, 2005, pag. 4). Lo anterior indica que es necesaria la aceptacion de las diferencias
existentes entre la propia cultura y las externas, para generar un intercambio de
experiencias que consiste en aprender del otro (Bernabé, 2012). No obstante, para
conseguir el desarrollo eficiente de la interculturalidad, es necesario adquirir

competencias interculturales.



En efecto, las competencias interculturales son aquellas habilidades que permiten
desenvolverse en un contexto intercultural de manera eficaz, donde se buscan espacios
comunes para la interaccién y comunicacion entre los agentes culturales involucrados.
En consecuencia, estas competencias hacen referencia a una combinacién de
capacidades especificas que ayudan a la formacién de todo ciudadano (Pérez-Aldeguer,
2014). Asimismo, al establecer una competencia intercultural en los estudiantes, éstos
adquieren la habilidad de convivir pacificamente y de intercambiar experiencias con otras
culturas (Bernabé, 2012). En esta misma linea, Walsh (2010) asegura que el mejor canal
para el desarrollo de la interculturalidad es la educacion, siendo esta el espacio perfecto
para la construccion y reproduccion de valores, actitudes e identidades. Por este motivo
es que la educacion intercultural implica una accién y una actividad en todo el proceso
educativo (Pérez-Aldeguer, 2014).

En este contexto, la asignatura de mdusica permitiria desarrollar dichas
competencias, dado que la musica en la educacion aporta al ser humano un nuevo
lenguaje para comunicarse, mas aun en contextos culturalmente diversos. Segun Pérez-
Aldeguer (2013) la musica es considerada un elemento fundamental de la cultura y del
comportamiento humano en si. Ademas, la practica musical favorece la comunicacién
afectiva entre los participantes en un procedimiento grupal (Bernabé, 2012), siendo la
musica un proceso artistico que tiene un valor Unico para esta investigacion, pues, implica
la construccion cultural y social de todo ser humano en el espacio escolar y, ademas,
refleja creencias y comportamientos del contexto humano en la que esta surge y existe
(Pérez-Aldeguer, 2014).

Retomando el concepto de interculturalidad, se puede constatar que todo
ciudadano posee una identidad que es desarrollada a partir de la cultura en donde se
desenvuelve (Samper, 2011) y que segun Hall (2003), se define mediante dos conceptos.
Por una parte, la identidad, se entiende como la capacidad de reconocer el origen y las
caracteristicas que una persona comparte con otras personas, con un grupo 0 con un
ideal. Mientras que la cultura plantea que la identidad se construye en base a un proceso
gue jamas termina y que se adapta a la contingencia y/o al momento que se esta viviendo

en un instante determinado. En sintesis, este segundo concepto plantea que la identidad
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no es estable, sino que desarrolla un proceso dinamico y que esta en constante
movimiento, pero que esta marcado por distintos momentos en los cuales la identidad
muta segun el contexto.

Segun Bernabé (2012), la musica se reconoce como un proceso artistico y, su
ensefianza, contribuye al conocimiento de otras culturas haciendo uso del lenguaje de
cada estilo musical que, por cierto, tiene una procedencia en especifico o un conjunto de
lugares de donde proviene. Debido al caracter universal que la musica posee en su
lenguaje, resulta ser un componente y un canal Gtil para comunicarse y comprenderse de
la misma forma en todos los lugares del mundo, haciendo que esta no tenga un idioma
especifico, sino que, al leerse una partitura, realizar una improvisacion, entre otras cosas,
cualquier persona, sin importar su procedencia, pueda entenderlo.

Ahondando en lo que plantea Bernabé (2012), el proceso de la creacién musical,
si se realiza mediante la improvisacion musical, da lugar a situaciones comunicativas mas
alld de lo narrativo, favoreciendo la comunicacion de las emociones y acercando al
estudiantado a tomar contacto con experiencias musicales que parecen desconocidas
para ellos. Por ende, el proceso de creacion musical ayuda a contribuir en la apreciacién
de la diversidad cultural y a respetar las libertades de expresion, utilizando entonces, la
musica como medio de comunicacion entre culturas y, ademas, muestra la importancia
de educar mediante la musica. El resultado de unir el plano musical con el concepto de
identidad, segun plantea Samper (2011), se puede contextualizar considerando la idea
de identidad musical en un sujeto como una experiencia o vivencia momentanea que se
condiciona por el subjetivo sentir personal y lo que constituye una pieza musical ya sea
por su ritmica, su armonia, sus instrumentos, entre otros.

La expresion musical en este sentido aborda no sélo por como se refleja en un
grupo social o una persona mediante su forma de ser, sino que, también por lo que un
grupo o una persona sienten a través de la musica en un momento determinado. Por otra
parte, este sentir momentaneo también se puede condicionar por la narrativa que esta
presente en una obra musical a partir de discursos musicales, emociones, ideas,

conceptos, etc. Aunque, por otra parte, aln se encuentra presente cuando no hay
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palabras de por medio como es el caso de la musica instrumental, que a través de la
subjetividad con la que es percibida, genera sentimientos. (Samper, 2011)

Contextualizando la interculturalidad en el plano escolar, la ensefianza de las artes
se reconoce como un buen medio para poder aprender distintas disciplinas escapando
desde su trinchera de aprender netamente lo musical. Totoricagliena y Riafio (2016)
plantean que, si se mezcla el aprender lo musical y lo relacionado a las materias que se
ensefian en establecimientos educacionales, se podrian obtener buenos resultados,
logrando que el enfoque a través de la musica sea global y que integre a todos los
estudiantes, llegando ademas a la adquisicion de conocimientos tanto culturales como
de desarrollo cognitivo, afectivo social y otros. Generando un mejor entendimiento de las
materias estudiantiles en base a la orientacion educativa que toma esta area.

Desde esta perspectiva, la asignatura de musica no debe limitarse a realizar un
proceso de transmision y adquisicion de conocimientos, sino que también debe valorar la
parte artistica y creativa que contiene la muasica, aprovechando los recursos que presenta
el proceso de ensefianza para poder educar a través de la musica y generar un proceso
intercultural en el aula. Por ende, la interculturalidad podria ser abordada desde esta
perspectiva que incluye a la masica como parte importante de una ensefianza global,
logrando acercar al estudiante al desarrollo de una educacién intercultural
comprendiendo las materias mediante un lenguaje general y que logra desarrollarse sin
privilegiar a un grupo de personas en especifico -que en este caso corresponde a las
personas chilenas-, sino que, llegue de igual manera para todos y todas las estudiantes

sin importar la cultura a la que pertenezcan.

METODOLOGIA

En este apartado se encuentran los pasos e instrumentos utilizados para llevar a
cabo esta investigacion.

El presente trabajo se llevdé a cabo mediante una metodologia cualitativa que,
como plantean Portilla, Rojas y Hernandez (2014), esta permite “(...) explorar la realidad

de fendbmenos sociales, teniendo como base las experiencias subjetivas de sujetos que
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se encuentran inmersos en un determinado contexto” (p.92), lo que contribuye a que, los
objetivos de esta investigacion puedan ser abordados empiricamente logrando describir
lo que se busca desarrollar mediante este estudio. Por su parte, Quecedo y Castafio
(2002) indican que “puede definirse la metodologia cualitativa como la investigacién que
produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y
la conducta observable” (p. 7). El paradigma de esta investigacion se centré en lo
fenomenoldgico que, segun plantea Fuster (2019), se basa en analizar fendmenos o
experiencias significativas que se enfrentan a la conciencia de un sujeto que,
empiricamente, comprende y analiza un hecho determinado mediante su experiencia.

El alcance de la investigacion es de tipo exploratorio que, como plantea
Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014), su objetivo es examinar un tema de
investigacion del cual, en este caso, se tiene muy poco estudio y hay muchas dudas aun
sin resolver. Ademas, esta investigacion se basa en un disefio de tipo estudio de caso
mdltiple, ya que, como indican Alvarez y Maroto (2012), este permite revelar la relacion
entre una situacién singular y su contexto, basandose en la fiel descripcién de la
particularidad del objeto estudiado.

Para dar respuesta a los objetivos de este estudio, resultd necesario identificar las
percepciones de docentes de Artes Musicales respecto a sus practicas pedagogicas en
contextos culturalmente diversos a través de una entrevista semiestructurada.

Con la entrevista se buscé conocer de manera objetiva qué es lo que plantean
distintos profesores y profesoras de musica con respecto a temas como interculturalidad
educativa, cambio migratorio en Chile y la adaptacion de las practicas pedagogicas en
contextos multiculturales a partir de sus propias experiencias. Segun Fontana y Frey
(2005), citado en Vargas-Jiménez, (2012), la entrevista “permite la recopilaciéon de
informacion detallada en vista de que la persona que informa comparte oralmente con el
investigador aquello concerniente a un tema especifico o evento acaecido en su vida”
(p.123).

La entrevista trabajada en esta investigacion fue de caracter semiestructurada, la
cual facilitd a los investigadores la clasificacion de las preguntas por categorias y el

analisis de los resultados de estas mismas dando objetividad a la recopilacién de datos
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especificos segun la categoria que se abordaba. (Diaz-Bravo, Torruco-Garcia, Martinez-
Hernandez y Varela-Ruiz, 2013). Con ella se buscdé conocer las percepciones de
docentes de Artes Musicales respecto a sus experiencias en contextos culturalmente
diversos y con esa informacion aproximarnos a sus practicas pedagogicas para potenciar
el desarrollo de competencias interculturales a fin de promover una la educacion
intercultural que se requiere en Chile debido al fendmeno migratorio actual.

Una vez aplicada la entrevista, se realizd un analisis de las respuestas entregadas,

logrando identificar las practicas pedagdgicas de los y las docentes.

Poblacién y muestra

En cuanto a la poblacion, esta investigacion se centr6 en docentes en Artes
Musicales. En lo que respecta a la muestra, se esperaba entrevistar a un total de 15
docentes, pero debido al contexto de pandemia COVID-19, el acceso a las y los docentes
fue muy complejo. Por esta razon, se seleccioné intencionalmente a 6 docentes de Artes
Musicales que tuviesen experiencia en contextos culturales diversos y asi poder conocer
de manera objetiva sus percepciones respecto a cdmo son las practicas pedagdgicas
desde el ambito musical. Datos que ayudaron a analizar el panorama general de la
educacioén intercultural chilena en la asignatura de Artes Musicales y, con ello, recopilar
practicas pedagodgicas que permitan trabajar de manera eficaz la educacién musical en
contextos culturalmente diversos.

El plan de analisis se basoé en la recopilacion de datos, en una primera instancia,
por medio de anotaciones generales para luego abordar los datos con observaciones
profundas y anotaciones mas completas, detallando de mejor manera el proceso con el
cual se analizaron las respuestas de los y las docentes a quienes se les realiz6 la
entrevista, consistio en revisar las respuestas por categoria y comparar los resultados de
cada una de las personas que participaron.

A continuacién, se presenta en el cuadro 1, una breve definicion de cada categoria
en las cuales fueron clasificadas las preguntas de la entrevista aplicada.

Esta entrevista se realiz6 mediante categorias debido a que se quiso separar los

distintos puntos a tratar con la intencion de tener un mayor orden de las respuestas y, por
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ende, lograr un orden y un mayor entendimiento a la hora de exponer el analisis de

resultados en este escrito. En el siguiente cuadro se explicara lo que se buscé conseguir

con cada categoria.

Cuadro 1. Categorias para entrevista.

CATEGORIA

DESCRIPCION

Conceptos

Se debia definir qué se entiende por cultura, interculturalidad,
educacion intercultural y competencias interculturales.

Contexto nacional

Se buscaba profundizar respecto a los impactos que los y las
docentes perciben sobre el fendmeno migratorio en Chile y
como se refleja en la sala de clases.

Creencias y
percepciones acerca
de la practica
pedagdgica

En esta categoria, la persona entrevistada debia exponer
sobre sus creencias y percepciones de la practica docente en
contextos con alta presencia de estudiantes extranjeros,
expresando como se han sentido, qué desafios personales ha
implicado para ellos trabajar en contextos culturales diversos,
caracterizando los establecimientos en los que han trabajado,
el Curriculum Nacional, sus propios estudios y herramientas
utilizados en la sala de clases.

Practicas pedagdgicas

Los docentes debian describir la practica docente en estos
contextos, ademas de exponer cudles creian que son las
fortalezas y debilidades que poseen para trabajar en estos
contextos. Por ultimo, debian describir la convivencia escolar
en estos contextos.

Estrategias y
metodologias de
trabajo

En esta categoria los y las docentes definieron qué estrategias
han desarrollado para lograr un diadlogo entre todos y todas las
estudiantes, ademas, describieron cuéles metodologias les
resultan mas féciles de aplicar y por qué.

Educacién musical e
interculturalidad

En esta seccion las y los participantes dieron a conocer su
postura sobre la Educaciéon Musical y su influencia en la
Educacion intercultural y el desarrollo de competencias
interculturales en el estudiantado a partir de la ensefianza de
la musica.

Propuestas sobre la

En esta categoria la persona entrevistada expuso su postura
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interculturalidad con respecto a las competencias que considera necesarias
educativa para llevar a cabo la educacion intercultural y cual es, segun
ellas y ellos, la mejor manera de aplicarlas en los
establecimientos chilenos.

Fuente: Elaboracion propia, 2020.

Considerando lo descrito en el cuadro, para analizar los resultados de esta
entrevista, primeramente, se examind si eran conocidos aquellos conceptos que fueron
preguntados en la categoria inicial a modo de diagndstico. De esta manera, se pudieron
aclarar los términos en los cuales los y las docentes tenian dudas o que derechamente
no conocian. Esto, con el fin de que pudieran entender de mejor manera como se
ejecutarian las practicas pedagodgicas docentes en la clase de Artes Musicales en
contextos culturales diversos.

Siguiendo este mismo método de revision, se analizé si la persona entrevistada
conocia el panorama general del cambio migratorio y el comportamiento de la sociedad
chilena frente a las culturas extranjeras. Ademas, se consideré la opinién de las y los
participantes con respecto a este contexto.

Continuando con el analisis, se dio paso a la categoria de preguntas basadas en
las experiencias y creencias personales de las y los docentes, en donde se tomaron en
cuenta sus vivencias y pensamientos, pudiendo evidenciar como conciben la educacion
intercultural considerando las ventajas y desventajas que pueden percibir en el sistema
de educacion chileno y las herramientas que poseen para trabajar en contextos culturales
diversos.

Luego, se analizaron las vivencias en establecimientos educacionales de los y las
docentes en Artes Musicales, considerando aquellas experiencias en contextos
culturalmente diversos, relacionando la utilidad de la musica como canal educativo en
ambientes interculturales, sus beneficios y su utilidad para la comunicacién entre culturas.

Por ultimo, se recopilaron las propuestas personales de las y los docentes con el
propésito de conocer los cambios que podrian hacerse para promover las competencias
y la educacién intercultural a través de la musica desde sus experiencias en contextos

multiculturales.
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Aspectos Eticos

Para cautelar los aspectos éticos de los instrumentos utilizados, estos fueron
validados por el Dr. Marcos Daniel Lopez Barrera, profesor de la Escuela de Educacion
de la Universidad Mayor, quien reviso y aprobd su uso en esta investigacion. Ademas, a
cada participante, se le entregd un documento de consentimiento informado, el cual seria
devuelto (firmado) por la persona entrevistada, asegurando estar de acuerdo con que la

informacion recopilada solo se use en esta investigacion.

RESULTADOS

Para la recopilacion de datos se utilizé una entrevista semiestructurada, la cual fue
realizada a seis (6) docentes de Artes Musicales que se desempefian en los niveles de
ensefianza basica y media. Los datos fueron recogidos durante el mes de septiembre del
afio 2020. Para resguardar la identidad de los participantes, se les citard como docente
N°1 a N°6 respectivamente.

Como se menciond anteriormente, las preguntas de esta entrevista fueron
organizadas por categorias, como se muestra en el Cuadro 1 (Categorias para
entrevista). Mediante este instrumento, se recopilaron propuestas personales de
docentes en Artes Musicales con respecto a educacién intercultural, asi como también
se analizé el pensamiento personal de las y los participantes acerca del Curriculum
Nacional y las herramientas que este entrega para el desarrollo de competencias
interculturales, ademas, se pudieron obtener las opiniones de las y los docentes sobre su

propia preparacion para trabajar en contextos con diversidad cultural.

Conceptos

En esta categoria los y las docentes expresaron su conocimiento de conceptos
como cultura, interculturalidad, educacion intercultural y competencias interculturales, lo
cual sirvié de base para establecer un lenguaje a lo largo de la entrevista y la investigacion

en si.
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Los primeros conceptos por definir fueron “cultura” e “interculturalidad”, los cuales
los y las participantes conocian con anterioridad, aunque la mayoria de ellos no tuvo la
certeza para una definicién precisa, como lo hizo el docente N°4 afirmando que

“la cultura es basicamente todos los conocimientos que son inherentes a
una personay que lo hacen parte de un grupo o una sociedad. La cultura en (...)
términos como mas especificos, es como tu huella digital entre comillas, pero en
términos un poquito mas abstractos que tienen que ver con tu percepcion, tu
cosmovision, tus creencias, tiene que ver también con la forma en la que tu te
expresas y con la forma en la que tu te desenvuelves en los distintos ambientes”
(Comunicacion personal, 2020).

Sin embargo, el docente N°5 que logré explicar ambos términos de forma acertada
y complementaria:

“Bueno, yo en cultura, siempre voy a decir lo que manejo con los cursos
que... cultura, es todo lo que hace el hombre, todo, absolutamente todo y, si
hablamos de interculturalidad, estamos hablando de un espacio donde
probablemente conviven varias culturas y estan de alguna manera tocandose,
apoyandose e influyendo una en la otra” (Comunicacién personal, 2020).

Luego, los y las docentes definieron desde su percepcidon los conceptos de
“educacion intercultural” y “competencias interculturales”, con el fin de conocer a través
de sus definiciones el grado de importancia que representa para cada persona
entrevistada estos elementos. Con respecto a la descripcion de “educacion cultural”, la
mayoria de los y las participantes verbalizaron que, para ellos y ellas, este concepto tiene
significado en cuanto se logra tomar en cuenta y adaptar la ensefianza para que cada
estudiante pueda integrarse y compartir de su propia cultura con el resto, respetando las
diferencias y enriqueciéndose mutuamente, tal como afirmé el docente N°1.:

“La educacion intercultural es aquella que toma en cuenta las diferentes culturas

entre los pueblos o de las personas que estan educandose, por lo tanto, es una

educacion que tiene que tomar en cuenta la vision desde diferentes puntos de vista

y de respetar también esa vision” (Comunicacion personal, 2020).
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En cuanto al término de “competencias interculturales”, la mayoria de los y las
participantes se refirio a ellas desde lo que se imaginaban o creian que podria ser la
combinacion de ambas palabras, relacionando los significados de cada una, tal como lo
explicitd el Docente N°1, afirmando que:

“Se me ocurre que las competencias son las capacidades de algo, por lo
tanto, serian las capacidades de darse cuenta... de inferir, de reconocer también
las diferentes manifestaciones culturales que tenemos a nuestro alrededor y en
eso plasmarlo en alguna planificacién educacional en alguna actividad enfocada
hacia eso”.

Esta evidencia acumulada de la falta de conocimientos que presentan los y las
participantes es la que confirma la necesidad de reforzar en el cuerpo docente el
significado de las competencias interculturales y cémo estas pueden aportar en la
educacién para que puedan ser aplicadas en los establecimientos con contextos
culturalmente diversos.

Posteriormente, se le pidi6 a los y las docentes que relacionaran la educacion
musical con la educacién intercultural, porque dicha vinculaciébn se encuentra en la
manera en que la ensefianza de la muasica contribuye al conocimiento de otras culturas
debido a su lenguaje y el caracter universal que esta posee (Bernabé, 2012). De acuerdo
con lo anterior, la docente N°2 menciono que:

“La musica es un fenémeno cultural y es un fenémeno intercultural y que
tiene una mezcla de culturas en todo &mbito, en el &mbito melddico, en el &mbito
ritmico, la organologia, en los instrumentos que se utilizan... en muchas fusiones.
La musica no es algo puro... que no tenga influencias de otros lados, de otras
culturas, por lo tanto, (...) la relacion que tiene es super estrecha, yo siento que es
Super estrecha la relacion entre la educacion musical y la interculturalidad... al
momento de ensefiar una cancion, tl estas abarcando un montén de aspectos
interculturales, o sea, ya estas mezclando culturas asi que la relacion es super

estrecha”. (Comunicacion personal, 2020)

Contexto nacional
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Como se ha mencionado a lo largo de la investigacion, el fendmeno migratorio ha
tenido un impacto en diferentes ambitos, es por esto que se les pregunt6 a los y las
docentes qué es lo que han podido percibir acerca de este impacto en Chile. Con respecto
a lo mencionado, el Docente N°3 describe que:

“‘la mayoria de los migrantes estan viniendo a Chile, es porque encuentran
en este pais una oportunidad para poder no solamente crecer en lo social sino
poder desarrollar o poner en practica las habilidades que tienen desarrolladas (...)
yo creo que ya queda de parte del pais es como también dirigir acompafar a toda
esta cantidad de inmigrantes para que pueda encontrar su lugar, su espacio y
pueda ser un verdadero aporte para la sociedad... a mi me parece siempre muy
positivo... porque muchos pensaran “Oye han venido una cantidad de personas y
nos van a quitar el trabajo”, Pero y si mas bien estas personas estan aportando
para que la sociedad desarrolle y pueda entonces generar otros espacios, otras
instancias donde yo tenga mejor cabida entonces ya es una cuestion no solamente
de estudiar sino de ponerlo en practica”. (Comunicacion personal, 2020).

Por otra parte, se encuentra la forma en que es recibida la poblacion migratoria, la
cual influye en el tipo de relacién que se logre entre culturas. Es por esta razén que se
preguntd a los y las docentes qué es lo que perciben frente a lo anteriormente descrito, a
lo que el Docente N°1 respondi6 que:

“La gente como que se queja porque en el fondo nos vienen a quitar el trabajo y
los otros que dicen que no, que bacan, que nosotros como chilenos y como idiosincrasia
somos como los ingleses latinoamericanos... y los ingleses son re fomes po, 0 sea
entendiendo fome por aburrido y... y poco como decir con poca alegria, 0 sea nosotros
somos como bien compuestos, en cambio uno habla con un venezolano, un colombiano
como que sale y mueve y y oye papi, oye negrito y es como eso... eso otra cosa”.
(Comunicacion personal, 2020)

En este sentido, el Docente N°4 manifiesta que:

“En términos generales al migrante se le mira como una persona que,
basicamente, (...) es como parte de nosotros, buena onda. Pero a la hora de asumirlo

como una persona como parte de tu propio circulo, ahi como que cuesta un poco. ¢Ya?,
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0 sea, generalmente uno tiende como chileno muchas veces a decir ya si buena onda
compadre, pero te sigo tratando como venezolano, sigues siendo colombiano, sigues
siendo haitiano, sigues siendo extranjero para mi” (Comunicacion personal, 2020)

Luego, se les pidi6 a los y las docentes que dieran su impresion acerca de lo que
piensan que necesita Chile para poder recibir de manera correcta a la poblacion
migratoria. Respecto a esto, el Docente N°5 asegura que:

“No hay que echarle la culpa a nadie en esto, pero lo que Chile no tiene, son las
leyes migratorias que permitan que una persona ingrese a Chile por trabajo, ¢Ya? Tu
sabes que a Chile ingresas por dos razones: por turismo o porque eres chileno, nada
mas. Y todo lo otro, toda la gente que llega, que hoy dia llevan afios acéd y que son de
otro pais, estuvieron ilegales un buen tiempo porque no habia una ley que permitiera

eso.” (Comunicacion personal, 2020)

Creencias y percepciones acerca de la practica pedagogica

Con la finalidad de poder conocer en mayor medida como son las experiencias de
los y las docentes en establecimientos con ambientes culturales diversos, se considerd
pertinente que hablaran acerca de sus vivencias en este tipo de colegios. En este caso
el Docente N°6:

“Para mi ha sido facil, grato, porque me gusta, porque me encanta aprender de
gente que es distinta a mi, pero, si creo que es complejo en el ambiente escolar (...) Es
complejo porque definitivamente el sistema educativo no estid pensado para la
interculturalidad, ya partiendo desde lo interno, ya partiendo desde lo netamente chileno,

no esta pensado realmente para la diversidad”. (Comunicacion personal, 2020)

A lo largo de esta investigacion se ha hablado acerca de la escasez de politicas
publicas que puedan solventar aquellas necesidades presentes en el sistema
educacional chileno en torno a la interculturalidad en la sala de clases. Es por esta razon
que, para lograr obtener informacion sobre instrumentos que aborden la diversidad
cultural en el aula, se le pregunt6 a los y las docentes en ejercicio si es que han podido

evidenciar politicas publicas que potencien el trabajo musical en la sala de clases cuando
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se presentan situaciones de interculturalidad educativa, a lo que responde el Docente
N°5:

“La verdad, es que en este momento, ninguna. Esto no es un problema del
Ministerio de Educacion, o sea, voy a defender una situacién que es producida de
todo el Estado de Chile (...) en este momento, yo creo que todo lo que se hace no
son leyes, sino que son experiencias que los profesores determinan hacer en su
sala de clase porque asi lo dice la realidad y el entorno, pero legalmente no hay
en este momento, ni una sola”. (Comunicacion personal, 2020).

Por otra parte, el Docente N°4 se basa en el curriculum nacional, manifestando
que es la forma generalizada que tienen los contenidos en la asignatura de Artes
musicales la que hace posible llevar a la practica la educacion intercultural, aunque
depende de cada docente ya que no es una norma absoluta:

“Si me voy al curriculum, los contenidos que se ven hoy en musica son
super generales (...) y creo que eso, esa generalidad que te da el curriculum, por
lo menos en la parte musical te permite a ti abarcar contenidos que sean de
caracter como mas atingentes a las distintas culturas, o sea, tu puedes trabajar
musica latinoamericana tranquilamente y, ahi, si tienes estudiantes que vienen de
Perud, que vienen de Argentina, que vengan de donde sea que sean dentro de
sudameérica, pueden encajar y pueden también aportar un poquito con sus propias
experiencias (...) por poner algun ejemplo acd simplemente te hacen hablar de
musica tradicional y t0 puedes abarcar la musica tradicional que consideres
pertinente”. (Comunicacion personal, 2020).

Sin embargo, a pesar de los reparos de los docentes anteriormente citados, la
mayoria de las y los participantes responde que no hay ninguna politica educativa que
propicie la educacion intercultural (Docentes N°1, N°2 y N°6), aunque se pueda trabajar
la interculturalidad desde la generalidad del curriculum, esto s6lo depende del docente
ya que no existe ninguna norma que exija el desarrollo de competencias interculturales
en estudiantes locales e inmigrantes.

Uno de los objetivos que plantea esta investigacion es analizar el desarrollo de

competencias interculturales como producto de las practicas pedagdgicas dentro de la
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sala de clases. Por lo tanto, se consultdé a los y las docentes sobre cuales creian que
debian ser las competencias que un o una profesora de musica deberia tener para
enfrentarse a estos contextos. En relacion con lo anterior, el Docente N°3 asegura que
“Es sumamente importante la neurociencia, es sumamente importante (...) que el docente
se mantenga actualizado con los nuevos hallazgos cientificos en cuanto a neurociencia,
en cuanto a pedagogia porque tambien hay nuevas técnicas de la ensefianza...”
(Comunicacion personal, 2020)

Esta investigacion considera pertinente conocer si es que los y las docentes en
ejercicio cuentan con habilidades que les permitan trabajar en contextos culturales
diversos con el motivo de generar herramientas, en caso de faltar, para ser incluidas en
la aproximacion a las practicas pedagodgicas. Es por esto que se consultd a los docentes
si es que consideraban que existian herramientas que facilitaran el trabajo con
estudiantes de diversas culturas dentro de la sala de clases. En este sentido, la Docente
N°6 afirma:

“Creo que la universidad tiene mucho que ver, no soélo la casa, no sélo la
cuna, creo que hay sellos propios de las universidades que permiten o no eso...
creo que (...) Tiene que haber experiencias reales universitarias que si sean del
curriculum establecido que apunten a eso en todo ambito... y eso en la practica
también, como en las practicas profesionales y en las practicas que se hagan en

los establecimientos, debieran apuntar también a eso desde el afio uno.’

(Comunicacion personal, 2020)

Practicas pedagdgicas
Con la finalidad de recabar mayor informacion acerca de sus practicas
pedagdgicas, se les pregunté a los y las docentes como han sido sus experiencias
trabajando en estos contextos y que han podido incorporar para un trabajo efectivo. A
raiz de esto, es que la Docente N°2 expresa que
“Si tuviera que definir mis practicas, son practicas bastante forzadas en
realidad y también basicas en un comienzo después que uno ya las utiliza. Claro,

con el pasar de los afios te vas haciendo un poco mas 'experto’ por decirlo asi en
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estos ambientes culturales (...) me gustaria mucho tener mas conocimiento acerca

de eso, digamos, de las culturas, de las diferentes culturas para poder abordar,

para poder hacer o utilizar distintas metodologias.”

(Comunicacion personal, 2020).

Se puede concluir que lo que comenta la Docente N°2 es una falta de
conocimientos en base a la forma de aplicar sus practicas docentes en el aula,
manifestando incluso, que sus conocimientos son basicos y que lo que considera una
forma de poder mejorar este tipo de competencias, se conseguiria mediante la
experiencia. Por ende, se infiere que no hay un conocimiento previo y/o informacién con
la cual se pueda trabajar sin problema en estos contextos, sino que recae en vivencias
personales educacionales de cada docente.

Siguiendo con esta linea, trabajar en este tipo de contextos tiene sus ventajas y
desventajas al momento en el que un o una docente se enfrenta a la sala de clases, pues,
al igual que en cualquier contexto educacional, se debe reconocer qué es lo que se debe
mejorar y, a la vez, qué es lo que se puede tomar como un factor beneficioso para el
desarrollo de la clase y potenciarlo para que los y las estudiantes puedan trabajar de
forma 6ptima. En este sentido, el Docente N°5 expresa:

“Bueno, yo creo que lo mas débil es, justamente, el conocimiento que se
tenga de los grupos culturales que estan presentes en tu salon, o sea, lo mas débil
es eso. Creo que uno llega sin saber 0 no se prepara en eso y finalmente no sabes.
Y la fortaleza mas grande es que, afortunadamente, nosotros tenemos una cultura
muy potente aqui en Chile que, también, la podemos compartir y podemos invitar
a la gente porque tenemos ese conocimiento, ¢ Ya?, a lo mejor no soy capaz de
ensefiar danza latinoamericana, pero si ensefio danza chilena, por lo tanto tengo
una fortaleza que a ellos también los trae, porque no hay que vivir la migracion
solamente desde ellos, sino que también es de nosotros y ellos necesitan de
alguna manera también integrarse aqui, necesitan integrarse y nosotros tenemos
que llevarlos a esa integracion, absolutamente”. (Comunicacion personal, 2020)
Lo que se concluye a partir de esto es que la diversidad cultural, debe enfrentarse

en una primera instancia, informandose acerca del grupo o de los grupos culturales
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minoritarios, pues, el tener un manejo de la cultura y sus costumbres, puede potenciar
gue el estudiante pueda lograr una mayor integracién e inclusion. Por otra parte, se puede
potenciar la plena inclusibn con miras a desarrollar una educacién intercultural,
rescatando la cultura chilena, pues, Chile es un pais con una riqueza cultural inmensa y
el hecho de poder ensefiarla, permite que estudiantes inmigrantes puedan ser incluidos
de mejor manera, ya conociendo qué es lo que culturalmente se vive en el pais.

Finalizando con esta categoria, se le pregunta a los y las docentes qué elementos
han podido aportar a la educacion musical en estos contextos (culturales diversos), con
la intencion de poder recoger esta informacién y poder incorporar elementos que han
funcionado en un trabajo dentro de la sala de clases. Respecto a esto, el Docente N°4
manifiesta que, en base a su experiencia, lo mejor es hacer que cada estudiante sea
capaz de desarrollar sus habilidades musicales y a través de eso es que se puede trabajar
la interculturalidad, gracias al lenguaje universal de la musica:

‘Lo que yo he tratado hacer es, precisamente, demostrar a través de la
musica de que todos los chiquillos, todas las chiquillas que llegan a trabajar
conmigo, por lo menos, pueden ser y son capaces de lograr un buen trabajo
musical dependiendo de sus habilidades (...) a través de la musica puedo dar
entender de gque (la musica) es un lenguaje completamente universal y, con eso,
lo puedo explicar empiricamente ya que puedo hacer que todos los chicos, por
ejemplo, distinto de donde vengan, puedan tocar una cancién en el instrumento
que quizas yo pueda haber disefiado” (Comunicacion personal, 2020).

Lo cual confirma en la practica lo que sostiene Bernabé (2012) cuando asevera que el
caracter universal que posee el lenguaje musical es una herramienta que ayuda

eficazmente en la comunicacién entre culturas.

Estrategias y metodologias de trabajo
En lo que concierne al tercer objetivo, en el cual se aborda la forma en que se
pueden trabajar las competencias interculturales desde lo que entregan las bases

curriculares, se les pregunté a los y las docentes sobre contenidos fundamentales para
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que los y las estudiantes adquieran competencias interculturales. A partir de esto, el
Docente N°4 responde:

“La generalidad que te da el curriculum en Musica te permite abordar
contenidos desde donde quieras, ¢Ya?, 0 sea, Si vas a trabajar aspectos
netamente tedricos musicales tu puedes tomar el repertorio que sea y trabajarlo.
(...) Si, siento que dentro del curriculum nacional, el hecho de que se trabaje
musica tradicional también es importante, pero no para ensefiar una cueca por
poner algun ejemplo, sino que, para que entiendas de donde viene la musica
tradicional y, al hablar de donde viene la muasica tradicional, tomas elementos tanto
histéricos, como también sociales, entonces, también tl puedes integrar y dar a
entender que por ejemplo a pesar de qué estamos hablando de la musica
tradicional de este pais, hay elementos en comun que se dan en otros lados y, me
ha pasado en clases donde, por ejemplo, yo estoy hablando de como se inicié la
cueca y hay un chico que era colombiano, que tenia medianamente conocimiento
de su propia musica tradicional, me hizo la comparativa con un estilo que es propio
de alld que decia que se cre6 de una manera similar, entonces, y ti como que
iPum!, enganchando, ¢ Ya?. Entonces siento que si, ensefiar musica tradicional y
ensefiar musica latinoamericana dentro del curriculum es super importante tanto
como para el conocimiento, como para también entender muchos factores tanto
histéricos como sociales” (Comunicacién personal, 2020).

Lo que nos presenta el Docente N°4 es que las bases curriculares de Artes
Musicales se pueden tomar libremente a gusto del docente, pero sin incumplir los
objetivos y ejes de aprendizaje, por ende, es posible trabajar repertorio y actividades
varias (bailes, juegos, etc.) desde cualquier parte. En este caso, el docente plantea que
trabajar con la muasica tradicional puede ayudar a acercar culturas entre si debido a que
se pueden ir entrelazando historias, estructuras musicales, ritmos similares, etc. Entre la
musica de distintas culturas, contribuyendo asi, a que los y las estudiantes puedan
conocer y reconocer musica de culturas varias, ademas de ver coOmo se conectan una

con la otra.
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Continuando, se les pregunté a los y las docentes por la forma en que ellos y ellas
harian una clase didactica para estudiantes de diferentes culturas, con el fin de enriquecer
la propuesta de trabajo de esta investigacion. Con relacion a esto, la Docente N°6 sefiala
que:

“Depende del universo que tenga en la clase, a eso se refiere, cierto, como
tomando en cuenta las culturas que interactian entre si. Vamos a hablar de donde
puedas tomar de un proyecto y que cada grupo trabaje o elija un grupo cultural
¢cya?, con el que se sienta identificado o que se sienta sensibilizado ¢no?, y
pensando. Por ejemplo, en mi curso que tengo gente de Venezuela, pero no sélo
gente de Venezuela, tengo también de distintas comunas, también hay todo un
agente cultural, tengo gente que viene de otras regiones, tengo como nifilos que
son de raiz mapuche, entonces poder generar estos espacios ¢no? que sean
diversos, ojala que no se repitan y, si falta alguno, lo ponemos con una tematica
cultural donde se pueda analizar una expresién musical, pero que esta y poner
que cada grupo tenga el desafio de investigar, para poder luego exponer todo el
contexto como cultural que esta alrededor de esta obra” (Comunicacion personal,
2020)

Con respecto a las estrategias para impartir una clase en la cual se busque
desarrollar competencias interculturales en los y las estudiantes, son de suma
importancia las habilidades que cada docente ha desarrollado a lo largo de sus carreras
profesionales, por lo que se les preguntd cuéles son y de qué manera las utilizan. Frente
a esto, el Docente N°5 verbaliz6 la forma en que trabaja estos aspectos:

“Para mi es fundamental que cada uno diga quién es y de donde es, cosa
que no es facil para nada, sobretodo por la discriminacidon que existe en algunos
casos. Es dificil que alguna persona se plante y diga ‘Hola soy peruano’, ‘Hola soy
mapuche’, ‘Hola soy aymara’. No es facil, entonces, yo por ejemplo me acuerdo
de que hace un tiempo trabajé en un lugar donde habia bastantes alumnos que
tenian origen de familia mapuche, por el apellido, ¢Cierto?, ya, que a veces era,
muchas veces era el segundo apellido el de la mama4, no el del papa, y yo siempre

le leia al pasar la lista los dos apellidos y le preguntaba ¢Qué significa? (su
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apellido). Ya, supongamos que su apellido era Calfucura, y, ¢Qué significa

Calfucura?, después, entonces. te queda mirando asi, y, ¢,Por qué me pregunta y

frente a todo el curso? (pregunta el estudiante), y Calfucura, si averigle, averigle

(responde el profesor), y a la clase siguiente ya averigud y, hasta que finalmente

lograbamos dialogar (...) y desarrollé una estrategia, una metodologia o una idea

de potenciarlos a ellos mismos. Todo aquel que yo sentia que pertenecia, que yo
sabia lo que venia de otra parte, elevar su calidad de representante cultural. Y asi

le deciamos, ‘usted es representante de la cultura tanto’ y lograbamos, incluso, a

veces, que después trajeran algun tipo de informacion que colaboraron en la casa.

(...) ‘Usted es un embajador de Colombia aqui en esta sala’, ‘Usted es un

embajador de Venezuela en esta sala’, ‘Usted es el embajador de Argentina’,

entonces tiene la responsabilidad de decirnos quién es usted” (Comunicacion

personal, 2020).

En lo relativo a propuestas didacticas, fue necesario atender las distintas
metodologias utilizadas en la educacion, a lo cual solo un docente hizo alusion a algunas
metodologias ya establecidas en Educaciéon Musical, aunque luego aclar6 que no las usa,
sino que ha empleado sus propias metodologias para adaptarse mejor a cada contexto:

“Yo estudié la metodologia Yamaha... desarrollo de la Yamaha... esta Suzuki,

estan un conglomerado de técnicas que yo estudié y al final no uso ninguna yo

utilizo la mia propia porque hasta el método de Strasberg de teatro lo utilizo de vez
en cuando para montarme un drama de que estoy molesto para que los
muchachitos se queden tranquilos y resulta que es puro teatro y yo no estoy
molesto (...) Como cada alumno es un universo, uno tiene que desarrollar una
metodologia de trabajo particular con cada alumno o por cada alumno, porque
ellos realmente hacen esa simbiosis cuando hay 40 criaturas en un solo salén”

(Comunicacion personal, 2020)

En relacion con las herramientas entregadas por las bases curriculares respecto a
artes musicales para desarrollar competencias interculturales en los y las estudiantes, se
preguntd a las personas entrevistadas si lograban evidenciar la existencia de politicas

educativas que faciliten y apunten especificamente hacia este objetivo. Respecto a esto,
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el Docente N°1 asegura que: “todo lo que he leido de las bases curriculares... ninguna.
No me ha entregado herramientas para desarrollar competencias interculturales... frente
a lo que yo he vivido, frente a la experiencia que yo he tenido, las herramientas que
entregan las bases curriculares son de lo que es conocimiento, de como entregar un
contenido. Es como desarrollar una habilidad, pero enfocado siempre a la musica”.

(Comunicacion personal, 2020)

Educacion musical e interculturalidad

En esta categoria se busco que los y las docentes relacionaran la pedagogia
musical con la educacion intercultural. Con respecto a esto, fue indispensable conocer la
percepcion docente acerca del aporte que la musica otorga a la interculturalidad. Frente
a esto, la mayoria de las personas entrevistadas tuvo ideas similares, refiriéndose a que
la musica es una mezcla de muchas culturas, por lo que abre paso faciimente a la
interaccidn entre estas mismas. Con respecto a esto, la totalidad de docentes
participantes manifesté que la educacién musical es de por si un aporte a la educacion
intercultural, debido a que, como declaré la Docente N°2, “La musica tiene rasgos de
diferentes culturas (...) de por si es una mezcla y un sincretismo de elementos de
diferentes culturas, por lo que tocar muasica ya contribuye a la interculturalidad”.
(Comunicacion personal, 2020)

En lo concerniente a los beneficios que la musica entrega a la educacion
intercultural, se pudieron hallar en esta investigacion diversos ejemplos y escritos que
demuestran la influencia positiva que puede tener la musica en contextos de diversidad
cultural. Es por esto que se buscé constatar el conocimiento de los y las docentes sobre
este tema, lo cual coincidié con lo anteriormente descrito, como manifesto el Docente
N°5:

‘basicamente la integracion entre los alumnos de un curso y, por lo tanto,
entre los cursos de un colegio y, por lo tanto, entre los colegios y entre todo el
mundo, ya nos permitiria integrar y, también, un reconocimiento de los valores
culturales que cada uno tiene, o0 sea, también creo que es importante reconocer la

diferencia, ¢Ya?, es cierto, somos todos y unadmonos en algo, pero también
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reconozcamos la diferencia y que alla hacen otras cosas distintas a nosotros v,
gue bueno, esa diferencia nos nutre, porque yo aprendo cosas nuevas. (...) En lo
musical yo he ido sumando instrumentos. Entonces, ahora yo uso mas el cajon
peruano, ahora que he visto a los peruanos tocar cajon” (Comunicacion personal,
2020).
En cuanto a la relacién entre estudiantes, fue necesario conocer la percepcion de los y
las docentes acerca de como influye la masica en este ambito, ya que la musica puede
ser una herramienta eficiente para generar la comunicacion entre culturas (Bernabé,
2012). Es por esto por lo que se les pidié a las personas entrevistadas que dieran a
conocer su punto de vista, en este sentido, la Docente N°2 afirma que:

“La musica es un medio. Aparte de un fendémeno cultural, es un fenémeno
social también y que hoy dia (...) es un elemento que aglutina personas, por lo
tanto, como un fendmeno social, de todas maneras va a contribuir entre esta
relacion, digamos, de alumnos de distintas culturas porque aglutina personas... la
musica es un fenédmeno social asi que desde ya, desde que comparta los gustos
musicales, desde que escuchen musica juntos, desde que ‘mira te muestro esto’,
‘sconoces a este grupo? no, no lo conozco’... ya sblo eso, sin el hecho de tener
que hacer mdasica, soOlo escucharla hace que contribuya a esta relacion

intercultural, digamos” (Comunicacion personal, 2020).

Propuestas sobre la interculturalidad educativa

En esta dltima categoria, se le pidi6 a los y las docentes que expresaran qué
propuestas harian para mejorar el trabajo de la educacion musical en el aula en contextos
interculturales. Frente a esto, el Docente N°5 fue claro al manifestar que, segun su
percepcion, deberia ser obligatorio que el profesor o la profesora de Artes Musicales y de
cualquier otra asignatura conozca de antemano el contexto de los cursos en los cuales
va a trabajar, ya que asi seria posible una preparacion previa para atender las
necesidades que tenga el curso y la diversidad cultural que pueda presentar:

“Yo obligaria, primero, a que el profesor supiera anticipadamente el aula, la sala

gue va a tener de clases, de manera de que cuando yo en diciembre me voy de
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vacaciones entre comillas, me vaya sabiendo que me va a tocar un cuarto basico
gue tiene tales personas, tales personas, etcétera y asi con todos los niveles (...)
si yo sé que voy a tener clases con haitianos, tengo que estudiar, pero si yo lo sé
en marzo cuando llego a clases, ya es tarde, porque los haitianos ya estan en la
sala de clase esperandome y yo voy para alla y ¢qué voy a decir? Nada. En
cambio, podria llegar saludando al menos o con algunas palabras del idioma (...)
esto no puede ser como el Transantiago. Esto no puede... de un dia para otro
tirarlo, no. Si ya sabemos que existe, lo minimo, como esta es una situacion
especial, ojala anticipar el conocimiento del salon de clase multicultural que vas a

tener”. (Comunicacion personal, 2020)

Siguiendo con las propuestas para mejorar la educacion musical con énfasis en una
educacién intercultural, se presenté un caso en donde el profesor o profesora debia
explicar cuél seria su manera de trabajar una clase segun el contexto dado. Esto se
pregunto con el fin de conocer las estrategias que usarian o han usado los y las docentes
en estos contextos. Respecto a esto, el Docente N°4 sostiene que:

“En primera instancia (...) lo que yo generalmente hago a la hora de trabajar
en cualquier colegio donde yo llegue como profe nuevo, es primero validarme yo
como profe y segundo validar que ellos son capaces de hacer musica distinto de
la capacidad que ellos tengan, porque generalmente cuando uno pregunta Si
saben musica, todos te dicen que no, ¢Ya?, o que si saben tocar un instrumento
todos te dicen que no, ¢ Ya?, entonces, lo primero que tienes que hacer es crear
eso y ahi segundo lo que te explicaba recién, como didacticamente, yo lo que haria
seria generar consensos entre ellos a través del lenguaje musical, ¢Ya?, y
ensenarle de cero, o sea, ‘chiquillos, este dibujo que esta aca quiere decir que
tienen que aplaudir, este dibujo que esta aca quiere decir que tienen que quedarse
en silencio, ¢ Ya?, todos vamos hacer lo mismo’, y en la medida de que sea posible
todos vamos ahi integrandonos, todos vamos a ir hablando de lenguaje musical y

gué sé yo. En la barrera del idioma también es importante (...) siento que lo primero
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es practica musical, lisa y llanamente, que los chicos toquen, entrar a tocar altiro,
¢cYa?, decirles ‘Ya chiquillos ;Qué vamos a hacer?: tocar’. Y de esa forma todos
vamos a enganchar, porque todos podemos entender. Si yo les muestro con
aplausos, ellos me pueden imitar aplaudiendo, entonces, si ellos me pueden imitar
aplaudiendo, ya podemos empezar a trabajar y generar un grupo de trabajo un

poquito mas homogéneo en esa manera”. (Comunicacion personal, 2020).

En esta Ultima pregunta, se busco que los y las docentes propusieran una forma
de abordar una actividad que promueva el desarrollo de competencias interculturales por
medio de la asignatura de Artes Musicales, a lo cual la mayoria respondio sefialando que
lo mejor seria realizar una actividad interdisciplinaria, una muestra de culturas, proyectos,

entre otros, tal como lo manifesté la Docente N°6:

“Al tiro un festival intercultural con todo. Que tenga mdusica, que tenga
danza, que tenga comidas tipicas, que tenga todo: expresiones visuales, plasticas,
0 sea, Yo sé que es desde la musica, pero yo no entiendo la culturalidad desde un
solo elemento, creo que a lo mejor lo tiene que impulsar el departamento de
masica, pero... incluir a otras asignaturas también... claro, de manera
interdisciplinaria. Yo creo que un profesor de musica se tiene que plantear desde
la... un profesor en la vida deberia plantearse desde lo interdisciplinario. Pero si,
un festival... un festival (...) que englobe completamente la cultura que elijan para
su festival, ;no?... como que... y que haya distintas culturas expresadas, si lo
vamos a pensar en formato curso, por ejemplo, sélo un curso, ya... noS armamos
el festival y nos presentamos a la comunidad en algun momento, pero eso... ahora,
si se pudiera plantear a nivel colegio mejor y si se puede plantear con otras

asignaturas mejor todavia”. (Comunicacion personal, 2020)
Todas las categorias anteriormente descritas con detalle formaron parte de la entrevista

que se utilizé en el presente trabajo de investigacion, con el fin de obtener un

acercamiento a las percepciones y a las practicas pedagdgicas de los y las docentes, las
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cuales ayudaron a este estudio a contrastar con la informacion obtenida en la revision de
la literatura y a cumplir con los objetivos de este trabajo y responder la pregunta de

investigacion.

DISCUSION

A lo largo de esta investigacion se ha logrado evidenciar la forma en que es
abordada la educacion musical en ambientes multiculturales bajo una mirada
intercultural, demostrando que, tal como afirman Berrios y Palou (2014) y Stefoni y
Corvalan (2019) la politica educativa, no consiguen entregar el apoyo necesario a los y
las docentes para que sus clases sean trabajadas de tal manera que, los y las
estudiantes, independiente de la nacionalidad o cultura a la que pertenezcan, puedan
trabajar en un ambiente universal, coincidiendo con lo que plantea Totoricagiiena y Riafio
(2016) como una educacion en donde todas las culturas se respeten y no se superponga
una cultura por sobre la otra, generando una instancia de educacién que integre y no
segregue a los y las estudiantes.

Con respecto a lo anterior, en esta investigacion se constaté a través de las
entrevistas realizadas que casi la totalidad de docentes, no presentan un conocimiento
consensuado en cuanto a conceptos como cultura, interculturalidad y competencias
interculturales, siendo esto, una de las claves para el desarrollo de una educacion
intercultural eficiente en el aula dificultando, a todas luces, la integracion e inclusion de
los estudiantes extranjeros. A propoésito de esto, se pudo verificar que la mayoria de los
y las docentes no cuentan con herramientas pedagdgicas apropiadas para desarrollar
una educacion que integre a estudiantes de diversas culturas en el aula, por lo que han
tenido que desarrollar sus propias estrategias a partir de su propia experiencia,
resultando no siempre ser dptimas para llevar a cabo una educacién intercultural.

Segun lo anterior, Samper (2011) plantea que desde el area musical los curriculos
educacionales no han podido abordar bien la educacion musical en el aula ya que la
mayoria de los contenidos trabajados son provenientes de métodos europeos que no se

acercan a la realidad que se vive en Chile y en los paises latinoamericanos, ademas,

33



Stefoni et al., (2018), comentan que en el curriculo nacional no hay una orientacion
intercultural que otorgue métodos de trabajo para que los y las docentes desarrollen
clases adecuadas bajo este enfoque, teniendo que recurrir a la formulacién de estrategias
personales, que los y las ayudan a aproximarse a la realizacion de clases con enfoques
interculturales en el aula. Lo anterior, confirma la necesidad de incluir metodologias y
facilidades en los planes y programas de ensefianza de Artes Musicales para poder llevar
a cabo un trabajo intercultural efectivo en el aula musical.

Asimismo, fue relevante en esta investigacion que la mayoria de los y las docentes
consideraran que la diversidad cultural no se da solamente entre estudiantes de
diferentes paises, sino que, también puede depender de otras caracteristicas como, por
ejemplo, pertenecer a un pueblo originario o provenir desde alguna region chilena distinta,
etc. Considerando lo anterior, se deberia identificar la diversidad cultural presente en el
aula para trabajar con los y las estudiantes reconociendo su origen y potenciando los
elementos que las y los hace sentir representados, con el fin de realizar clases de la
manera mas universal posible logrando que todos y todas las estudiantes, puedan
sentirse incluidos e incluidas a la hora de desarrollar su aprendizaje,

En este sentido y de acuerdo a lo sefialado por los y las docentes, la cultura a la
gue pertenece una persona no se define solamente por el pais desde donde proviene,
sino que, ademas, puede relacionarse con los pueblos originarios (siendo los y las
estudiantes mapuche el caso mas comun que se presenta en la educacion chilena) a la
comuna de donde proviene, inclusive, de su nivel socioeconémico, esto se relaciona con
lo planteado Samper (2011), que indica que la cultura de un ser, va a depender
exclusivamente del lugar desde donde provenga y de la identidad que se forme en él.

Al recopilar aquellas aproximaciones y estrategias pedagdgicas utilizadas por la
totalidad de docentes que se entrevistaron (6 en total) basadas en su experiencia como
profesores y profesoras de Artes Musicales, se lograron constatar las diversas formas de
coémo los y las docentes perciben y, en consecuencia, trabajan la educacion intercultural,
presentandose distintas vias para el trabajo educacional en contextos multiculturales,

aportando a que, mediante esta investigacion, se conozcan y exponga la forma en que
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los y las docentes desarrollan sus estrategias para aproximarse al logro de una educacion
intercultural.

Segun lo anterior, basandose en los distintos testimonios de docentes de Artes
Musicales que se recopilaron mediante la entrevista, se lograron constatar las
aproximaciones pedagodgicas para el trabajo educacional intercultural, partiendo por
hablar de la categoria “Creencias y percepciones acerca de la practica pedagogica”,
considerando primeramente, proponer la modificacion de las estrategias en las que el
curriculum nacional aborda la educacion intercultural en el aula, permitiendo asi, que los
y las docentes, puedan instruirse de mejor manera en cémo lograr una integracion
intercultural efectiva entre pares, independiente de donde provengan o de la cultura a la
que pertenecen, relacionandose con lo planteado en este escrito respecto a la ineficiencia
presente en los curriculos.

Con respecto a lo recién mencionado, Mora (2018) hace referencia al Estado
Chileno como negligente en cuanto a la poblacién migrante, dejandolos en este caso, sin
una politica de educacién y migracion eficiente que ayude a incluir socialmente a las y
los estudiantes extranjeros en los establecimientos educativos. Lo planteado
anteriormente se relaciona de manera directa con algunos testimonios que fueron
recopilados en esta investigacion, en donde en un momento se habla sobre que el
problema no parte por el Ministerio de Educacién (MINEDUC), sino que, se produce por
todo el Estado Chileno, el cual no formula leyes que aborden de una mejor manera el
trabajo de la interculturalidad educativa, dando por hecho que los profesores y
profesoras, tengan que recurrir a la experiencia.

A propoésito de los testimonios, se plantea que no se toma en consideracién por
parte de las personas chilenas que los y las inmigrantes llegan al pais para concretar
aquello que no pudieron lograr en su pais, consiguiendo ser un aporte para la sociedad
a través de su conocimiento y sus costumbres, aplicando esto a datos que se revisaron
en esta investigacion, en donde Totoricagliena y Riafio (2016) invitan a reconocer las
diferencias culturales y aceptarlas, con la finalidad de lograr un intercambio de
experiencias, enriqueciendo las costumbres y los saberes culturales por parte de

personas de distintas culturas, considerandose como algo necesario para poder generar
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encuentros interculturales. En esta misma linea, se puede decir que la interculturalidad
segun palabras de Walsh (2005), es un proceso en donde una persona se nutre a traves
de la interaccién con personas y grupos con tradiciones distintas a las propias, logrando
a través del respeto mutuo, un desarrollo de capacidades y aprendizaje, pasando por
encima de las diferencias sociales y culturales, tomando asi lo que plantea Bernabé
(2012) en donde expresa como necesaria la aceptacion de las diferencias que existen
entre la cultura propia de un sery las culturas de personas externas, logrando asi, generar
intercambios de experiencias y aprender del otro.

Como estrategias y metodologias para lograr la integracién escolar de estudiantes
de diversidad cultural, algunos y algunas docentes proponian tomar la cultura tradicional
chilena y, a partir de ella, ir relacionando conceptos que estan presentes en la muasica
tradicional de distintas culturas. En este sentido algunos participantes expresaron que el
curriculum de musica, al ser tan general, le da la posibilidad a las y los profesores de
abordar contenidos desde donde se requiera, transformandolos a preferencia de cada
docente. De acuerdo con lo anterior, podria ensefiarse una cueca, pero sin imponerlo
como aprendizaje unico, sino ensefiar como fue el proceso a través del cual se llega a
esa estructura musical, es decir, presentar a los y las estudiantes los elementos
histéricos, sociales y culturales que permitieron su formacion.

A partir de esto, parte de los hallazgos evidenciaron que relacionar el contexto
musical de determinada nacion, fuera de la folklorizacion de su musica podria fortalecer
la ensefianza de la muasica para promover educacion intercultural. En este sentido, Leon
y Ramos (2011), concluyen que la asignatura de Artes Musicales debiera incorporar
contenidos que visibilicen las vivencias de las culturas tanto latinoamericanas, como del
mundo, sin la necesidad de folklorizar la cultura misma y la musica tipica chilena,
sobretodo en el momento de celebrar las fiestas patrias, dando asi, espacio para que las
personas de diferentes paises, puedan sentirse acogidas y generar instancias en donde
se reconozcan y ensefien sus caracteristicas culturales y vivencias de igual manera,
desarrollando las competencias interculturales de las cuales se ha hablado en esta

investigacion.

36



Para futuras investigaciones se recomienda aplicar una metodologia cualitativa ya
gue este tipo de investigacion produce datos descriptivos (Quecedo y Castarfio, 2002). Y
ademas, permite explorar la realidad de los fenédmenos sociales, tomando las
experiencias subjetivas de distintos sujetos que se encuentran presentes en un contexto
determinado (Portilla, Rojas y Hernandez, 2014).

Adicionalmente seria pertinente crear una propuesta didactica para abordar la
clase de musica con un enfoque intercultural, Se recomienda también disponer esta
propuesta para la revision de docentes de Artes Musicales que tengan experiencia en
este tipo de contextos, con el objeto de que hagan evallen y propongan mejoras para
obtener una educacion intercultural. Finalmente, seria pertinente incluir a estudiantes de
pedagogia en Artes Musicales para apreciar sus percepciones acerca de su formacién
respecto al trabajo en contextos culturales educacionales diversos.

A lo largo de esta investigacion, se encontraron varias limitaciones debido al
contexto de pandemia COVID-19, lo cual significé no alcanzar el minimo de participantes
que se buscaba, solo se pudo concretar la participacion de 6 docentes. Por otra parte, en
un principio se pretendia realizar una propuesta didactica, cuya finalidad consistia en
ofrecer una respuesta para aquellos y aquellas docentes de Artes Musicales que no
cuentan con las herramientas necesarias para trabajar en contextos culturalmente
diversos. Dicha propuesta aspiraba a ser puesta en practica en el aula durante un rango
de tiempo determinado, lo cual no pudo ser posible debido al cierre de establecimientos
educacionales por la pandemia.

Asimismo, se pretendia desarrollar un focus group con los y las docentes que
hubieran participado de la entrevista, con el fin de captar su punto de vista respecto a la
propuesta did4ctica, sin embargo, esta instancia no se pudo concretar por la situacion
sanitaria.

En sintesis, tomando en cuenta todas las referencias bibliograficas que se han
encontrado en este estudio, ademas de la evidencia empirica por la cual se han
constatado datos en base a la realizacion de entrevistas a docentes de Artes Musicales,
es que se puede comprobar que existe una carencia de informacién y normas en las

politicas educativas que regularicen la educacion intercultural para la aplicaciéon de esta
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en la sala de clases, especificamente en la asignatura de Artes Musicales (Berrios y
Palou, 2014), de esta misma manera, el curriculum nacional de Artes Musicales entrega
herramientas generales para abordar la educacion, por ende, los y las docentes pueden
optar por abarcar los contenidos que consideren pertinentes, sin la necesidad de una
restriccion, generando asi que no siempre se tomen en consideracion, medidas que
puedan lograr la integracion de todas y todos los estudiantes de diversidad cultural. Es
por esto, que este estudio recopil6 aquellas percepciones y acercamientos a las practicas
pedagdgicas de profesoras y profesores de Artes Musicales, con la intencién de poder
otorgar una herramienta util, para que tanto docentes en ejercicio como en formacion,
puedan trabajar de una manera mas eficiente en el aula multicultural mientras no se
hagan modificaciones a los planes y programas ya existentes, garantizando la inclusion
de todos los agentes culturales presentes en la sala de clases.
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ANEXOS

SINTESIS PROYECTO DE TESINA

_Aproximacion a las practicas pedagogicas de docentes de Artes
Musicales para el desarrollo de competencias interculturales en

contextos multiculturales.

1. Problema de investigacién

La creciente inmigracion en Chile (INE, 2020) ha desencadenado un aumento en
la matricula de estudiantes inmigrantes en establecimientos educacionales a lo largo de
todo el pais, por lo cual es necesario desarrollar competencias interculturales en docentes
y estudiantes, tanto extranjeros y extranjeras como locales, permitiendo asi una correcta
integracion de los alumnos y las alumnas inmigrantes. No obstante, las politicas
educativas actuales no responden a estas necesidades y lo que se ha alcanzado en

educacion intercultural es insuficiente (Berrios, Palou, 2014).

Con respecto a lo anterior, la educacion musical cumpliria un rol fundamental para
esta tarea, ya que, al ser reconocida la musica como un proceso artistico de caracter
universal, su ensefianza contribuye al conocimiento de otras culturas a través de ésta
(Bernabé, 2012). Sin embargo, la gran mayoria de los contenidos trabajados en el
curriculum de la asignatura de artes musicales proviene de paises europeos, por lo que

no se puede abordar de buena manera la interculturalidad (Samper, 2011).

Por todo lo anterior es que este estudio busca conocer las percepciones y
propuestas de profesores de Artes Musicales que hayan tenido experiencias en
ambientes escolares donde exista diversidad cultural, aportando asi a un analisis

profundo que llevaria a la presente investigacion a generar una propuesta didactica que
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pueda responder de manera eficiente a las necesidades que presenta el contexto cultural

actual en la educacion en Chile.
2. Objetivo general

e Conocer las percepciones de docentes de Artes Musicales respecto a
las practicas pedagodgicas en contextos multiculturales y cémo inciden

en su desarrollo de competencias interculturales.

3. Objetivos especificos

e Conocer las percepciones de profesores y profesoras de Artes
Musicales que han tenido experiencias educativas en contextos
culturalmente diversos.

e Conocer las préacticas pedagdgicas implementadas por profesores y
profesoras de Artes Musicales en contextos culturalmente diversos.

e Identificar las politicas educativas en Chile, especificamente de la
asignatura de musica, que promuevan el desarrollo de competencias
interculturales.

4. Pregunta de investigacion

e Cbomo han adaptado sus practicas pedagdgicas los y las docentes de
Artes Musicales que trabajan en contextos multiculturales?, ¢ Cémo han
desarrollado sus practicas pedagoégicas frente a la escasez de
herramientas educacionales interculturales que faciliten el trabajo con

estudiantes de diversidad cultural en el aula?
5. Descripcién del disefio metodolégico

El presente trabajo se llevé a cabo mediante una metodologia cualitativa, ya que,
como plantean Portilla, Rojas y Hernandez (2014), permite “(...) explorar la realidad de
fendbmenos sociales, teniendo como base las experiencias subjetivas de los objetos que

se encuentran inmersos en un determinado contexto” (p.92), lo que contribuye a los
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objetivos de esta investigacion. El paradigma de esta investigacion se centré en lo
fenomenolégico que, segun plantea Fuster (2019), se basa en analizar fenOmenos o
experiencias significativas que se enfrentan a la conciencia de un sujeto que,

empiricamente, comprende y analiza un hecho determinado mediante su experiencia.

En cuanto al disefio, este se basa en un estudio de caso multiple, el cual “refleja
la peculiaridad y la particularidad de cada realidad/situacion a través de una descripcion
densa y fiel del fendbmeno investigado” (Gomez, 2012), lo que posibilita que el presente

trabajo sea un aporte a la educacion intercultural desde la didactica musical.

De esta misma manera, las técnicas utilizadas fueron seleccionadas con el
propésito de identificar las percepciones y las propuestas de docentes que poseen
experiencias educativas en contextos culturalmente diversos. Para ello, se utilizo la

recoleccion de datos a través de una entrevista semiestructurada.
6. Poblacion y Muestra

Con respecto a las personas entrevistadas, se buscaron principalmente profesoras
y profesores de Artes Musicales que ejercen actualmente o hayan tenido experiencia en
colegios con algun grado de diversidad cultural y presencia de estudiantes inmigrantes
en Chile.
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ENTREVISTA PARA DOCENTES

_Aproximacion a las préacticas pedagogicas de docentes de Artes
Musicales para el desarrollo de competencias interculturales en
contextos multiculturales.

Universidad Mayor, Facultad de Humanidades,
Pedagogia en Artes Musicales, 2020
Autores:

T. Alfaro, M. Martinez

Estimado/a docente:

Mediante el siguiente documento, tenemos el agrado de invitarle a contestar una
entrevista cuyo objetivo es conocer sus experiencias como docente en Artes Musicales a

partir de sus vivencias en contextos culturalmente diversos.

Esta entrevista sera realizada mediante la plataforma de videoconferencias Zoom,
la cual para efectos de investigacion y recoleccién de datos, sera grabada. La entrevista

tendra como maximo una duracién de 50 minutos.

Somos estudiantes de la carrera de Pedagogia en Artes Musicales de la
Universidad Mayor que, con el motivo de poder acceder al Grado Académico de
Licenciatura en Educacion, hemos desarrollado este estudio que tiene como finalidad
aportar al desarrollo de mejoras dentro del sistema educacional chileno en el area de
educacioén intercultural. Es por esta razdén que su participacion es de vital importancia
para nosotros, pues, nos permite obtener datos en base a sus experiencias, aportando
informacion sustancial a la investigacion. Es importante destacar que la informacién
recabada en esta entrevista es confidencial y solo sera utilizada para materias de esta

investigacion.

iGracias por colaborar con nosotros!
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CATEGORIA

PREGUNTA

Conceptos

¢, Qué entiende usted por cultura e
interculturalidad? Defina cada una,

segun sus conocimientos.

¢, Qué entiende usted por Educacion
Intercultural y competencias

interculturales?

En su opinién ¢.cudl es la relacion entre
educacion musical y educacion

intercultural?

Contexto nacional

¢, Cudl es el impacto que ha podido
observar con respecto al fenémeno

migratorio en Chile?

¢, Cual es la receptividad que usted
percibe en la sociedad frente a estos

fenébmenos?

¢, Qué es lo que necesita Chile para
estar preparado para el cambio

migratorio segun usted?
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Creencias y percepciones acerca de la
practica pedagdgica

¢, Como describiria usted las
experiencias que ha tenido en contextos

educacionales culturalmente diversos?

Desde su experiencia, ¢ Qué politicas
educativas ha podido evidenciar que
optimicen la educacion intercultural en

los establecimientos?

Desde su experiencia, ¢ Cudles cree
usted que son las competencias que un
docente deberia poseer frente a este

contexto intercultural en la educaciéon?

¢,Cree usted que los y las docentes
cuentan con las herramientas
necesarias para trabajar en contextos

culturales diversos? ¢ Por qué?
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Practicas pedagdgicas

A la luz de su experiencia como
profesor/profesora de Artes Musicales
¢, Como describirian las practicas
docentes en contextos culturalmente
diversos?

¢ Cudles son las fortalezas y debilidades
de trabajar en estos contextos?

¢, Qué aportes realiza usted desde su
practica docente al desarrollo de una
educacion intercultural?
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Estrategias y metodologias de trabajo

A partir de su experiencia y
considerando los diversos contenidos
gue propone el curriculum nacional,
¢,Cuales contenidos son fundamentales
para desarrollar competencias
interculturales en los estudiantes?

¢, Como abordaria usted una clase
didactica entre estudiantes de distintas
culturas?

¢, Qué estrategias ha desarrollado para
lograr un desarrollo de competencias
interculturales en las y los estudiantes?

¢, Qué metodologias le resultan mas
eficientes para aplicar en el aula con el
fin de promover el desarrollo de
competencias interculturales en las y
los estudiantes? ¢ Por qué?

¢, Qué herramientas le han entregado
las bases curriculares para lograr una
didactica que le permita desarrollar
competencias interculturales en las y
los estudiantes?
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Educacion musical e interculturalidad

Segun su experiencia, ¢ Como puede la
educacioén musical aportar al contexto

educativo intercultural en el aula?

¢, Qué beneficios cree usted que puede
proporcionar la musica a la educacion

intercultural?

En su opinién, ¢ Cémo influye la
educacion musical en las relaciones

interculturales entre estudiantes?
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Propuestas sobre la interculturalidad
educativa

¢, Qué propondria usted para trabajar de
mejor manera la educacion intercultural

desde el area musical?

Frente al siguiente escenario ¢,como
planifica y desarrolla su clase sin
descuidar la atencion de todos y todas
las estudiantes? Curso de 30 alumnos
15 son de Chile, 5 de Peru, 7 son de
Haiti y 3 de Argentina.

En base a su experiencia, ¢De qué
manera se podria promover la
educacion intercultural y las
competencias interculturales a través de

la musica?
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®
' Facultad de Humanidades

UNIVERSIDAD  ESGUELA DE
MAYOR EDUCACION

para espiritus emprendedores

Constancia de Validacién por Juicio Experto

Yo, Marcos Daniel Lépez Barrera, Doctor en Estudios Americanos y Académico de la
Universidad Mayor, dejo constancia de la validacion del(los) instrumento(s) adjuntado(s)
para la investigacion Propuesta didactica desde la educaciéon musical para
promover el desarrollo de competencias interculturales en ambientes
culturalmente diversos, a partir de las experiencias de profesores de Artes
Musicales, conducente a lograr el grado de Licenciatura en Educaciéon de la carrera de

Pedagogia en Artes Musicales para Educacion Basica y Media.

Criterio de validacion Validado Valldado_ €ON | peficiente
observaciones

Congruencia del instrumento con los X

objetivos propuestos.

Pertinencia del instrumento para responder X

las preguntas de investigacidon/hipdtesis.

Claridad y precisién en las instrucciones.

Claridad y precisiéon de preguntas o items. X

Lenguaje adecuado para la poblacion de X

estudio.

Ortografia y redaccion. X

FECHA: 11 de septiembre de 2020

e

Firma de validador(a) experto(a)

Coordinacion de Tesinas
Universidad Mayor
Manuel Montt Oriente 318, Providencia, Santiago de Chile
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Consentimiento informado para participar en un proyecto de investigacion:

Aproximacion a las practicas pedagoégicas de docentes de Artes Musicales para el

desarrollo de competencias interculturales en contextos multiculturales.

Estimada(o) participante, nuestros nombres son Maximiliano Martinez y Tiare Alfaro.
Somos estudiantes de la carrera Pedagogia en Artes Musicales de la Escuela de
Educacion en la Facultad de Humanidades de la Universidad Mayor. Actualmente, nos
encontramos llevando a cabo un proyecto de investigacion para obtener el grado de
Licenciada(o) en educacion, el cual tiene como objetivo disefiar una propuesta didactica
gue permita desarrollar competencias interculturales a través de la ensefianza de la

musica en contextos culturales diversos, especialmente de estudiantes extranjeros.

Usted ha sido invitado/a a participar de este proyecto de investigacion académica que
consiste en contestar una entrevista cuyo objetivo es conocer sus experiencias como
docente en Artes Musicales a partir de sus vivencias en contextos culturalmente diversos.
Esta entrevista sera realizada mediante la plataforma de videoconferencias Zoom, la cual
para efectos de investigacion y recoleccion de datos, sera grabada. La entrevista tendra

como maximo una duracion de 50 minutos.

Debido a que el uso de la informacién es con fines académicos, la participacion en este
estudio es completamente anénima y los investigadores mantendran su confidencialidad
en todos los documentos, no publicandose ningiin nombre y resguardando la identidad

de las personas.

Si usted tiene preguntas sobre sus derechos como participante puede realizarla directamente a las(os) invesigadoras(es), o bien
comunicarse con el Coordinador de Tesinas de la Escuela de Educacién de la Universidad Mayor, al correo electrénico:
marcos.lopez@umayor.cl, o concurrir personalmente a calle Manuel Montt Oriente 318, Providencia, Santiago de Chile.
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ACTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

acepto participar voluntaria y anénimamente en la investigacién “Propuesta didactica desde la
educacion musical para promover el desarrollo de competencias interculturales en ambientes
culturalmente diversos, a partir de las experiencias de profesores de Artes Musicales”. Dirigida
por las(os) estudiantes Maximiliano Martinez y Tiare Alfaro de la Escuela de Educacion de la
Universidad Mayor.

Declaro haber sido informado/a de los objetivos y procedimientos del estudio y del tipo de
participacién que se solicita, asi como saber que la informacion entregada serd confidencial y
anénima. Entiendo que la informacion sera analizada por los investigadores en forma grupal y
que no se podran identificar las respuestas y opiniones de modo personal. Por ultimo, la
informacion que se obtenga sélo se utilizara para los fines de este proyecto de investigacion.

Firma Fecha

55



