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I) RESUMEN (Aca colocar el resumen ejecutivo)

En este proyecto se aborda la rehabilitacion en usuarios con bruxismo, donde se
aborda el modelo de intervencion propuesto para estos usuarios con un enfoque
multidisciplinario, con la poblacion a evaluar, previamente seleccionada, siendo los
estudiantes de odontologia de la universidad mayor, donde se les dara la

experiencia de terapia con realidad virtual y terapias totalmente personalizadas.

DESCRIPTORES

Bruxismo, Terapia cognitivo-conductual, Terapia con realidad virtual.

1) INTRODUCCION

El bruxismo es una condicion que tiene un impacto elevado y silencioso en la
poblacién. En la busqueda de soluciones innovadoras para abordar el bruxismo, un
trastorno comun que afecta a millones en todo el mundo emerge una perspectiva
revolucionaria: la integracién de la tecnologia de realidad virtual. Este proyecto se
adentra en el terreno de la salud bucal y mental, explorando como la inmersién en
entorno virtuales puede desempefiar un papel crucial en el tratamiento del bruxismo.
A través de la combinacion de avances en la tecnologia de realidad virtual y técnicas
terapéuticas especializadas, se busca ofrecer una alternativa efectiva y novedosa
para abordar este desafio. Este proyecto no solo tiene como objetivo mitigar los
sintomas fisicos asociados con el bruxismo, sino también comprender como la
realidad virtual puede influir en el bienestar general del individuo proporcionando un
enfoque integral para mejorar la calidad de vida de aquellos que sufren y viven con

bruxismo, atenuando también los sintomas como el estrés y la ansiedad.



lI) MARCO TEORICO

[11.1) Planteamiento del problema

El problema abordado por el proyecto es el bruxismo, una condicién en la que una
persona aprieta o rechina los dientes de forma involuntaria y excesiva, lo que puede
causar dafio a los dientes, mandibula, musculos y articulaciones
temporomandibulares. Esta condicion esta altamente correlacionada con factores
psicosociales, como el estrés, la ansiedad y otros. El bruxismo puede ocurrir durante
el suefio (bruxismo del suefio) o durante la vigilia (bruxismo del despertar), y puede

afectar significativamente la calidad de vida de la persona y sus familiares.

Los usuarios a los que se dirige el proyecto son las personas que padecen bruxismo,
especialmente los estudiantes. Segun un estudio realizado en la Universidad de
Chile, se ha observado que, en estudiantes universitarios, particularmente en los
estudiantes de odontologia durante su etapa clinica, los niveles de estrés y ansiedad
son mas altos, lo que lleva a un aumento en los casos de bruxismo, alcanzando

hasta un 62% de prevalencia.

Una de las causas que originan esta problemética es la falta de enfoque
multidisciplinario en el abordaje del bruxismo. Si bien se puede abordar desde la
perspectiva odontoldgica o kinésica, también se deben tener en cuenta los factores
psicosociales que puede presentar el paciente. Es por esta razon que se plantea la
idea de utilizar una sala de realidad virtual para abordar estos factores, sin descuidar
los tratamientos convencionales proporcionados por profesionales de kinesiologia y

odontologia.

El diagnostico del bruxismo se basa en la historia clinica del paciente, generalmente
a través de los informes de familiares o del propio sujeto, que refieren el rechinar de
los dientes. Para ello, se pueden realizar observaciones del desgaste dental,
palpacion de los musculos y evaluacion de los signos y sintomas relacionados, asi

como la de los factores patofisioldgicos.



Aunque la fisiopatologia de esta condicibn aiun no esta confirmada, existen
numerosos estudios que tratan de dilucidar los factores desencadenantes,
destacandose el estrés emocional y las desarmonias oclusales como principales
causantes. Esto puede llevar consigo consecuencias como trastornos o
disfunciones temporomandibulares. Ademas, el bruxismo también puede estar
asociado a condiciones como los trastornos del suefio y las afecciones

neuromusculares.

Se ha comprobado que el bruxismo puede afectar significativamente la calidad de
vida de una persona. Por ejemplo, el bruxismo del suefio puede interrumpir el
descanso y provocar una falta de energia, mientras que los sintomas como el dolor
facial y de cabeza pueden dificultar las actividades diarias, ademas de generar

impacto emocional como ansiedad y estrés.

Esta condicién suele tener una prevalencia mayor en adolescentes y adultos
jovenes, estimandose que entre los 15 y 25 afios se presenta en aproximadamente
un 15% de la poblacion. No se suele incrementar con el paso de los afios. Se ha
observado que los universitarios presentan los mayores niveles de bruxismo debido

a la carga de estrés a la que estdn sometidos.

La solucién propuesta para este problema es innovadora, ya que busca abordarlo
desde una perspectiva multidisciplinaria, considerando los factores emocionales
como el origen del problema. Sin descuidar las terapias convencionales tanto
kinésicas como odontolégicas, se busca incorporar sesiones de “realidad virtual” en
intervalos regulares junto a las sesiones convencionales, con el fin de dirigir el

enfoque hacia los factores estresantes que puede experimentar el paciente.

El bruxismo, al ser una condicién crénica que afecta a un gran nimero de personas

a nivel mundial, tiene un impacto significativo en la sociedad. Se estima que



alrededor del 31% de la poblacion mundial se ve afectada por esta condicion (5), lo
gue representa millones de personas que sufren de bruxismo. Estos datos nos
permiten comprender la magnitud del problema y su repercusién en la salud

publica.

El bruxismo conlleva un costo importante en términos de atencion médica y
odontoldgica. Esto incluye tratamientos dentales y ortopédicos, medicamentos y
dispositivos orales de relajacion o proteccion. Ademas, el bruxismo puede ocasionar
dafos en los dientes, las encias, las articulaciones temporomandibulares y los
musculos faciales, lo que puede resultar en la pérdida de piezas dentales y otras

complicaciones.

De acuerdo con un estudio realizado en la Universidad de Chile, se pudo observar
clinicamente que las personas que padecen bruxismo presentaban
predominantemente altos niveles de estrés, tension y ansiedad como estados
recurrentes, especialmente debido a las elevadas exigencias académicas (4). Estos
factores se evaluaron utilizando diversas escalas disefiadas para medir el estrés, la

tension y la ansiedad en los estudiantes.

Este hallazgo pone de manifiesto la estrecha relacién entre el bruxismo y los
factores psicosociales, especialmente en el contexto de los estudiantes
universitario. La presion académicay las demandas emocionales asociadas pueden
desencadenar y agravar los sintomas del bruxismo en esta poblacién. Por lo tanto,
abordar tanto los aspectos fisicos como los psicologicos es fundamental para

brindar un enfoque integral y efectivo en el tratamiento del bruxismo.

Es importante destacar la importancia de realizar investigaciones adicionales para
comprender mejor los mecanismos subyacentes del bruxismo y su relacién con los

factores psicosociales. Esto permitira desarrollar estrategias de prevencion y



tratamiento mas precisas y personalizadas, con el objetivo de mejorar la calidad de

vida de las personas afectadas por esta condicion.

[11.2) Desarrollo del Proyecto

El proyecto se propone desarrollar idealmente en la Universidad Mayor,
especificamente con los estudiantes de odontologia, aprovechando en el entorno
multidisciplinario que se podria tener en el propio establecimiento odontolégico de
la universidad. Se llevaran a cabo encuentas para identificar a los estudiantes que
padecen bruxismo y se mediran sus niveles de estrés, ansiedad y depresion, estos
se mediran usando la escala DASS-21, la cual mide los niveles de depresion,
ansiedad y estrés, los cuales pueden estar relacionados con su carga académica.
Estas encuestas se realizaran utilizando instrumentos previamente validados en
otros estudios para medir estos niveles, y se combinaran con una evaluacion de la
musculatura mandibular y una evaluacion odontolégica para evaluar el estado bucal

de los estudiantes.

El kinesidlogo sera responsable de recopilar los datos relacionados con la
evaluacion muscular, postural y del dolor, asi como medir los antecedentes
estresantes que los estudiantes presenten. La frecuencia de las intervenciones
dependera de los niveles de bruxismo que cada estudiante presente. Para medir
estos niveles, se utilizard una escala que tendra en cuenta factores anamnésicos y
criterios clinicos. Después de dos meses, se realizara una reevaluacion de estas
escalas para determinar si los niveles de bruxismo, que pueden ser leves,

moderados o severos, han disminuido.

La atencion kinésica incluira reeducacion postural, fisioterapia, masajes musculares
y una sesioén de realidad virtual que es el enfoque principal del proyecto. El objetivo

de la terapia es reducir los factores estresantes que afectan a los estudiantes,



permitiendo asi un abordaje multidisciplinario del problema y obteniendo mejores

resultados esperados.

A medida que avancen las sesiones, transcurridos dos meses de terapia, se
realizaran evaluaciones fisicas y psicosociales, para poder evaluar el impacto de la
terapia en los estudiantes y observar la disminucion de los factores motores y
emocionales relacionados con el bruxismo. Esto permitira ajustar y personalizar la
terapia segun las necesidades individuales de cada estudiante, optimizando asi los

resultados del tratamiento.

Es importante destacar que este proyecto no solo se centra en el tratamiento del
bruxismo de forma convencional, sino que también le da gran importancia a los
factores emocionales y psicosociales que lo puedan estar generando. La
combinacion de terapia kinésica, odontologica y sesiones de realidad virtual
proporciona una aproximacion integral para mejorar la calidad de vida de los
estudiantes afectados por el bruxismo.

En la actualidad, el sistema de salud ofrece soluciones para abordar el problema
del bruxismo desde enfoques tanto kinésicos como odontoldgicos en diferentes
centros de atencion. Es importante destacar la importancia de establecer una

relacion multidisciplinaria para brindar una atencion integral a los pacientes.

En el &mbito kinésico, se suelen utilizar técnicas de fisioterapia y masajes para tratar
el bruxismo. Estas terapias tienen como objetivo relajar los musculos involucrados
y reducir la tension mandibular. Ademas, se pueden utilizar placas de relajamiento
o dispositivos odontoldgicos para proteger los dientes y disminuir el dafio causado
por rechinar los dientes. También se pueden aplicar técnicas de reeducacion al
paciente, como correcciones posturales; alineacion de la columna cervical y

correccioén de la posicion adelantada de la cabeza.



Por otro lado, los pacientes también pueden utilizar estrategias por su cuenta para
abordar su problema de bruxismo. Algunas de estas estrategias incluyen
automasajes en la zona afectada y uso de planos de relajamiento. Estas medidas
pueden considerarse como competidores directos en relacion con nuestro proyecto,
ya que ofrecen tratamientos para el bruxismo sin la necesidad de agregar el factor

de la “realidad virtual” para abordar los factores estresantes.

Sin embargo, el enfoque innovador de este proyecto radica en la incorporacion de
sesiones de realidad virtual como complemento a las terapias convencionales. La
idea es proporcionar a los pacientes una experiencia inmersiva que les permita
abordar de manera mas efectiva los factores estresantes relacionados con el
bruxismo. La realidad virtual puede brindar un entorno controlado y seguro, que
puede variar dependiendo del paciente, eligiendo asi el ambiente que mas le
agrade. Mientras el kinesiélogo guia al paciente a través de ejercicios especificos
disefiados para relajar los musculos faciales y mandibulares, al mismo tiempo
enfocandose en técnicas de respiracion y relajacion general, reduciendo la ansiedad
y el estrés, y mejorar su bienestar emocional. Si bien existen tratamientos
establecidos, se cree que la inclusion de la realidad virtual puede ser una
herramienta adicional beneficiosa para potencias los resultados terapéuticos y

mejorar la calidad de vida de los pacientes con bruxismo.

[11.3) Modelos de sustentabilidad del proyecto

El principal beneficio que busca ofrecer este proyecto es abordar la condicion del
bruxismo en estudiantes desde una perspectiva multidisciplinaria. Al llevarse a cabo
en la Universidad Mayor, especificamente en la sede de Odontologia, se pueden
combinar los tratamientos kinésicos y de terapia cognitivo-conductual con el plan de
tratamiento que los estudiantes ya estén recibiendo para el bruxismo. Esto les
brinda la oportunidad de recibir atencion en su misma sede universitaria, incluyendo

consultas kinesiolégicas convencionales, tratamiento odontolégico y sesiones



adicionales de realidad virtual para abordar los factores que puedan estar

generandoles un mayor estrés o ansiedad.

La inclusiobn de la terapia cognitivo-conductual y sesiones de realidad virtual
distingue a este proyecto de las opciones de tratamiento existentes. Estas sesiones
de realidad virtual permitiran a los estudiantes enfrentar el bruxismo desde diversas
areas. La realidad virtual ofrece un enfoque innovador y atractivo para abordar el
estrés y la ansiedad, brindando un entorno virtual controlado donde los estudiantes
puedan aprender técnicas de relajacion y afrontar los factores desencadenantes de
una manera efectiva. La posibilidad de combinar las sesiones de realidad virtual con
los tratamientos existentes ofrece una opcion adicional y motivadora para los
estudiantes, fomentando su participacion en el tratamiento y mejorando su

experiencia global.

Este proyecto busca proporcionar a los estudiantes una atencion integral y
personalizada para el bruxismo, combinando los enfoques kinésicos, odontolégicos,
cognitivo-conductual y de realidad virtual. Mejorando los resultados del tratamiento,
reducir el impacto del bruxismo en la calidad de vida de los estudiantes y ofrecerles

una experiencia terapéutica completa en su propio entorno académico.

La iniciativa de este proyecto serda de emprendimiento privado donde el valor de
mercado que entrega este servicio busca abordar de manera integral el problema
del bruxismo. Este trastorno, que se ha vuelto bastante comin y suele ser

multifactorial.

Creando un espacio que ofrezca atencion personalizada y completa, con un equipo
especializado que incluye kinesi6logo y odontdlogo con experiencia en el tema,
trabajando de manera conjunta para realizar una evaluacion exhaustiva de cada

paciente.



Ademas, se incorporan programas de realidad virtual. Este enfoque tecnoldgico no
solo permite una experiencia mas inmersiva para los pacientes, sino que también
ayuda en la monitorizacion precisa de los movimientos mandibulares y permite

disefiar programas de tratamiento personalizados.

Es muy importante la individualizacién de cada plan. No todos los casos de bruxismo
son iguales, por lo que la planificacion de los tratamientos se realizard enfocada en
los objetivos especificos de cada paciente. Se prestara especial atencion a la
correcta monitorizacion de los avances y cambios en los sintomas, adaptando
constantemente el programa de tratamiento para asegurar la eficacia y el progreso

hacia la mejora de la condicion.

Este proyecto se desarrollard en una nueva area especifica dentro de la Universidad
Mayor, en su sede de Alameda, dirigida a los estudiantes de odontologia. Esta
ubicacion se selecciond debido al alto nivel de bruxismo que se ha observado en
los estudiantes de odontologia durante su etapa clinica, segun lo evidenciado en un
estudio realizado por la Universidad de Chile (4). Esta relacién estrecha entre la
ubicacion y la poblacion objetivo del proyecto es fundamental para garantizar una

atencion efectiva y adecuada a los estudiantes que enfrentan este problema.

La oportunidad del tratamiento e insercion dirigida a los estudiantes de odontologia
de la Universidad Mayor. Esto les brindard la ventaja de recibir atencion y
tratamiento para el bruxismo en el mismo lugar donde estudian. Al ubicar la atencion
en su entorno académico, se facilita el acceso y la comodidad para los estudiantes,
lo que a su vez puede aumentar su participacion en el proyecto y mejorar los
resultados terapéuticos.

La creacion de esta nueva area en la sede de Alameda de la Universidad Mayor
representa una iniciativa dirigida especificamente a los estudiantes de odontologia,
reconociendo las necesidades particulares de esta poblacién en relacién con el

bruxismo. Al proporcionar un entorno de tratamiento cercano y familiar, se espera



brindar a los estudiantes una atencion integral y personalizada que aborde tanto los
aspectos clinicos como los factores emocionales y estresantes asociados con el

bruxismo.

El financiamiento del proyecto se plantea a través de una reunion en la Universidad
Mayor Campus Alameda, donde se buscara establecer un convenio o solicitar
financiamiento por parte de la universidad para la implementacion de una sala de
terapia de realidad virtual. El proceso implica presentar en la Universidad Mayor,
especificamente con el director de Escuela y evaluar su interés y disposicion para

apoyar y financiar el proyecto.

Se busca lograr una auto-sustentabilidad a largo plazo para el proyecto. Similar a
una sesion kinesiolégica, se contempla que las sesiones de realidad virtual sean
pagadas como parte del plan de rehabilitacion. De esta manera, se generarian
ingresos que permitirian expandir el programa “BXM Out” a otros centros y

universidades, facilitando una rehabilitacion integral en mas lugares.

La idea es establecer un modelo de negocio sostenible, donde los ingresos
obtenidos a través de las sesiones de realidad virtual, la cual sera financiada por los
estudiantes, contribuiran a cubrir los costos operativos del proyecto y su expansion,
se estima un valor de 15 mil pesos por estudiante por sesion kinesiologica y 20 mil
pesos por cada sesion de realidad virtual. Para poder garantizar la continuidad y el
crecimiento del programa, brindando a mas personas la oportunidad de acceder a

esta terapia innovadora y multidisciplinaria para el bruxismo.

[11.4) Descripcion del Proyecto



El Proyecto se enfoca en abordar de manera integral el problema del bruxismo en
los estudiantes de odontologia. Mediante una intervencion multidisciplinaria, se
combina la atencién kinesiol6gica y odontoldgica con sesiones de realidad virtual.

En primer lugar, se realizaran evaluaciones exhaustivas para identificar los factores
de estrés, ansiedad y otros desencadenantes del bruxismo en los estudiantes. Esto
permitira comprender mejor las necesidades individuales de cada estudiante y

personalizar el plan de tratamiento.

La atencidon kinesiol6gica se centrard en la reeducacion postural, fisioterapia y
masajes musculares para aliviar la tension en los musculos mandibulares y faciales.
Estos tratamientos contribuiran a mejorar la funcion y la salud de la articulacién

temporomandibular, reduciendo los sintomas asociados con el bruxismo.

La atencion odontoldgica se enfocara en evaluar el desgaste dental, realizar ajustes
oclusales y proporcionar dispositivos de proteccion bucal personalizados, como las
placas de relajacién. Estas medidas ayudaran a prevenir dafios adicionales en los

dientes y las estructuras orales.

La parte innovadora del proyecto radica en las sesiones de realidad virtual, las
cuales se integraran de manera complementaria a los tratamientos convencionales.
Estas sesiones estaran disefladas especificamente para reducir los factores de
estrés y ansiedad en los estudiantes. Mediante entornos virtuales relajantes y
técnicas de relajacion guiada, se buscara brindar a los estudiantes una experiencia

terapéutica inmersiva y atractiva.

Objetivo general de la intervencion:

El objetivo general de este proyecto es mejorar la calidad de vida de los estudiantes
de odontologia que sufren de bruxismo, a través de una intervencion
multidisciplinaria que combine la atencién kinesiolégica, odontoldgica y sesiones de

realidad virtual. Buscando asi reducir los factores de estrés y ansiedad asociado al



bruxismo, proporcionando un tratamiento integral y personalizado que aborde tanto

los aspectos fisicos como emocionales de la condicion.

Objetivos especificos de la intervencion:

Realizar evaluaciones exhaustivas para identificar los factores
desencadenantes del bruxismo en los estudiantes, incluyendo niveles de
estrés, ansiedad u otros factores psicosociales.

Disefiar un plan de tratamiento personalizado que combine la atencion
kinesioldgica y odontoldgicas, adaptado a las necesidades individuales de
cada estudiante.

Integrar sesiones de realidad virtual como complemento a los tratamientos
convencionales, utilizando entornos virtuales relajantes y técnicas de
relajacion guiada para reducir los niveles de estrés y ansiedad en los
estudiantes.

Realizar seguimientos periddicos y evaluaciones para monitorear el progreso
de los estudiantes, tanto a nivel fisico como emocional, y ajustar el plan de
tratamiento a medida que lo necesite.

Evaluar el impacto de la intervencién en la calidad de vida de los estudiantes,
considerando la reduccion de los sintomas del bruxismo, la mejora en el

bienestar emocional y el funcionamiento mandibular.

Las caracteristicas de la intervencibn se muestran en el diagrama de flujo

representado en la imagen 1.
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La intervencién se basara en un enfoque multidisciplinario que combina la atencién
kinesioldgica, odontoldgica y sesiones de realidad virtual. Se realizaran
evaluaciones para identificar los factores desencadenantes del bruxismo y se
disefiara un plan de tratamiento personalizado. Se brindara atencién kinesiolégica
y odontoldgica especializada, incluyendo reeducacién postural, fisioterapia, ajustes
oclusales y dispositivos de protecciéon bucal. Las sesiones de realidad virtual se
utilizaran como complemente, proporcionando entornos relajantes. Se realizaran

seguimientos y evaluaciones para monitorear el progreso.

La intervencion se llevara a cabo en diversas etapas para garantizar una atencion
integral a los estudiantes con bruxismo. Se realizardn encuestas y evaluaciones
para identificar a los estudiantes con bruxismo y altos niveles de estrés. Esto

permitira selecciones a los participantes para la intervencion. Se llevaran a cabo



evaluaciones kinesiolégicas y odontologicas para determinar el grado de bruxismo,
evaluar la musculatura mandibular, la postura y el desgaste dental. También se

evaluaran los factores psicosociales y emocionales relacionados.

Con base en los resultados de estas evaluaciones, se disefiara un plan de
tratamiento personalizado para cada estudiante. Este incluird sesiones de terapia
kinesiologica, ajustes oclusales, dispositivos de proteccion bucal y sesiones de
realidad virtual. La intervencion se implementara de acuerdo con el plan establecido,

realizando seguimiento y ajustes periddicos segin sea necesario.

Se llevaran a cabo evaluaciones regulares para monitorear el progreso de los
estudiantes y evaluar el impacto de la intervencion en la reduccion del bruxismo y
los factores estresantes. Recopilando datos cuantitativos y cualitativos para evaluar

la eficacia del programa.

Las medidas de resultados de la intervencion son las siguientes:

1- Reduccién del bruxismo: se evaluara la disminucion en la frecuencia e
intensidad del bruxismo mediante registros de actividad muscular, desgaste
dental y la propia percepcion del paciente respecto al bruxismo.

2- Mejora de los sintomas relacionas los que se evaluaran los sintomas
asociados, como dolor facial, de cabeza y mandibular, mediante escalas de
valoracion del dolor y reportes de los mismos estudiantes.

3- Se medira la reduccién de los niveles de estrés y ansiedad relacionados
con el bruxismo utilizando escalas validadas en la medicion del estrés y
cuestionarios de evaluacion psicologica.

4- Se medird la mejoria en la calidad de vida de los estudiantes mediante
cuestionarios especificos que aborden aspectos como el suefio, el bienestar

emocional y el desempefio académico.



5- Se recopilaran datos sobre la satisfaccion de los estudiantes con el programa
de intervencion, a través de encuestas de retroalimentacién y testimonios de

los estudiantes.

Se estableceran indicadores de calidad que nos permitiran medir el impacto y la
eficacia de la intervencion en los estudiantes de odontologia. Estos indicadores
incluyen: el porcentaje de estudiantes evaluados al inicio del programa, la reduccion
de los niveles de estrés, ansiedad y depresion, la mejora en la musculatura
mandibular, el estado dental, la participacion en las sesiones de terapia de realidad
virtual, la adherencia al tratamiento, la satisfaccion del paciente, la disminucion del
bruxismo, identificacion y manejo de los factores estresantes y mejoria en la calidad

de vida.

Al contar con estos indicadores nos permitiran evaluar el éxito de la intervencion y
garantizar la calidad de los resultados obtenidos en el tratamiento del bruxismo en

los pacientes.

El rol del kinesiélogo en la intervencion se basara principalmente en dos areas,
musculoesquelética y manejo del dolor.

- Realizara la evaluacion inicial de la musculatura mandibular y cervical,
identificando posibles desequilibrios musculares o disfunciones.

- Disefar. Aplicar el tratamiento personalizado que incluye técnicas de terapia
manual, ejercicios de fortalecimiento y estiramiento, y reeducacion postural.

- Integrar las sesiones de realidad virtual en el abordaje de los factores
estresantes y ayudar a los estudiantes con técnicas de relajacion, control del
estrés y manejo de la ansiedad.

- Realizar un seguimiento con evaluaciones periédicas para monitorear el
progreso y realizar ajustes en el plan de tratamiento en caso de que sea

necesario.



El equipo de trabajo en este proyecto estd compuesto por profesionales de
diferentes disciplinas que trabajaran de manera colaborativa y multidisciplinaria.
- Kinesidlogo: que estard encargado de evaluaciéon, tratamiento e
implementacion de la terapia de realidad virtual.
- Odontdlogo: que sera responsable del diagndstico y tratamiento odontoldgico
del bruxismo.
- Psicélogo: en caso de necesitar apoyo emocional y ayudara en la terapia
cognitivo-conductual
En este proyecto, el papel central lo desempefa el kinesiélogo, quien lidera y
personaliza el programa terapéutico de realidad virtual para el control de bruxismo.
Se trabaja estrecha colaboracién con un odontélogo, cuya experiencia en salud
bucal es fundamental para evaluar y abordar los aspectos fisicos del bruxismo,
como la salud dental y la necesidad de dispositivos de proteccion. Ademas, se suma
un psicologo al equipo, aportando su conocimiento en salud mental y emocional, en
caso de ser necesitado por el paciente. Este enfoque multidisciplinario permite
tomar decisiones terapéuticas bien fundamentadas. El kinesiélogo se encarga de
disefar las sesiones de realidad virtual, guiando al paciente en la relajacién y control
de la tensién muscular facial, junto con las sesiones terapéuticas convencionales.
El odontélogo, por su parte, puede recomendar y supervisar la utilizacion de férulas

dentales personalizadas.

La estructura del proyecto “BXM Out” se presenta en la imagen 2.



Kinesidlogo

Odontdélogo

_

Psicdélogo.

(Imagen 2).

En cuanto a las condiciones sanitarias generales, se deberan cumplir diversas

condiciones sanitarias para garantizar la seguridad y bienestar de los pacientes,

junto con su comodidad en el centro, las cuales seran enumeradas a continuacion.

1

Higiene y limpieza: tanto del lugar donde se realiza la terapia, como del
implemento a utilizar.

Cumplimiento de normativas: normativas sanitarias vigentes en la region
metropolitana en el momento de la realizacion del proyecto.

Mantenimiento del lugar a una temperatura adecuada para los usuarios.
Prestacion de EPP necesarios para los usuarios al momento de la terapia.

Referente a la planificacion de la intervencion en la imagen 3 se una tabla Gantt

donde se ve la planificacion ideal para iniciar la construccion e inicio de actividades
de “BXM Out”



CALENDARIO PROYECTO

Prevision tareas para los proximos meses

MES 1 MES2 MES 3 MES 4 MES § MES &

PERSONAL Y OB .
PERSONAL Y OBTENCION

DE MATERIALES.

(Imagen 3).

El proyecto se desarrollara en un calendario de seis meses con etapas claramente
definidas para lograr la implementacién exitosa del programa “BXM out’.

El mes 1 marca el inicio del proyecto, y se enfocara en la definicion del modelo de
gestion. En este periodo, se llevardn a cabo reuniones estratégicas con la
universidad y para establecer convenios y acuerdos de colaboracion. Se definiran

los requisitos técnicos necesarios para la implementacion del programa.

Durante el mes 2 y 3, la atencion se centrara en la constitucion legal del proyecto.
Se llevaran a cabo los tramites necesarios para establecer una entidad legal, o que
incluye la creacion de una estructura legal adecuada y la obtencion de los permisos

y licencias requeridos.

Al mismo tiempo durante los 3 primeros meses, se realizara una busqueda

exhaustiva de un espacio adecuado para llevar a cabo las sesiones de realidad



virtual. La ubicacion fisica es fundamental para el éxito del proyecto y debe ser
apropiado para las necesidades de los pacientes.

En el mes 3 a 5, se enfocard en la definicion y contratacion del personal necesario
para la operacion del programa. Esto incluye a kinesiélogo, odontélogo y psicélogo,
junto con la obtencion de los materiales, equipos de realidad virtual y dispositivos

necesarios para las sesiones.

Finalmente, en los mese 4 a 6, se llevara a cabo el desarrollo e implementacion del
programa “BXM out”. Durante este periodo, se disefiara las sesiones terapéuticas
en realidad virtual y se comenzara a ofrecer el servicio a los pacientes. Siendo este
un momento critico en el proyecto, donde se pone en practica todo lo planificado en

las etapas anteriores.

[11.5) Modelo de Negocios

El funcionamiento y modelo de negocio se plantea a continuacion a través de un

Canvas que es explicado en la imagen 4.
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(Imagen 4).

La propuesta de valor se centra en brindar a los estudiantes un enfoque integral y
personalizado para el tratamiento del bruxismo. Con un equipo multidisciplinario
compuesto por profesionales de kinesiologia, odontologia y en caso de necesitar

atenciones psicoldgicas se derivara.

Lo principal sera que se llevara a cabo la intervencion directamente en la sede de
la universidad, brindando a los estudiantes acceso conveniente y cercano a los
servicios de tratamiento, eliminando las barreras de distancia y tiempo, aumentando
la adherencia al tratamiento. Junto con la incorporacion de tecnologia innovadora,

como son las sesiones de realidad virtual.

Con esto la propuesta de valor se basa en ofrecer un enfoque integral, conveniente
y personalizado para el tratamiento de bruxismo. Con una experiencia
multidisciplinaria, uso de tecnologia innovadora y educacion, buscando una

atencién excepcional y resultados significativos en su bienestar bucal y general.



El mercado objetivo de proyecto son los estudiantes de odontologia de la
Universidad Mayor debido que presenten altos niveles de bruxismo en su etapa
clinica, las cifras exactas de los alumnos que ingresan a la carrera de odontologia
en la universidad mayor son aproximadamente 170 alumnos y los renovantes
aproximadamente 600 por cada afo, siendo este nuestro grupo de enfoque, para
medir los niveles de bruxismo, se realizaran encuestas que nos puedan dar un
predilecto del porcentaje de estudiantes con la condicion.

Las matriculas nuevas y renovantes por afio se mostraran en la imagen 5.

FACULTAD DE CIENCIAS SEDE SANTIAGO

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Nombre Carrera Jornada
MN MR MT MN MR MT MN MR MT MN MR MT MN MR MT MN MR MT

ODONTOLOGIA Diurno 127 637 764 127 605 732 108 583 691 51 560 611 &9 501 590 81 483 564

(Imagen 5).

El flujo de ingresos se basara en la prestacion de servicios, con un enfoque en la
generacion de ingresos a través de las sesiones terapéuticas de realidad virtual, asi
como las consultas y tratamientos kinesiolégicos y odontologicos. Cada sesion
tendrd un costo de 15,000 pesos chilenos, teniendo un valor adicional de 5,000
pesos chilenos las sesiones de realidad virtual. Para asegurar una atencién
completa y efectiva, se implementara un plan minimo de 10 sesiones para cada
paciente. Segun las necesidades individuales, se determinara si se requieren
sesiones adicionales para lograr los resultados terapéuticos deseados.

Relacionado en la estructuracion de los costos tenemos egresos relacionados a:

Costos fijos: Mantencion de equipos semestral, Estrategias de comercializacion y

folletos.

Costos Variables: Sueldo kinesidlogo, Compra de utensilios, Mantenciones de

implementos no tecnoldgicos, Set de Tape, Cajas de guantes y cremas.



Costos de inversion inicial: De CLP 5.301.000 donde se considera compra de

implementos de realidad virtual y equipamiento del lugar.

[11.6) Analisis Estratégico

El analisis estratégico se realiz6 por medio de una matriz FODA la cual sera

expuesta a continuacion:

Fortalezas: Este proyecto tendra como fortaleza principal la innovacién tecnoldgica,

debido a que la realidad virtual puede ser una herramienta innovadora,

proporcionando un enfoque mas atractivo y efectivo, junto con cuatro fortalezas mas

gue se ven directamente influidas por esta.

1-

Mayor compromiso debido a que la tecnologia podria aumentar. La
participacion de los estudiantes en su propio tratamiento, ya que la
experiencia inmersiva podria ser mas atractiva e interesante en comparacion

a solo los métodos convencionales.

Personalizacién, ya que la RV permite adaptar las sesiones de tratamiento
a las necesidades individuales de los estudiantes, lo que podria mejorar la

calidad y eficacia del tratamiento.

Junto a poder ofrecer un enfoque holistico al combinar las sesiones de
kinesiologia con la RV, abordando tanto los aspectos fisicos como los

psicolégicos del bruxismo.

Recopilacion de datos, debido a que la RV podria recopilar los datos sobre
el comportamiento y patrones especificos de bruxismo de los estudiantes, lo
gue nos permitiria tener un seguimiento mas preciso y una adaptacion

continua del tratamiento.



Oportunidades:

Demanda creciente: El bruxismo se destaca como un problema frecuente
entre universitarios, atribuido a las tensiones y estrés asociados. Esta
situacion plantea una oportunidad para la introduccion de soluciones
novedosas y altamente efectivas.

Fomento de investigacion y desarrollo: El éxito de esta combinacion de
terapias podrias desencadenar nuevas oportunidades en el ambito de la
investigacion y desarrollo. La eficacia a largo plazo de esta sinergia
terapéutica podria abrir puertas hacia un mayor entendimiento y avances en
el tratamiento del bruxismo.

Alianzas con instituciones: Las universidades y centros educativos podrian
manifestar un interés genuino para validar la efectividad de este enfoque
anico. Trayendo consigo una potenciacion de los recursos disponibles, junto

con brindar un respaldo valioso para la consolidacién de este proyecto.

Debilidades:

Costos: la implementacion de una sala de realidad virtual y la formacion
requerida para utilizarla correctamente pueden ser costosas.

Efectividad no garantizada: El potencial de la RV, no garantiza la efectividad
de esta terapia por sobre las terapias convencionales ya existentes para el

bruxismo.

Amenazas:

Competencia: otros enfoques de tratamiento para el bruxismo podrian seguir
siendo preferidos por los estudiantes y profesionales de salud.
Limitaciones técnicas: La tecnologia de RV podria no ser adecuada para las

personas o podrian enfrentar desafios técnicos que limiten su efectividad.



- Regulaciones y éticas: Implementar la RV en entornos médicos podria estar
sujeta a regulaciones y consideraciones éticas que deberan abordarse

adecuadamente.

En cuanto al andlisis de la competencia, la competencia que nuestro proyecto
enfrentaria son los centros y clinicas especializadas en el tratamiento del bruxismo
gue operan en la zona metropolitana. Este mercado presenta una densidad
considerable de establecimiento que se dedican a ofrecer terapias convencionales
para el bruxismo. Con tanta saturacién de opciones en el mercado se demuestra
gue estos competidores han logrado cubrir una parte significativa de la poblacion de

la Regiébn Metropolitana.

Los rivales de nuestro proyecto compiten en el mercado en relacién con los
conceptos precio-calidad, siendo principalmente de funcionamiento privado. Su
enfoque se basa en proporcionar terapias y tratamientos privados a un costo
relativamente alto, con el compromiso de brindar una calidad aceptable para los
pacientes. Estas empresas tienen la ventaja de una presencia ya establecida en el
mercado, habiendo operado durante un periodo considerable de tiempo. Por
ejemplo, el “instituto de ortodoncia y dolor orofacial” lleva 10 anos de trayectoria.
Permitiendo consolidar una fuerte base de clientes y extender su alcance a lo largo

de la region metropolitana.

Las principales caracteristicas del proyecto son que dara un enfoque integral e
interdisciplinario, con una combinacion Unica que aborda tanto aspectos fisicos
como psicologicos del bruxismo, dando resultados mas completos y duraderos,
también presentara resultados efectivos y medibles, donde el proyecto si demuestra
ser exitoso en la reduccion del bruxismo y mejora del bienestar de los estudiantes,
obtendremos una ventaja competitiva solida y respaldada por resultados tangibles

y medibles.



También junto con esto nos permitira brindar un tratamiento con una personalizacion
y adaptabilidad basada en las necesidades individuales de cada estudiante,

permitiendo diferenciarse de soluciones mas genéricas.

También traerd una ventaja competitiva en el ambito de diferenciacion con la
competencia, ya que, nos enfrentaremos a centros que solo presentan terapias
convencionales, mientras que nuestro proyecto ofrecera la experiencia de la RV en

su terapia.

[11.7) Evaluacion Economica

La inversion inicial requerida para poner en marcha este proyecto asciende a CLP
5.301.000, una suma que proporcionara una solida base para brindar servicios de
alta calidad y mejorar la calidad de vida de los estudiantes afectados por bruxismo.
Esta inversion abarca la adquisicion de diversos elementos necesarios para llevar
a cabo las sesiones kinésicas:

- Camillas y colchonetas: estos equipos son esenciales para la realizacion de
terapias, garantizando comodidad y apoyo a los pacientes que requieran este
tipo de atencion.

- Toma de presion: el dispositivo de toma de presion se utilizara para evaluar
la reaccion del sistema cardiovascular, permitiendo una atencion precisa en
caso de descompensaciones o condiciones especificas de los pacientes.

- Oculus y computador: la combinacién de gafas oculus y un computador de
alto rendimiento se empleara en las terapias de realidad virtual, ofreciendo
una experiencia inmersiva y efectiva para el tratamiento.

- CHC, tens, crioterapia y crema: estos recursos estan destinados al manejo
del dolor y al tratamiento de los sintomas asociados al bruxismo, brindando
alivio y bienestar.

- Kinegun Max: la utilizacion del Kinegun Max permitird realizar masajes
terapéuticos en la zona afectada, contribuyendo al tratamiento y a la

relajacion de los musculos mandibulares.



En la tabla 1 se puede observar con detalle el costo por unidad de cada implemento

sin IVA 'y la suma de estos.

Bienes de capital o activos a d:;g;;’:?g::ﬁ% A) Cantidad T°;?: Lrgie‘:zéén
Camilla $ 100.000 3 $ 300.000
Toma presion $ 30.000 1 $ 30.000
Colchonetas $ 100.000 3 $ 300.000
Oculus Quest 2 (lentes R.V.) $ 420.000 2 $ 840.000
Espejo $ 250.000 1 $ 250.000
Tens $ 40.000 2 $ 80.000
Compresas Humedo-calientes $17.000 3 $ 51.000
Saturometro $ 100.000 1 $ 100.000
Congelador crioterapia $ 500.000 1 $ 500.000
Bandas elasticas $ 10.000 5 $ 50.000
Ejercitador de mandibula de silicona $ 1.000 500 $ 500.000
Magquina para cobro de tarjetas $ 150.000 1 $ 150.000
Kinegun Max $ 150.000 1 $ 150.000
Computador $ 2.000.000 1 $ 2.000.000
Total $ 5.301.000

(Tabla 1).

En relacién con la depreciacion de los diversos implementos utilizados en el centro,
se puede observar con claridad en la tabla 2, cobmo estos activos experimentan una
disminucion de su valor anualmente. Esta depreciacién anual, que asciende a los
CLP 1.060.200 en términos generales, ilustra como con el tiempo estos activos

pierden valor.

Esta informacion es fundamental, ya que sugiere que la gran mayoria de los activos

en el centro deportivo tienen una vida util prolongada.

Este hallazgo es relevante, ya que nos indica que el costo de reinversion en la
compra de nuevos activos es un plazo de 5 afios es considerablemente menor. La
depreciacion anual mas baja en estos activos reduce la necesidad de gastos
sustanciales para reemplazarlos a corto plazo. Esto, a su vez, puede tener un
impacto positivo en la planificacion financiera y la sostenibilidad a largo plazo del

centro.




Afos Vida Util
Bienes de capital o activos ad::i:’ILIL:Sr:?;:’NdI:'A) Cantidad To::‘l m:;én Tri bl'.lﬁria Valor Residual Dep;:ctlj:(lzidn
(Segun SllI)

Camilla $ 100.000 3 $ 300.000 5 $0 $ 60.000
Toma presién $ 30.000 1 $ 30.000 5 $0 $ 6.000
Colchonetas $ 100.000 3 $ 300.000 5 30 $ 60.000
Oculus Quest 2 (lentes R.V.) $420.000 2 $ 840.000 5 30 $ 168.000
Espejo $ 250.000 1 $ 250.000 5 50 $ 50.000
Tens $ 40.000 2 $ 80.000 5 50 $ 16.000
Compresas Himedo-calientes $ 17.000 3 $51.000 5 50 $ 10.200
Saturometro $ 100.000 1 $ 100.000 5 30 $ 20.000
Congelador crioterapia $ 500.000 1 $ 500.000 5 50 $ 100.000
Bandas elasticas $ 10.000 5 $ 50.000 5 30 $ 10.000
Ejercitador de mandibula de silicona $ 1.000 500 $ 500.000 5 50 $ 100.000
Magquina para cobro de tarjetas $ 150.000 1 $ 150.000 5 50 $ 30.000
Kinegun Max $ 150.000 1 $ 150.000 5 30 $ 30.000
Computador $ 2.000.000 1 $ 2.000.000 5 50 $ 400.000

Total $ 5.301.000 $1.060.200

(Tabla 2).

En términos de sustentabilidad. El proyecto “BXM Out” se sustenta en varios
medios de ingresos que contribuyen a su viabilidad financiera y su capacidad de
brindad servicios de alta calidad. Estos medios de ingresos se dividen en tres

componentes claves:

El primer componente de ingresos se refiere a las evaluaciones kinésicas. Esto
implica la aplicacion de entrevistas a los usuarios, la realizacion de una bateria de
evaluaciones previamente definidas y el establecimiento de objetivos individuales
con los pacientes. El precio de estas evaluaciones se detalla en la tabla (3) y se
espera que varie a lo largo de los 5 afios de estimacion, se espera que a medida
gue pasen los afos, mas estudiantes inicien el proceso de rehabilitacion con BXM
Out. La evaluacién es el punto de partida fundamental para comprender la

necesidad de cada paciente.

El segundo componente se centra en las sesiones kinésicas, durante las cuales se
abordan las alteraciones identificadas en la evaluacion. El costo de estas sesiones
se describe en la tabla (4). Estas sesiones son esenciales para el tratamiento del

bruxismo y la mejora de la calidad de vida de los pacientes.



Por dltimo, las sesiones de realidad virtual que constituyen una parte importante del
proyecto “BXM Out”. Estas sesiones utilizaran la tecnologia de realidad virtual para
mejorar la experiencia terapéutica de los pacientes. El costo de estas sesiones se

muestra en la tabla (5)

El nimero total de ventas por afio se relacion directamente con la capacidad de
atencion del centro. Durante el primer afio de operacion, se espera que el centro
trabaje a 50% de su capacidad maxima, lo que refleja la tabla (4). El segundo afio,
se proyecta un aumento de la ocupacién al 75% de su capacidad, y a partir del tercer
afio en adelante, se espera que el centro funcione al 100% de su capacidad

maxima.

Las evaluaciones y las sesiones kinésicas estan estrechamente relacionadas. Cada
nuevo usuario requiere una evaluacion inicial, y se estima que, durante el primer
afo, se realizaran menos evaluaciones. A medida que el centro alcance su maxima
capacidad, se espera realizar aproximadamente 20 evaluaciones mensuales. Estas

incluyen posibles reevaluaciones y egresos en relacién con el alta de los pacientes.

Ingresos por
productos/ano 1 2 3 4 .

Ventas mercado nacional
EVALUACION KINESICA

Precio unitario 10000 11.310 12.792 14.467 16.363
Cantidad de unidades
vendidas 120 180 240 240 240

Total, de ingresos (CLP) 1.200.000  2.035.800 3.070.080 3.472.080 3.927.120
(Tabla 3).




Ingresos por 1 2 3 4 5
roductos/aino

Ventas mercado nacional

SESION DE KINESIOLOGIA

Precio unitario 15.000 16.965 19.187 21.701 24.544

Cantidad de

esionas 840 1260 1680 1680 1680

anuales

Total, de

ingresos 12.000.000 21.375.900 32.234.160 36.457.680 41.233.920

(CLP$)

(Tabla 4).

Ingresos por productos/aiio 1 2 3 2 5

Ventas mercado nacional

Sesion Realidad virtual.

Precio unitario 20.000 22.620 25.583 28.935 32.725
Cantidad de unidades vendidas 360 540 720 720 720
Total, de ingresos (CLP$) 7.200.000 12.214.800 18.419.760 20.833.200 23.562.000
(Tabla 5).

En relacion con los costos; los costos fijos, que el centro “BXM Out” considera en
su estructura de gastos, desempefian un papel fundamental en la gestion y
sostenibilidad de sus operaciones. Estos costos que se mantienen constante
independiente de la produccion o el uso de sus servicios abarcan varios aspectos

criticos para el funcionamiento del centro.

En primer lugar, se incluyen costos relacionados con la mantencion de equipos,
tanto de sistemas de realidad virtual como los computadores. La periodicidad
semestral de estos costos refleja la necesidad de mantener y actualizar
constantemente el hardware y el software para garantizar un funcionamiento

optimo.



Ademas, los costos fijos abarcan las estrategias de comercializacién. Estas
estrategias incluyen la produccion y distribucion de folletos y otros materiales

promocionales.

La tabla (6) proporciona una vision detallada de como se distribuyen estos costos
fijos en diferentes meses durante todo el primer afio de funcionamiento del proyecto.
Estos costos deben ser gestionados eficazmente para garantizar que el centro siga

siendo rentable y competitivo.

Detalle costos fijos Afio 1 Ao 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
|Mantencién de equipos. 1.400.000 1.400.000 1.400.000 1.400.000 1.400.000
Estrategias de

e, 1.800.000 1.800.000 1.800.000 1.800.000 1.800.000
comercializacion.

3.200.000 3.200.000 3.200.000 3.200.000

Total, Costo Fijos 3.200.000

(Tabla 6).

Los costos variables son componentes criticos en el andlisis financiero y la gestion
de "BXM Out”. Uno de los principales costos variables incluidos en la estructura de
gastos del centro es el sueldo del kinesidlogo. Este sera un costo variable ya que
esta directamente relacionado con la cantidad de paciente que atienda y las horas

de trabajo que dedica a la terapia y el entrenamiento.

Ademas, los costos variables incluyen elementos como imprevistos, que pueden
surgir en la operacion cotidiana del centro. Estos gastos pueden varias de un
periodo a otro y depende de situaciones imprevistas que requiere inversion
adicional, como reparaciones de emergencia o gastos no planificados relacionados

al funcionamiento del centro.



Otro aspecto que se refleja en los costos variables es la compra de utensilios, como
guantes y cremas, que son esenciales en la terapia y servicios ofrecidos por “BXM
Out”. La cantidad de estos utensilios necesaria varia en funcion de la demanda de

los clientes y la frecuencia de uso.

Finalmente, también abarcaran las mantenciones de implementes no tecnoldgicos,
como colchonetas, camillas y otros equipos utilizados en la terapia. Estos elementos
pueden desgastarse con el tiempo y su reposicion o reparacion dependera de la
frecuencia de uso y el mantenimiento requerido.

La Tabla (7) presenta un desglose detallado de estos costos variables, los cuales

se presentan a continuacion.

Gostos Variables asosiados a fuente de ingresos |
Cantidad de unidac taciones/pacientes Fuente ing

ingresos 1 1 10 10 10 0 10 1 10 10 10 0 0
10000 § 10000 § 10000 § 4 10000 § 10000 $ 10000 $ 10000 § 10000 5 10.000 $ 10.000 §
2000 § 2000 § 2000 8 0 5 2000 § 2000 § 2000 § 2000 § 2000 § 2000 § 2000 §

3000 § 3000 § 000§ 000 5 3000 § 3000 5 3000 5 3000 5 3000 5 3000 § 3000 §
15.000_§ 150000 5 150.000 § 15000 150000 §  150.000 5 150.000 S 150000 § 150000 § 150.000 § 150.000 5 1!

| 10 | o | w | 1w [ 1o | © | w | w9 | 1w 10
10000 § 10000 § 5 10000 § 10000 S 10000 § 10000 S 10000 § 10.000 § 10.000 § 10.000
5000 § 5000 § 8600 § 5000 §  BO0O § 5000 § 6000 § 5000 § 5000 § 6000 § 5000 § 6000

S s S s S s 3 - s -

-8
15000 §
30000 § 300.000 § 300000 $ 300000 § 300000 § 300.000 § 300000 $ 300.000 § 300.000 § 300.000 § 300.000 § 300.000

s
$
s
s -8 - 8 - -8

$ 150000 § 150000 § 150000 § 150.000 § 150.000 5 150000 § 150000 $ 150000 § 150000 § 150.000 § 150.000
¥

503 Variables fuente ingresos 2 A
Subtotal mensual Costo Varlables (Fuente 1+ Fuente 2+ fuente |

(Tabla 7). No incluye los costos variables de la fuente 3 debido que se adjudican a

las otras dos fuentes, perteneciente al afio 1 del proyecto.

El flujo de caja anual del centro “BXM Out” es una representacion esencial de la
situacion financiera del proyecto. Este flujo de caja, tiene en cuenta los egresos, que
se muestran con signos negativos, y los ingresos, que se reflejan con signos
positivos. Este documento proporciona una vision detallada de como las finanzas

del centro evolucionan a lo largo del tiempo.

En el aflo 0 que marca el inicio del proyecto, se arrastra una deuda aproximada de
7 millones de unidades monetarias. esta deuda se asocia con costos iniciales de
establecer y equipar el centro "BXM Out”. Sin embargo, es notable que esta deuda
se logra absorber completamente durante el primer afio de funcionamiento del
centro. Esto sugiere una soélida capacidad de generacion de ingresos y gracias al
modelo de sustentabilidad, lo que es esencial para la viabilidad a largo plazo del

proyecto.



En particular, es posible observar el valor total de las ganancias producida por el
centro en el informe de flujo de caja anual. Este valor refleja las utilidades netas, es
decir, los ingresos totales menos los egresos totales, los cuales se pueden observar

a continuacion en la tabla (8).

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio §
Ingresos totales 21.000.000) 35.626.500 53.724.762 60.762.706 68.722.620
(-) Costos fijos 0) 3.200.000| 3.435.800 3.702.490 4.004.116| 4.345.255|
(-) Costos variables 0| 3.330.000| 6.107.220 11.358.820 12.846.825) 14.529.759|
(-) Depreciacion 0 1.212.200 1.212.200 1.212.200 1.212.200 1.212.200
Utilidad antes de impuestos del periodo 0| 13.257.800] 24.871.280 37.451.253] 42.699.565| 48.635.406
(-) Impuestos 0) 0) 10.294.852 10.111.838 11.528.883] 13.131.560]
Utilidad neta 0) 13.257.800) 14.576.428 27.339.414 31.170.682 35.503.846
(+) Depreciacién 0| 1.212.200] 1.212.200 1.212.200 1.212.200] 1.212.200
(-) Inversién (activos) 6.061.000
(-) Capital de trabajo 536.712 247 .645) 453.558 147.093 166.362
(+) Recuperacion capital de trabajo 1.551.371
Flujo de Caja -6.597.712 14.222.355) 15.335.070, 28.404.521 32.216.520 38.267.417
(Tabla 8).

La tabla (9) proporciona indicadores econémicos clave que son fundamentales para
evaluar la viabilidad y rentabilidad del proyecto de apertura del centro. Dos de los
indicadores mas destacados en esta tabla son el valor actual neto (VAN) y la tasa

interna de retorno (TIR).

El VAN es un indicador fundamental que se utiliza para interpretar la rentabilidad
del proyecto a lo largo del tiempo. Un VAN positivo indica que los beneficios
generados por el proyecto cubren la inversién en activos y capital de trabajo, lo que
es una sefal alentadora para los potenciales inversores. Por otra parte la TIR es
otro indicador econémico importante que se presenta en la tabla. Al igual que el
VAN, la TIR también nos va a evaluar la rentabilidad del proyecto dentro de un plazo
establecido. Sin embargo, esta se centra en el riesgo asociado con la inversion. Si
es positiva indica que el proyecto tiene un potencial de proporcionar un retorno

atractivo a los inversores, teniendo en cuenta el riesgo asumido.

Estos indicadores econdmicos van a proporcionar a los inversionistas y a los

responsables de la toma de decisiones una base sélida para evaluar la conveniencia



de invertir en el proyecto “BXM Out”. En base a estos conocimientos podemos
interpretar que la apertura del centro “BXM Out” es viable y rentable en el tiempo,

ya que ambos indicadores econdémicos son de caracteristicas positivas.

VAN (15%) $ 73.487.072
VAN (20%) $ 63.256.739
VAN (25%) $ 54.873.085
TIR 239%

(Tabla 9).

Finalmente, el analisis del punto de equilibrio desempafa un papel importante en la
evolucion financiera del centro “BXM Out”. Este andalisis se centra en determinar el
nivel de ventas necesarias para cubrir los costos de operacion y alcanzar el punto

de equilibrio.

El resultado de este analisis es alentador, ya que sugiere que, dentro de los primeros
afios de funcionamiento, el valor del servicio que ofrece el centro esta por encima
del punto de equilibrio necesario para cubrir todos los costos operativos del centro.
Esto indica que el proyecto ha logrado generar ingresos suficientes en sus primeros
5 afio de operacion para cubrir gastos como sueldos, suministros, mantenimientos

y otros egresos.

IV) CONCLUSIONES

En conclusion, este estudio ha explorado el fascinante campo de la realidad virtual
en el tratamiento del bruxismo. A medida que avanzamos en la era digital, se ha
vuelto evidente que la integracion de tecnologias innovadoras puede ofrecer
soluciones prometedoras para mejorar la calidad de vida de aquellos que sufren de

esta condicién. La realidad virtual, al proporcionar experiencias inmersivas y



personalizadas, emerge como una herramienta valiosa para abordar tanto los

aspectos fisicos como psicoldgicos del bruxismo.

Al examinar los resultados de distintos estudios e investigaciones, queda claro que
la realidad virtual no solo ofrece un enfoque terapéutico eficaz, sino que también
puede ser un medio atractivo y motivador para los pacientes. La capacidad de
simular situaciones relajantes y facilitar la conciencia sobre los habitos involuntarios
de rechinar los dientes brinda a los profesionales de salud y a los pacientes una

nueva perspectiva para el tratamiento de esta afeccion.

Sin embargo, es fundamental reconocer que, aunque la realidad virtual muestre un
gran potencial, no debe considerarse como una solucion Unica. Se requiere una
combinacién de enfoques multidisciplinarios que incluyen la orientacién profesional,
la educacion del paciente y la intervencion tecnologica para abordar de manera

integral el bruxismo.
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VI) ANEXOS

DASS-21 Nombre: Fecha:

Por favor lea cada afirmacién y encierre en un circulo un nimero 0, 1, 2 o 3 que indique cuanto de esa
afirmacién se aplica a su caso durante el Gltimo mes. No existen respuestas correctas o incorrectas. No gaste
mucho tiempo en cada afirmacion.

La escala a utilizar es como se presenta a continuacion:

0 No se aplica a mi en absoluto. NUNCA (N)

1 Se aplica a mi en algln grado o parte del tiempo. A VECES (AV)

2 Se aplica a mi en un grado considerable, o en una buena parte del tiempo. A MENUDO (AM)
3 Se aplica a mi, mucho. CASI SIEMPRE (CS)

"ENEL ULTIMO MES Para uso
Profesional

=
E

DA |S

Me costé mucho relajarme

Me di cuenta que tenia la boca seca

No podia sentir ningn sentimiento positivo

Se me hizo dificil respirar

Se me hizo dificil tomar la iniciativa para hacer cosas

Reaccioné exageradamente en ciertas situaciones

Senti que mis manos temblaban

Senti que tenia muchos nervios

O O O O O O O O og
e e e e e e e b

<
NN N NN NN Ni
W W W W W W W w wd

© ® N > OB W N

Estaba preocupado por situaciones en las cuales podia tener
panico o en las que podria hacer el ridiculo

10. Senti que no tenia nada por que vivir

11. Noté que me agitaba

12. Se me hizo dificil relajarme

13. Me senti triste y deprimido

o O O o O
- b el A s
NN NN
W W W W W

14. No toleré nada que no me permitiera continuar con lo que estaba

haciendo
15. Senti que estaba a punto de panico 0 [T |2 |3
16. No me pude entusiasmar por nada 0 [1 [2 |3
17. Senti que valia muy poco como persona 0 [1 |2 |3
18. Senti que estaba muy irritable 0 |1 [2 |3
19. Senti los latidos de mi corazon a pesar de no haber hechoningin [0 [1 [2 |3
esfuerzo fisico
20. Tuve miedo sin razon 0 [1 |2 |3

21. Senti que la vida no tenia ningun sentido

OTALES




(escala de depresion, ansiedad y estrés).
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